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ABSTRAK 

 

Anggota Polisi memiliki tugas dan beban yang berat disertai dengan 

gaji yang minim menimbulkan tekanan atau stress dalam bekerja, dimana jika 

tidak diimbangi dengan peribadi yang positif tentunya akan terjadi banyak 

kekerasan terhadap orang lain maupun terhadap diri sendiri sebagai 

pelampiasan dari beratnya melakoni pekerjaan sebagai polisi. Ada yang 

mengarah kepada hal-hal yang positif ada juga yang mengarah kepada hal-hal 

yang negatif. Fenomena yang terjadi pada DIT Samapta Polda Metro Jaya 

peneliti menemukan adanya khasus Burnout yang dialami oleh sebagian 

anggota polisi DIT Samapt. Penelitian ini bertujuan untuk melihat ada 

tidaknya hubungan antara hardiness dengan burnout pada Anggota DIT 

Samapta. Tipe penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode 

korelasional. Adapun populasi yang akan digunakan sebagai subyek 

penelitian adalah 100 Anggota DIT Samapta Polda Metro Jaya Subdit Gasum 

unit IV Si Turjawali, dengan teknik pengambilan data menggunakan teknik 

purpouse sampling. Berdasarkan hasil hitung uji korelasi non parametrik 

Spearman’s Rho didapatkan hubungan sebesar r = 0,982** dengan 

signifikansi 0,000 (p < 0,001) Hubungan dengan arah positif pada anggota 

DIT Samapta Polda Metro Jaya. Artinya semakin tinggi Hardiness maka 

semakin rendah Burnout. Sebaliknya jika  Hardiness rendah maka Burnout 

tinggi. 

 

Kata Kunci : Hardiness, Burnout 
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ABSTRAK 

Police members have a heavy duty and burden accompanied by a minimal 

salary causing pressure or stress at work, where if it is not balanced with a 

positive personality, of course there will be a lot of violence against others and 

against themselves as an outlet for the severity of working as a police officer. 

Some lead to positive things and some lead to negative things. The phenomenon 

that occurred at the DIT Samapta Polda Metro Jaya, researchers found a typical 

Burnout experienced by some members of the DIT Samapt police. This study 

aims to see whether there is a relationship between hardiness and burnout in DIT 

Samapta Members. The type of research used is quantitative with correlational 

methods. The population that will be used as research subjects is 100 members of 

the DIT Samapta Polda Metro Jaya Sub Directorate Gasum Unit IV Si Turjawali, 

with data collection techniques using purpouse sampling technique. Based on the 

results of the non-parametric Spearman's Rho correlation test, it was found that 

there was a relationship of r = 0.982** with a significance of 0.000 (p < 0.001). 

The relationship was positive for members of the DIT Samapta Polda Metro Jaya. 

This means that the higher the Hardiness, the lower the Burnout. Conversely, if 

Hardiness is low, Burnout is high. 

 

Keywords: Hardiness, Burnout 
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