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ABSTRAK

Athala Insyrania Putri. 201810515079. Pengaruh Komitmen
Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Di PT.
Dwidaya World Wide.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah adanya pengaruh
antara komitmen organisas terhadap Organizational Citizenship Behavior
(OCB) pada karyawan PT. Dwidaya World Wide di Jakarta. Total responden
sebanyak 103 karyawan. Metode yang digunakan untuk menguji hipotesis
adalah analisis regresi linier sederhana dengan menggunakan Software
SPSS verss 16. Hasil penelitian ini  menunjukkan bahwa komitmen
organisas berpengaruh positif dan signifikan terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB). Saran bagi perusahaan untuk memperhatikan
dan mempertahankan komitmen pada karyawan agar tidak menurun
sehingga karyawan menjadi lebih produktif karena dengan meningkatnya
komitmen organisasi maka OCB juga akan meningkat.

Kata kunci : komitmen organisasi, Organizational Citizenship Behavior
(OCB)

Pengaruh Komitmen.., Athala Insyrania Putri, Fakultas Psikologi, 2022



ABSTRAK

Athala Insyrania Putri. 201810515079. The Effect of
Organizational Commitment on Organizational Citizenship Behavior (OCB)
at PT. Dwidaya World Wide.

This study aims to determine whether there is an influence between
organizational commitment to Organizational Citizenship Behavior (OCB)
on employees of PT. Dwidaya World Wide in Jakarta. The total respondents
were 103 employees. The method used to test the hypothesisis simple linear
regression analysis using SPSS software version 16. The results of this
study indicate that organizational commitment has a positive and significant
effect on Organizational Citizenship Behavior (OCB). Suggestions for
companies to pay atention and maintain commitment to employees so as
not to decrease so that employees become more productive because with
increasing organizationa commitment, OCB will aso increase.

Keywords: organizational commitment, Organizationa Citizenship
Behavior (OCB)
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