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ABSTRAK 
 

v 

 

Maria Evanie Williams. 201810515159. Hubungan Antara Empati Dengan 

Altruisme Pada Komunitas Sosial Bekasi Yang Terbentuk Di Masa Pandemi. 

Di masa serba sulit saat pandemi COVID-19, masyarakat seluruh dunia  

dipaksa beradaptasi menghadapi kondisi ini termasuk Indonesia. Di tengah 

ketidakpastian ini, sikap individualistis dan egois terus meningkat dianggap 

sebagai hal yang wajar meski merugikan karena memang sejatinya manusia 

pasti ingin menyelamatkan dan membantu dirinya sendiri. Namun yang 

mengherankan situasi ini justru diikuti pula dengan bangkitnya sikap altruis. 

Hal ini selaras dengan yang terjadi di Bekasi. Semasa pandemi ini muncullah 

komunitas-komunitas sosial guna membantu pemenuhan kebutuhan dasar 

masyarakat sekitar. Tanpa memandang ras, golongan, suku, agama dan latar 

belakang lainnya, setiap anggota bahu-membahu membantu yang 

membutuhkan. Dorongan utama dan mendasar yang membuat individu 

memutuskan untuk menolong atau memberikan bantuan adalah adanya empati. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara empati dengan 

altruisme pada komunitas sosial Bekasi yang terbentuk di masa pandemi. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif 

dengan dua skala yaitu skala altruisme dan empati. Subjek penelitian ini 

berjumlah 80 orang, diambil dengan menggunakan teknik insidental sampling. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai koefisien korelasi koefisien sebesar 

0,221** dan nilai signifikansi 0,049 (p<0,05) dapat disimpulkan bahwa 

hipotesis alternatif (Ha) diterima. 

 
 

Kata Kunci : altruisme, empati, komunitas sosial. 
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ABSTRACT 

Maria Evanie Williams. 201810515159. The Relationship Between Empathy 

And Altruism In The Bekasi Social Community That Was Formed During The 

Pandemic. 

In difficult times during the COVID-19 pandemic, people around the world are 

forced to adapt to this condition, including Indonesia. In the midst of this 

uncertainty, individualistic and selfish attitudes continue to increase, which are 

considered natural even though they are detrimental because humans really 

want to save and help themselves. But surprisingly, this situation was followed 

by the rise of altruism. This is in line with what happened in Bekasi. During this 

pandemic, social communities emerged to help fulfill the basic needs of  the 

surrounding community. Regardless of race, class, ethnicity, religion and other 

backgrounds, each member works hand in hand to help those in need. The main 

and basic impulse that makes individuals decide to help or provide assistance is 

the presence of empathy. This study aims to determine the relationship between 

empathy and altruism in the Bekasi social community that was formed during 

the pandemic. The method used in this study is a quantitative approach with 

two scales, namely altruism and empathy scales. The subjects of this study 

amounted to 80 people, taken using incidental sampling technique. The results 

showed that the correlation coefficient value of 0.221** and a significance 

value of 0.049 (p<0.05) it can be concluded that the alternative hypothesis (Ha) 

is accepted. 

 
Keywords : altruism, empathy, social community 
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