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UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA

Veronica Viera Valentina Risel
201810515150

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya hubungan antara
kekerasan verbal dengan kepercayaan diri pada mahasiswa psikologi di Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Teknik pengambilan sampel yang digunakan pada
penelitian ini adalah non probability sampling dengan subjek sebanyak 100
responden yang merupakan mahasiswa psikologi semester 6 Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Alat ukur yang digunakan adalah skala kepercayaan diri
dan skala kekerasan verbal. Hasil penelitian ini menunjukkan nilai koefisien
korelasi antara variabel kepercayaan diri dan kekerasan verbal sebesar -0.469
dengan taraf signifikansi (p) sebesar 0,000 (p < 0.05), sehingga dapat dinyatakan
bahwa terdapat hubungan antara variabel kekerasan verbal dan kepercayaan diri

pada mahasiswa psikologi semester 6 Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Kata Kunci: kepercayaan diri, kekerasan verbal.
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Veronica Viera Valentina Risel
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ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between verbal abuse and self-
confidence in psychology students at Bhayangkara Jakarta Raya University. The
sampling technique used in this study was non-probability sampling with a subject
of 100 respondents who are 6th semester of psychology students at Bhayangkara
Jakarta Raya University. The measuring instrument used is a self-confidence scale
and a verbal abuse scale. The results of this study indicate that the correlation
coefficient between the variables of self-confidence and verbal abuse is -0.469 with
a significance level (p) of 0.000 (p <0.05), so it can be stated that there is a
relationship between the variables of verbal abuse and self-confidence in 6th
semester of psychology students at Bhayangkara Jakarta Raya University.

Keywords: self-confidece, verbal abuse

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa

karena berkat, rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi yang berjudul; “Hubungan Antara Kekerasan Verbal terhadap

Kepercayaan Diri pada Mahasiswa Fakultas Psikologi di Universitas

Bhayangkara Jakarta Raya”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu

syarat memperoleh gelar Sarjana Psikologi di Universitas Bhayangkara Jakarta

Raya. Selama menyusun skripsi ini penulis tidak lepas dari bantuan berbagai

pihak. Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada:

1.

Tuhan Yesus Kristus yang selalu memberkati dan mendampingi peneliti
dalam melakukan penyusunan penelitian ini hingga selesai.

Bapak Dede Rahmat Hidayat, M.Psi., PhD, selaku Dekan Fakultas
Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Ibu Sarita Candra Merida, M.Psi., Psikolog, selaku dosen pembimbing
skripsi yang telah meluangkan waktu, pikiran, dan tenaga serta telah
memberikan saran dan kritik kepada penulis selama penyusunan skripsi
hingga akhir.

Ibu Budi Sarasati, S.KM., M.SIi, selaku dosen reviewer yang telah
memberikan saran-sarannya kepada penulis.

Orang tua tercinta, Suhirlan dan Risa Christine yang selalu memberi
doa, kasih sayang, semangat, motivasi serta materi tiada henti.

Adik penulis, Vincent Vasca Valentino Risel yang selalu memberi
semangat serta hiburan.

Alexander Kevin Danudoro, sebagai orang spesial yang telah

mendukung dan membantu penulis selama mengerjakan skripsi ini.

Vi

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



8. Teman-teman dekat Zenat, Vira, Tasya, Hana, Mado, Steve, serta
teman-teman seangkatan 2018 yang memberikan semangat serta
bantuan untuk menyelesaikan skripsi ini.

9. Semua pihak yang tidak dapat disebut satu persatu yang telah

membantu dalam penyelesaian penulisan skripsi ini.

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata
sempurna, sehingga peneliti sangat menerima kritik dan saran yang
membangun. Peneliti juga berharap semoga penelitian ini dapat memberikan

manfaat bagi setiap orang yang membacanya.

Bekasi, 14 Juni 2022

Veronica Viera Valentina Risel

Vi

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



Daftar Isi

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .........ccooiiiiieeeeeeceee e i
LEMBAR PENGESAHAN ...ttt i
LEMBAR PERNYATAAN ..oottetiitiiiiiiiisieieiasssesnsrnsnsnsannsnnsnsnrsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns ii
AB ST RAK .. e e e e e \Y,
AB ST RA C T .. e e e e e e a e e e e e Y
KATA PENGANTAR ..ottt a e e e e s r e e e e e e e Vi
DAFTAR ISH .. e e e ra e e e viii
DNl I G 1 = 1 Xi
DAFTAR GAMBAR. ...t e e a e e e e Xii
DAFTAR LAMPIRAN ... ssnsassssnsnnssnsnnnssnnnns Xiii
BAB | PENDAHULUAN .....ooiiiiiiie it 1
1.1 Latar BelaKang ........cccocevuiiiiiiiesciieies et ste e enas 1
1.2 RUMUSAN MaSalaN ..o 10
1.3 Tujuan Penelitian ..........cccooviiiiiiiiiiiseiceee e 12
1.4 Manfaat Penelitian ... 12
1.4.1 MaNTaat TEOTILIS ......oviiiieiiiee i 12
1.4.2 MaNTaat PraktiS..........ccooiiiiiiiiiieiss e 12
BAB Il TUNJAUAN PUSTAKA ...ttt 13
2.1 Uraian Variabel ..o 13
2.1.1 Kepercayaan Dill...........ccccoviiiiiiiiiiiiieeesieie e 13
2.1.1.1 Pengertian Kepercayaan Dili..........ccccccoviviiiiiiiieneeseseeeseeeeee s 13
2.1.1.2 Faktor Kepercayaan Dili.........ccccccccevviiiiiiiiieicesee e 14
2.1.1.3 Aspek Kepercayaan Dili..........cccccovevviiiiiieieeicee e 15
2.1.1.4 Alat Ukur Kepercayaan Dili.........ccccoceviiiiiiiiieceeceseeseeeeee e 16
2.1.2 Kekerasan Verbal ... 16
2.1.2.1 Pengertian Kekerasan Verbal...............ccccoovoiiiiiiiiiiiiccccecee 16
2.1.2.2 Faktor Kekerasan Verbal..............cccooieiiiiiiinieccieee e 17
2.1.2.3 Bentuk Kekerasan Verbal ... 18
2.1.2.4 Alat Ukur Kekerasan Verbal...........ccoooooiiiiiiiiineeeeeeeee 19

viii

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



2.2 Hubungan Antar Variabel ... 19

2.3 HIPOLESIS PENEIITIAN ... 20
2.4 Model/Kerangka Penelitian ............cocveiiiiiieiiieiic e 21
BAB 11 METODE PENELITIAN ..o 23
3 L TIPE PENEIITIAN ... 23
3.2 1dentifikasi Variabel ...........ccovoiioiiic s 23
3.3 Definisi Operasional Variabel............cocooooiiiiiiis 23
3.3.1 Kepercayaan Dill.........cccciiiiiiiiieeeesee e 24
3.3.2 Kekerasan Verbal ... 24
3.4 Populasi dan Sampel Penelitian..........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiscsceese 24
3.4.1 Populasi PENEHEIAN .........cciiiiiiiiiieiieci e 24
3.4.2 Sampel PENEHTIAN. .........oiiiiiiiiii e 25
3.5 Teknik Pengambilan Data...........c.cocoeiiiiiiiiiiiiei et 26
3.5.1 InStrumen PeNEIILIAN ........cccoviviriiiiiice e 26
3.5.1.1 Skala Kepercayaan Dill............cccccuvirieireiiiicicieiee e 26
3.5.1.2 Skala Kekerasan Verbal ............ccccoooiiiiiiiiiiiiicis e 27
3.6 Validitas dan Relabilitas ...........cccociriiiiiiiicii e 29
3.6, 1. ValTILAS ...ttt et 29
3.6.2. RElI@DIIItas ..ot 29
3.7 AnalisRBatail. .. .. N e AHWA S et e e oquieeesnfbesstadl o eeoveeerrneecnnnaeaes 30
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccccoiiiiiiiieiinn, 31
4.1 Profil Responden Penelitian............ccccoooiieiiiieniciiee e 31
4.1.1 LOKaSi PENEIITIAN ..o 31
4.2 Pelaksanaan Penelitian ...........cccoovooiiioiiiiiceeeee s 31
4.2.1 Persiapan Penelitian ............cccccoviiiiiiciccseceee e, 31
4.2.2 Pelaksanaan Penelitian...........ccocoeiiiiiiciiieeceeseesse e 32
4.2.3 Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur Penelitian ..............ccccooovvvinicnnnns 32
4.2.3.1 Validitas Kepercayaan Dill.............ccccoovieiiiiiiiciceecesee e 33
4.2.3.2 Reliabilitas Kepercayaan Dili.........c..ccccoovieiiiiiiciieeecee e 34
4.2.3.3 Validitas Kekerasan Verbal .............ccoooiiiiiiiieiieeeeee, 34
4.2.3.4 Reliabilitas Kekerasan Verbal ..o 34
4.3 HaSH PENEIILIAN ..o s 35
ix

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



4. 3.1 UJE ASUMST ..ottt 35

4.3.1.1 UJi NOFMAIILAS ... 35
4.3.1.2 UJi LINBAITEAS .....cvevieeiiiiciiee e 36
4.3.2 UJi KALEGOTISAST ....v.vveieeieiieieiieie et 36
4.3.2.1 Kategorisasi Kepercayaan Dill.........c.ccooviriieiniinieeseseee 37
4.3.2.2 Kategorisasi Kekerasan Verbal ... 38
4.3.3 UJE HIPOTESIS . ...cviiiiiiiieit st 40
4.3.3.1 Uji KOTEIAST ......ocviiiiiiiicie e 40
4.4 PEMDANASAN .......oviiiiiiiiieiee e 41
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ....coiiiiiiiiie et 43
5.1 KESIMPUIAN ...ttt 43
5.2 SaraN.......... ol N et St TN oo reee e srese s nennnenes 43
5.2.1 SAraN PrakEiS........ceiiiiiiiiieieieiiei ettt 43
5.2.2 SAIAN TEOMLIS .....vcviiieeiiieicie ettt 44
DAFTAR PUSTAKA ... ettt 47
LAMPIRAN ..ottt b bbb 48
X

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 3.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

TABEL 4.

Daftar Tabel

1 Populasi Mahasiswa PSiKOIOGi ...........coceeviiriiiiieniiiicceeec e 25
2 Blue Print Skala Kepercayaan Diri.........ccccceceevieriienneeniennieenen. 26
3 Alternatif Jawaban ........cccoeveeiiiiiiiee e 27
4 Blue Print Skala Kekerasan Verbal .............ccccooeviniiiiiininnns 28
5 Alternatif Jawaban ..........c.ccocevieiiniiniii 28
6 Klasifikasi Indeks Daya Beda Item ..........ccccoeeverevieevcereiciin e 29
7 Klasifikasi Indeks Skor Reliabilitas ...........ccccceeveeriieenieeniciieenen, 30
1 Validitas Kepercayaan Dili.........cccccecveeiiiiiieeiesiee e 33
2 Reliabilitas Kepercayaan Dili .........cccccceeveieieiciiriieeeecieesiee e 34
3 Validitas Kekerasan Verbal ..............cccooiniiiniiiniinn 34
4 Reliabilitas Kekerasan Verbal............c.ccoccoviiiiniiiincniiicnes 34
5 Hasil Uji NOrmalitas........ccccveeviviiiieeiiie e 35
6 Hasil UjJi Linearitas.........ccccoveeivieiiiiie e 36
7 RUMUS KategOKiSASI .. ccuvvieuiieiiiiieiiieeieeectee st s eereesteeesveeeseneeens 37
8 Deskripsi Statistik Kepercayaan Diri............ccceevveevceieiieecnnens 37
9 Hasil Kategorisasi Skor Kepercayaan Diri..........ccccccevveveveeennnenn. 38
10 Deskripsi Statistik Kekerasan Verbal ............ccccooevveeviviennnnenne. 39
11 Hasil Kategori Skor Kekerasan Verbal ...........ccccocoveevevieinennee. 40
12 Hasil Uji KOFElaSi......c.veeiveieiieeiieieciee ettt 40
Xi

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



Daftar Gambar

GAMBAR 1. 1 Permasalahan MahaSiSWaL........cceuuuueeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 5

GAMBAR 1. 2 Bentuk Kekerasan Verbal...............uuvvvvvviiiiiiiiiviiiiiiiisiveeesessnenann 8

GAMBAR 2.1 Kerangka Berpikir Penelitian............ccccevveeniiniinnienienieeen, 21

GAMBAR 2.2 Hubungan Antar Variable .........c.ccccveviieiieiinie e 21
Xii

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



Daftar Lampiran

LAMPIRAN A Skala Uji Coba........ccccvviiiieiiiie e 49
LAMPIRAN B Tabulasi Data Try OUL.........ccccceviiiiieniieniiie e 53
LAMPIRAN C Hasil Validitas dan Reliabilitas ...............ccccoooveivennnne 55
LAMPIRAN D Skala Penelitian............cccccoveeiiieiiie e 58
LAMPIRAN E Tabulasi Data Penelitian.............cccccooevveviineniieesciee, 60
LAMPIRAN F Hasil UJi ASUMSI ....cceciviieiiiie e siie e see e 64
LAMPIRAN G Hasil Uji HIPOTESIS ..........ovvivivreeereeeeieseeesseeeeeees e 65
LAMPIRAN H Surat Riset MahasiSWa ............cccoeveeiiieeiiieeiiiee e 66
LAMPIRAN | Kartu Bimbingan SKripsi.........ccccoeeviiiinniciiieiiennnn 67
xiii

Hubungan antara.., Veronica Viera Valentina Risel, Fakultas Psikologi, 2022



	1. 201810515150 -  Cover Skripsi
	SKRIPSI

	2. 201810515150 -  Lembar Persetujuan
	3. 201810515150 -  Lembar Pengesahan
	4. 201810515150 -  Lembar Pernyataan
	5. 201810515150 -  Abstrak
	6. 201810515150 -  Kata Pengantar
	7. 201810515150 -  Daftar Isi
	8. 201810515150 -  Daftar Tabel
	9. 201810515150 -  Daftar Gambar
	10. 201810515150 -  Daftar Lampiran



