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ABSTRAK 

 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana rasa syukur yang dialami 

pada pengemudi ojek online di masa pandemi. Tipe penelitian yang digunakan adalah 

penelitian kuantitatif dengan menggunakan Teknik Non-Probability Sampling dan 

menggunakan teknik sampling yaitu Sampling Jenuh. Sampel yang digunakan 

sebanyak 31 pengemudi online. Skala kebersyukuran pengemudi online dikembangkan 

berdasarkan dimensi yang dibagi menjadi butiran item yang diuji kepada 31 orang 

pengemudi online yang mayoritas laki-laki dengan rentang usia 21-50 tahun dengan 

menguji validitas dan reliabilitas skala. Berdasarkan hasil kategorisasi yang telah 

dilakukan bahwa subjek yang tergolong kategori bersyukur sebesar 96,8% yaitu 

dengan sejumlah 30 orang, dan subjek yang tergolong kategori tidak bersyukur sebesar 

3,2% yaitu sejumlah 1 orang. Hal ini menandakan bahwa kebersyukuran masuk ke 

dalam kategori bersyukur yang mengartikan bahwa sebagian besar pengemudi online 

memiliki rasa bersyukur. Hasil penelitian menunjukkan nilai uji normalitas sebesar 

0,061. Hal ini menunjukkan bahwa nilai uji normalitas dapat dikatakan bahwa data 

normal. 

 

Kata Kunci: Kebersyukuran, Pandemi, Pengemudi ojek online. 
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ABSTRACK 

 

   This study aims to find out how gratitude is experienced by online motorcycle 

taxi drivers during the pandemic. The type of research used is quantitative research 

using Non-Probability Sampling Technique and using a sampling technique, namely 

Saturated Sampling. The sample used was 31 online drivers. The online driver's 

gratitude scale was developed based on dimensions that were divided into item details 

which were tested on 31 online drivers, the majority of whom were men with an age 

range of 21-50 years by testing the validity and reliability of the scale. Based on the 

results of the categorization that has been carried out, the subjects belonging to the 

grateful category are 96.8%, namely with a number of 30 people, and the subjects 

belonging to the ungrateful category are 3.2%, namely 1 person. This indicates that 

gratitude is included in the grateful category which means that most online drivers have 

a sense of gratitude. The results showed that the normality test value was 0.061. This 

shows that the normality test value can be said that the data is normal. 

 

Keywords: Gratitude, Online motorcycle taxi drivers, Pandemic. 
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Aitem Kebersyukuran 

 

No. 

 

Pernyataan 

1. Ketika saya jatuh sakit, saya berobat  

2. Saya mengonsumsi makanan yang bergizi  

3. Saya berusaha untuk bekerja lebih giat  

4. Saya mengucapkan Hamdallah saat mendapat kabar baik  

5. Saya akan membalas kebaikan orang lain yang berbuat baik kepada saya  

6. Meskipun saya sibuk, saya tetap mengerjakan sholat 5 waktu  

7. Saya menerima dengan lapang dada ketika mendapat hal yang tidak sesuai dengan 

yang saya inginkan  

8. Saya menyempatkan diri untuk berolahraga  

9. Saya mengembangkan kemampuan yang saya miliki  

10. Saya rutin berdzikir dimanapun saya berada  

11. Saya berusaha bersedekah walaupun saya kesusahan  

12. Saya mendengarkan dan menerima nasehat dari orang tua  

 maupun orang lain  

13. Ketika mengalami hari yang berat, saya berusaha untuk berlapang dada  

14. Saya tidur tepat waktu  

15. Saya mempelajari hal baru untuk mengembangkan kemampuan saya  

16. Saya mendo’akan orang tersebut walaupun ia melukai hati saya  

17. Saya berusaha untuk menjaga silaturahmi dengan orang-orang di sekitar saya  

18. Saya menyisihkan uang untuk bersedekah  

19. Saya melakukan hal yang menyenangkan untuk mengatasi tekanan yang dihadapi  

20. Saya memberikan senyuman kepada orang di dekat saya  

21. Ketika seseorang meminta bantuan, saya tetap membantunya walaupun sedang 

kerepotan  

22. Saya menyempatkan diri untuk membaca Al-Qur’an setiap hari  

23. Saya berterima kasih kepada orang yang telah membantu saya  
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24. Saya memberikan uang kepada orang yang meminta-minta, walaupun jumlah uang 

yang saya miliki sedikit  

25. Saya rutin puasa Sunnah Senin Kamis  

26. Saya berterimakasih kepada Allah atas nikmat yang diberi  
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Tabel Issac dan Michael  
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“Kategorisasi Skala Kebersyukuran” 

 

Statistics 

Kategori   

N Valid 31 

Missing 0 

 

  

Kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.2 3.2 3.2 

3 30 96.8 96.8 100.0 

Total 31 100.0 100.0  
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“Reliability” 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 31 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 31 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

VAR00001 3.8710 1.08756 31 

VAR00002 3.4194 .92283 31 

VAR00003 4.4839 .67680 31 

VAR00004 3.9032 .70023 31 

VAR00005 4.3226 .79108 31 

VAR00006 3.7742 1.08657 31 

VAR00007 3.3548 .79785 31 

VAR00008 3.5806 .80723 31 

VAR00009 3.5484 .72290 31 

VAR00010 3.6774 1.07663 31 

VAR00011 2.5806 1.05749 31 

VAR00012 3.0968 1.04419 31 

VAR00013 3.4194 .62044 31 

VAR00014 3.7097 .78288 31 

VAR00015 3.4194 .80723 31 

VAR00016 3.5161 .88961 31 

VAR00017 3.7419 .77321 31 

VAR00018 3.4516 .85005 31 

VAR00019 4.0323 .75206 31 

VAR00020 3.2258 .80456 31 

VAR00021 3.1935 .83344 31 

 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.861 21 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 71.4516 76.256 .491 .853 

VAR00002 71.9032 78.224 .471 .854 

VAR00003 70.8387 82.073 .345 .858 

VAR00004 71.4194 79.985 .502 .853 

VAR00005 71.0000 79.667 .458 .854 

VAR00006 71.5484 80.123 .280 .863 

VAR00007 71.9677 78.166 .564 .851 

VAR00008 71.7419 78.665 .520 .852 

VAR00009 71.7742 78.447 .608 .850 

VAR00010 71.6452 78.103 .394 .858 

VAR00011 72.7419 76.398 .500 .853 

VAR00012 72.2258 76.181 .521 .852 

VAR00013 71.9032 79.824 .591 .852 

VAR00014 71.6129 79.578 .470 .854 

VAR00015 71.9032 79.757 .440 .855 

VAR00016 71.8065 76.761 .591 .849 

VAR00017 71.5806 81.452 .337 .858 

VAR00018 71.8710 79.316 .444 .855 

VAR00019 71.2903 81.013 .383 .857 

VAR00020 72.0968 82.357 .257 .861 

VAR00021 72.1290 81.716 .289 .860 

 

  

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

75.3226 86.759 9.31446 21 
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“Uji Normalitas” 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Kebersyukuran 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0% 

 

  

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

Kebersyukuran Mean 37.42 1.675 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 34.00  

Upper Bound 40.84  

5% Trimmed Mean 36.79  

Median 37.00  

Variance 86.985  

Std. Deviation 9.327  

Minimum 23  

Maximum 66  

Range 43  

Interquartile Range 12  

Skewness 1.041 .421 

Kurtosis 1.900 .821 

 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Kebersyukuran .133 31 .174 .935 31 .061 

a. Lilliefors Significance Correction 
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Kebersyukuran Stem-and-Leaf Plot 

 

 Frequency    Stem &  Leaf 

 

     2.00        2 .  34 

     4.00        2 .  6789 

     5.00        3 .  00144 

     8.00        3 .  55557778 

     6.00        4 .  000024 

     4.00        4 .  5777 

     2.00 Extremes    (>=57) 

 

 Stem width:        10 

 Each leaf:        1 case(s) 
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