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ABSTRAK

Daniel Fernando Benedictus, 201710215037. Analisis Strategi Pemasaran
Pada PT. Cipta Mandiri Elektrindo Dengan Menggunakan Variabel Marketing Mix 4P
dan Metode SWOT.

PT. Cipta Mandiri Elektrindo adalah salah satu perusahaan yang berfokus pada
penjualan produk Tunglee dan Yolico. Penjualan produk motor penggerak listrik ini
memiliki banyak pesaing, selama periode penjualan maret 2020 — maret 2021. Tujuan
dilakukan penelitian adalah untuk menentukan strategi pemasaran yang tepat agar
dapat meningkatkan penjualan produk motor penggerak listrik di masa pandemi covid-
19, dengan menggunakan variabel marketing mix 4p dan Analisis SWOT kekuatan
(strength), kelemahan (weakness), peluang (opportunity), dan ancaman (threats).
Variabel marketing mix 4p yaitu Produk (Tunglee, Yolico), pengemasannya belum
safety, sampel produk kurang sesuai dengan produk baru, dan masih kurangnya stok
dalam gudang. Harga, dalam persaingan harga, pesaing lebih terjangkau, harga produk
juga tidak bisa ditawar walaupun pemesanannya banyak, dan harga belum menguasai
pasar. Tempat, lokasi perusahaan sulit deketahui konsumen, dan tidak adanya nama
perusahaan di lokasi tersebut. Promosi, belum memasarkan produk secara online,
pemasaran motor penggerak listrik belum menguasai pasar, dan tidak memberikan
promo pada produk yang ditawarkan. Dari semua faktor yang diperoleh selanjutnya
pengolahan data dilakukan menggunakan matriks faktor internal SWOT vyaitu IFAS
dan EFAS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penjualan produk Tunglee dan
Yolico yaitu pada strategi SO (Strength, Opportunity), kuadran 1 (Strategi agresif)
dengan total perhitungan S-W : 1,95-0,90 = 1,05, O-T : 1,50-1,15 = 0,35 dimana
perusahaan mempunyai kekuatan sehingga dapat memanfaatkan peluang yang ada.
Namun ada faktor kelemahan seperti produk pesaing lebih murah dan faktor ancaman
berupa pengiriman dari produsen terkendala pada saat pandemi, semua itu bisa
dikendalikan dengan strategi SO dengan memanfaatkan kekuatan dan peluang yang
ada untuk meningkatkan penjualan produk perusahaan.

Kata Kunci: Pemasaran, Marketing Mix 4P, IFAS, EFAS, SWOT
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ABSTRACT

Daniel Fernando Benedictus, 201710215037. Marketing Strategy Analysis at
PT. Cipta Mandiri Elektrindo With Using the 4P Marketing Mix Variable and the
SWOT Method.

PT. Cipta Mandiri Elektrindo is a company that focuses on selling Tunglee and
Yolico products. Sales of electric motor products have many competitors, during the
sales period March 2020 - March 2021. The purpose of this research is to determine
the right marketing strategy in order to increase sales of electric motor products
during the COVID-19 pandemic, using the marketing mix variable and SWOT analysis
of strengths, weaknesses, opportunities and threats. The 4p marketing mix variables,
namely Products (Tunglee, Yolico), the packaging is not safe, the product samples do
not match the new product, and there is still a lack of stock in the warehouse. Price,
in price competition, competitors are more affordable, product prices are also non-
negotiable even though there are many orders, and prices have not dominated the
market. The place, the location of the company is difficult for consumers to know, and
there is no company name in that location. Promotion, have not marketed products
online, marketing electric motors have not controlled the market, and do not provide
promos on the products offered. Of all the factors obtained, further processing data
processing is carried out using the SWOT internal factor matrix, namely IFAS and
EFAS. The results showed that sales of Tunglee and Yolico products were in the SO
(Strength, Opportunity) strategy, quadrant 1 (aggressive strategy) with a total
calculation of SW : 1.95-0.90 = 1.05, OT : 1.50-1, 15 = 0.35 where the company has
the strength so that it can take advantage of existing opportunities. However, there are
weakness factors such as cheaper competitors' products and threat factors in the form
of delivery from manufacturers being constrained during the pandemic, all of which
can be controlled with an SO strategy by taking advantage of existing strengths and
opportunities to increase sales of the company's products.

Keywords: Marketing, Marketing Mix 4P, IFAS, EFAS, SWOT
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