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ABSTRAK 

 

Ari Setiyawan. 201710215230. “Analisis Penyebab Cacat Pada Produk Cross 

Flow Fan Dengan FMEA Di PT. Yuju Indonesia”. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui penyebab cacat produk Corss flow 

Fan, mengetahui faktor-faktor terjadinya cacat produk dan memberikan usulan. 

Tingginya tingkat defect pada proses produksi yang mencapai diatas 5 % yaitu bisa 

mencapai 8 % dari jumlah produksi merupakan jumlah cacat yang melebihi standar 

defect yang ditentukan telah di tentukan perusahaan, hal ini merupakan suatu 

permasalahan karena jumlah cacat yang cukup tinggi berdampak besar terhadap 

efektifitas produksi. Dari masalah tersebut perlu adanya pemecahan masalah untuk 

menganalisis penyebab masalah cacat pada produk cross flow fan agar dapat dilakukan 

pengendalian kualitas agar dapat mengurangi jumlah produk yang gagal. Tujuan dari 

penggunaan FMEA yaitu untuk mengetahui moda kegagalan mana yang memiliki nilai 

RPN paling tinggi dengan cara mengalikan tingkat keparahan, kejadian, dan deteksi. 

Selanjutnya moda kegagalan  dengan nilai RPN paling tinggi dijadikan sebagai top 

level pada pada hasil RPN dan penanganan paling utama dalam pengendalian kualitas, 

pada hasil perhitungan RPN, nilai reting tertinggi yaitu pada proses pres Cross Flow 

Fan dengan nilai mencapai 189 . Pada diagram fishbone faktor yang yang dianalisa 

meliputi faktor tenaga kerja ( manusia ), faktor mesin, faktor lingkungan, dan faktor 

metode sebagai penyebab utama dari moda kegagalan dalam proses produksi Cross 

Flow Fan. 

Kata Kunci: Cross Flow Fan, FMEA, Severity, Occrurance, Detection, Diagram 

Fishbone 
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ABSTRACT 

 

 Ari Setiyawan. 201710215230. “Analysis of the Causes of Defects in Cross 

Flow Fan Products with FMEA at PT. Yuju Indonesia” 

This research was conducted to determine the cause of the Corss flow Fan 

product defect, to find out the factors for the occurrence of product defects and to 

provide suggestions. The high level of defects in the production process that reaches 

above 5%, which can reach 8% of the total production, is the number of defects that 

exceed the standard defects that have been determined by the company, this is a 

problem because the number of defects is high enough to have a major impact on the 

effectiveness of production. From these problems, it is necessary to solve problems to 

analyze the causes of defects in cross flow fan products so that quality control can be 

carried out in order to reduce the number of products that fail. The purpose of using 

FMEA is to find out which failure mode has the highest RPN value by multiplying the 

severity, incidence, and detection. Furthermore, the failure mode with the highest RPN 

value is used as the top level in the RPN results and the most important handling is in 

quality control, in the RPN calculation results, the highest reting value is in the Cross 

Flow Fan pressed process with a value of 189. In the fishbone diagram the factors 

analyzed include labor (human) factors, machine factors, environmental factors, and 

method factors as the main cause of failure modes in the Cross Flow Fan production 

process. 

Keywords: Cross Flow Fan, FMEA, Severity, Occrurance, Detection, Fishbone 

Diagram 
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