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ABSTRAK

Ammar MughnyFattah, 201810215031. Pengukuran Beban Kerja
Karyawan Pada Bagian Produksi Tas Ransel dengan Metode Full Time
Equivalent di PT. BWK Indomandiri Lestari.

Penelitian ini berfokus pada pengukuran beban kerja yang merupakan
salah satu factor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Masalah akan terjadi
jika beban kerja yang di terima oleh karyawan tidak sesuai. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui berapa waktu baku pada produksi tas ransel dan
beban kerja yang diterima oleh operator produksi dengan metode Full Time
Equivalent (FTE), stuatu metode analisis beban kerja yang mengukur lama
waktu penyelesaian tugas, dalam proses produksi tas ransel ada 23 proses
yang dikerjakan oleh operator. Berdasarkan hasil penelitian menggunakan
metode Full Time Equivalent (FTE) diketahui bahwa ada tidak meratanya
beban kerja dari 25 operator produksi, dimana seluruh operator produksi
memiliki beban kerja di bawah normal. Untuk itu peneliti melakukan
beberapa perbaikan dengan menggabungkan beberapa stasiun atau elemen
kerja. Hasil penelitian ini adalah (1) Dapat mengetahui waktu baku operator
produksi pada setiap stasiun kerja. (2) Mengetahui beban kerja masing-
masing operator produksi. (3) Mendapatkan jumlah tenaga kerja yang
optimal.

Kata Kunci: Beban Kerja, Pengukuran Waktu Kerja, Kebutuhan Tenaga
Kerja, Full Time Equivalent, Pegawai.
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ABSTRACT

Ammar MughnyFattah, 201810215031. Measurement of Employee
Workload in the Backpack Production Department with the Full Time
Equivalent Method at PT. BWK Indomandiri Lestari.

This study focuses on measuring workload which is one of the factors
that affect employee performance. Problems will occur if the workload
received by employees does not match. This study aims to find out how much
the standard time on the production of backpacks and workloads received by
production operators with the Full Time Equivalent (FTE) method, one of the
workload analysis methods that measure the length of time to complete tasks,
in the backpack production process there are 23 processes carried out by the
operator. Based on the results of the study using the Full Time Equivalent
(FTE) method, it is known that there is an imbalance in the workload of 25
production operators, of which there are 7 workstations that have a workload
below normal and 2 workstations that have a normal workload. For this
reason, researchers made several improvements by combining several
stations or work elements. The results of this study are (1) Can find out the
raw time of the production operator at each work station. (2) Knowing the
workload of each production operator. (3) Obtaining the optimal amount of
labor.

Keyword: Workload, Working Time Measurement, Manpower Needs, Full
Time Equivalent, Employees.
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