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ABSTRAK

Tri Apriliya Kinanti. 201810415004. Pola Komunikasi Antarpribadi Relawan
Komunitas SIEP (Social Inclusive Education Project) Dalam Mengembangkan

Keterampilan Anak Berkebutuhan Khusus Komunitas SIEP Purwakarta.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pola komunikasi antarpribadi relawan
komunitas SIEP (Social Inclusive Education Project) dalam mengembangkan
keterampilan anak berkebutuhan khusus komunitas SIEP Purwakarta. Penelitian ini
menggunakan motode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data
menggunakan teknik observasi, dokumentasi, wawancara dengan satu key informan
dan sembilan informan diantaranya dengan pendiri komunitas SIEP, enam relawan
yang tergabung dalam komunitas SIEP, dan tiga anak berkebutuhan khusus, Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa komunikasi relawan SIEP dengan anak
berkebutuhan khusus menggunakan pola komunikasi primer yakni pola komunikasi
berupa penyampaian pesan secara verbal dan nonverbal dalam berkomunikasi
dengan anak berkebutuhan khusus secara tatap muka dan pola komunikasi sirkular
yakni bentuk komunikasinya adalah komunikasi dua arah dimana pola tersebut
terdapat unsur feedback atau reaksi dari komunikan. Hasil penelitian ini
menunjukan pola komunikasi primer dan sirkular yang mengacu pada efektivitas
komunikasi antarpribadi antara relawan dan anak berkebutuhan khusus diperoleh

melalui keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positif, dan kesetaraan.

Kata kunci: anak berkebutuhan khusus, komunikasi antarpribadi, pola komunikasi

relawan.
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ABSTRACT

Tri Apriliya Kinanti. 201810415004. Interpersonal Communication Patterns for
SIEP (Social Inclusive Education Project) Community Voolunteers in Developing
Skills for Children with Special Needs in the SIEP Purwakarta Community.

This study aims to determine the Interpersonal Communication Patterns for SIEP
(Social Inclusive Education Project) Community Voolunteers in Developing Skills
for Children with Special Needs in the SIEP Purwakarta Community. This study
uses a descriptive qualitative method. Data collection techniques use interview
techniques with several sources, direct observation, and documentation. The
resource persons in this study consisted of SIEP founders and SIEP community
volunteers. The results of this study indicate that SIEP uses primary and circular
communication patterns which refer to the effectiveness of interpersonal
communication between volunteers and children with special needs. These things

include openness, empathy, supportiveness, positiveness, and equality.

Keywords: children with special needs, interpersonal communication,

communication patterns, volunteers.
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