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ABSTRAK 
 

Muhamad Abdul Azis. 201610415083. Komunikasi Interpersonal Dalam 

Keterbukaan Diri Orang Dengan HIV/AIDS (Studi Deskriptif Kualitatif Pada ODHA 

di Kota Bekasi). 

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dinamika komunikasi interpersonal 

dalam pengungkapan status diri ODHA sebagai upaya penerimaan diri ODHA di 

lingkungan sekitarnya. Kurangnya pengetahuan masyarakat mengenai HIV/AIDS 

mengakibatkan adanya penolakan yang dialami oleh ODHA. Selain itu setiap ODHA 

mengalami beberapa macam permasalahan yang meliputi fisik, psikis, dan sosial. 

Ketidakmampuan ODHA dalam menghadapi setiap permasalahan mengakibatkan mereka 

mengalami batasan dalam keterbukaan dirinya. Adanya batasan dalam keterbukaan diri 

ODHA, membuat mereka memiliki caranya sendiri untuk melakukan komunikasi 

interpersonal dengan orang lain. Komunikasi yang diterapkan ODHA dalam keterbukaan 

dirinya akan dilihat dan dianalisis berdasarkan teori Johari Windows yang terdiri dari 4 

bingkai. Dimana masing-masing bingkai dapat menjelaskan bagaimana tiap individu 

mengungkapkan dan memahami diri sendiri dalam meyampaikan status dirinya kepada 

orang lain. Baik dengan secara terbuka, buta, tersembunyi, atau tidak diketahui. Penelitian 

ini menggunakan metode deskriptif kualitatif agar dapat mengetahui fenomena yang terjadi 

secara mendalam, dengan melalui pengamatan secara verbal maupun non verbal, yang 

meliputi segala kegiatan yang dilakukan oleh ODHA. Hasil pada penelitian ini menunjukan 

bahwa komunikasi interpersonal ODHA dalam menyampaikan keterbukaan dirinya 

dominan melalui bingkai terbuka dan tersembunyi. Bingkai terbuka di dasari ODHA yang 

telah dapat mengungkapkan status dirinya kepada orang lain serta dapat dengan mudah 

menjalin komunikasinya dalam berinteraksi dengan sekitarnya. Sementara bingkai 

tersembunyi didasari ODHA yang belum dapat mengungkapkan status dirinya dan 

menutup diri dari lingkungan sekitarnya. Berdasarkan pembahasan pada penelitian ini, 

maka peneliti menyimpulkan bahwa ODHA mengalami berbagai macam permasalahan 

karena ketidakmampuan mereka dalam menghadapi kenyataan yang dialaminya. Dimana 

hal tersebut menimbulkan adanya hambatan komunikasi pada ODHA yang membuat 

mereka membatasi keterbukaan dirinya dalam memenuhi setiap kebutuhannya. Oleh 

karena itu dalam keterbukaan diri ODHA, mereka memiliki batas yang perlu 

dipertimbangkan kembali, apakah menceritakan segala sesuatu tentang dirinya kepada 

orang lain akan menghasilkan dampak yang positif atau negatif bagi hubungannya dengan 

orang-orang di sekitarnya. Selain itu penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

pemahaman yang benar dan baik bagi setiap pembaca. Sehingga dapat menghilangkan 

segala bentuk penolakan terhadap ODHA, serta menciptakan situasi sosial yang 

mendukung bagi ODHA. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Komunikasi Interpersonal ODHA, Keterbukaan 

Diri ODHA, HIV/AIDS. 
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ABSTRACT 
 

Muhamad Abdul Azis. 201610415083. Interpersonal Communication in Self-Disclosure 

of People With HIV/AIDS (Qualitative Descriptive Study on PLWHA in Bekasi City). 

 

 This study was conducted to determine the dynamics of interpersonal 

communication in disclosing self-status of PLWHA as an effort to accept PLWHA's self in 

the surrounding environment. Lack of public knowledge about HIV/AIDS resulted in the 

rejection experienced by PLWHA. In addition, every PLWHA experiences several kinds of 

problems which include physical, psychological, and social. The inability of PLWHA in 

dealing with every problem causes them to experience limitations in their self-disclosure. 

The existence of limits in self-disclosure of PLWHA, makes them have their own way of 

doing interpersonal communication with others. The communication applied by PLWHA 

in self-disclosure will be seen and analyzed based on the Johari Windows theory which 

consists of 4 frames. Where each frame can explain how each individual expresses and 

understands himself in conveying his status to others. Either by open, blind, hidden, or 

unknown. This study uses a qualitative descriptive method in order to find out the 

phenomena that occur in depth, through verbal and non-verbal observations, which include 

all activities carried out by PLWHA. The results of this study indicate that interpersonal 

communication with PLWHA in conveying self-disclosure is dominant through open and 

hidden frames. The open frame is based on PLWHA who have been able to reveal their 

status to others and can easily establish communication in interacting with their 

surroundings. Meanwhile, the hidden frame is based on PLWHA who have not been able 

to reveal their status and have closed themselves off from their surroundings. Based on the 

discussion in this study, the researchers concluded that PLWHA experienced various kinds 

of problems because of their inability to deal with the reality they experienced. Where this 

causes communication barriers to PLWHA which makes them limit their openness in 

meeting their every need. Therefore, in self-disclosure of PLWHA, they have limits that 

need to be reconsidered, whether telling everything about themselves to others will have a 

positive or negative impact on their relationships with the people around them. In addition, 

this research is expected to provide a correct and good understanding for every reader. So 

that it can eliminate all forms of rejection of PLWHA, and create a supportive social 

situation for PLWHA. 

 

Keywords: Interpersonal Communication, Interpersonal Communication with PLWHA, 

Self-Disclosure of PLWHA, HIV/AIDS. 
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