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ABSTRAK 

Nanda Nurrahma Fitri. 201810325310. Dampak Motivasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan Melalui Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada PT. EFG 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Dampak Motivasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan Melalui Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada PT. EFG. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan 

PT. EFG yang berjumlah 122 responden. Metode yang digunakan pada 

penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan menggunanakan data 

primer yang berasal dari pengisian kuesioner responden dan data 

sekunder yang berasal dari penelitian terdahulu. Metode pengambilan 

sampel dalam penelitian ini adalah Non- probability sampling dengan 

jenis purposive sampling. Metode analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini diantara adalah Uji Instrumen, Uji Asumsi Klasik, Path 

Analysis dann Mediation Effect dengan menggunakan software 

JASP((Jeffrey's Amazing Statistics Program). Berdasarkan hasil 

penelitian menunjukan Motivasi tidak berpengaruh terhadap Kepuasan 

Kerja. Lingkungan Kerja tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja. 

Kepuasan Kerja tidak berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. 

Motivasi tidak berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Lingkungan 

Kerja tidak berpengaruh terhadap Kinerja. Kepuasan Kerja dapat 

memediasi Motivasi terhadap Kinerja Karyawan. Kepuasan Kerja dapat 

memediasi Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan.  

Kata Kunci : Motivasi, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

Nanda Nurrahma Fitri. 201810325310. The Impact of Motivation and 

Work Environment on Employee Performance Through Employee Job 

Satisfaction At PT. EFG 

This study aims to determine whether the impact of motivation and work 

environment on employee performance through employee job 

satisfaction at PT. EFG. The population in this study were employees of 

PT. EFG totaling 122 respondents. The method used in this study is a 

quantitative method by using primary data derived from filling out 

questionnaires of respondents and secondary data derived from 

previous research. The sampling method in this research is non-

probability sampling with purposive sampling type. The data analysis 

methods used in this study include Instrument Test, Classical 

Assumption Test, Path Analysis and Mediation Effect using JASP 

(Jeffrey's Amazing Statistics Program) software version 0.14.1.0. Work 

environment has no effect on job satisfaction. Job Satisfaction has no 

effect on Employee Performance. Motivation has no effect on employee 

performance. Work Environment has no effect on Performance. Job 

satisfaction can mediate motivation on employee performance. Job 

Satisfaction can mediate the Work Environment on Employee 

Performance. 

Keywords: Motivation, Work Environment, Job Satisfaction, Employee 

Performance 
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