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ABSTRAK 

 

Cut Ana Zahra Zairin, 201810325448. Analisa SWOT Strategi Perencanaan dan 

Pengembangan SDM Pada Masa Pandemi Covid-19 di PT. Metropolitan Land Tbk 

unit Metropolitan Mall Bekasi. 

Pada masa pandemic covid-19 ini kesehatan menjadi hal paling penting, tidak 

terkecuali bagi perusahaan. Akan tetapi masih banyak karyawan yang kurang peduli 

terhadap kesehatan diri sendiri, maka dengan adanya strategi perencanaan dan 

pengembangan SDM perusahaan harus lebih memperhatikan dan peduli terhadap 

kesehatan karyawan. 

Strategi pengembangan SDM merupakan suatu perencanaan mengenai cara 

bagaimana kualitas  SDM mampu berkembang ke arah yang lebih baik dan 

meningkat kemampuan kerjanya. Pengembangan SDM sangat dibutuhkan untuk 

kelangsungan sebuah perusahaan agar dapat berkembang secara lebih dinamis. 

Sebab SDM merupakan unsur yang paling penting di dalam sebuah perusahaan. 

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui rencana dan pengembangan SDM 

terhadap produktifitas dan kesehatan karyawan perusahaan PT. Metropolitan Land, 

Tbk unit Metropolitan Mall Bekasi pada masa pandemi Covid-19. Mengetahui 

sosialisasi terhadap karyawan tentang jaminan kesehatan bagi karyawan 

perusahaan PT. Metropolitan Land, Tbk unit Metropolitan Mall Bekasi pada masa 

pandemic Covid-19. Mengetahui strategi dengan Analisa SWOT tentang 

perencanaan dan pengembangan khususnya kesehatan pada perusahaan PT. 

Metropolitan Land, Tbk unit Metropolitan Mall Bekasi pada masa pandemi Covid-

19. 

 

Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan metode deskriptif komulatif 

dan metode analisis SWOT, dimana analisis SWOT digunakan untuk mengetahui 

kekuatan atau kelemahan serta peluang dan ancaman dari Strategi Perencanaan dan 

Pengembangan SDM pada masa pandemic Covid-19.  
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ABSTRACT 

 

Cut Ana Zahra Zairin, 201810325448. SWOT Analysis of HR Planning and 

Development Strategies During the Covid-19 Pandemic Period at PT. Metropolitan 

Land Tbk unit Metropolitan Mall Bekasi. 

 

During this COVID-19 pandemic, health is the most important thing, and 

companies are no exception. However, there are still many employees who do not 

care about their own health, so with the existence of a strategy for planning and 

developing human resources, the company must pay more attention to and care 

about the health of employees. 

 

HR development strategy is a plan on how the quality of human resources can 

develop in a better direction and increase their work ability. Human resource 

development is needed for the continuity of a company so that it can develop more 

dynamically. Because HR is the most important element in a company. 

 

The purpose of this study was to determine the plans and development of human 

resources on the productivity and health of employees of PT. Metropolitan Land, 

Tbk Metropolitan Mall Bekasi unit during the Covid-19 pandemic. Knowing the 

socialization to employees about health insurance for employees of the company 

PT. Metropolitan Land, Tbk Metropolitan Mall Bekasi unit during the Covid-19 

pandemic. Knowing the strategy with SWOT analysis about planning and 

development, especially health at the company PT. Metropolitan Land, Tbk 

Metropolitan Mall Bekasi unit during the Covid-19 pandemic. 

 

The data analysis technique in this study used the cumulative descriptive method 

and the SWOT analysis method, where the SWOT analysis was used to determine 

the strengths or weaknesses as well as the opportunities and threats of the HR 

Planning and Development Strategy during the Covid-19 pandemic. 
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