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ABSTRAK 

 

Fajar Nurhadi, 201610225065. Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Jasa 

Salon Mobil pada PT. Adhi Rizki Utama Sejahtera (ARUS). 

Penelitian ini ditujukan untuk mengurangi permasalahan yang dimiliki perusahaan 

dari proses pemesanan jasa salon mobil, pembuatan laporan pendapatan dan 

kurangnya informasi bagi costumer mengenai cara merawat mobil setelah 

melakukan salon mobil. Maka dari itu penulis bertujuan untuk merancang sistem 

informasi pemesanan jasa salon mobil berbasis website pada PT. Adhi Rizki Utama 

Sejahtera (ARUS). Metode yang digunakan di penelitian ini berupa pengumpulan 

data dengan cara melakukan wawancara, observasi dan studi pustaka, kemudian 

metode analisisnya menggunakan metode System Development Life Cycle (SDLC) 

sistem Rapid Application Development (RAD) Approach, dalam metode 

perancangan sistem menggunakan metode berbasis objek yaitu Unified Modelling 

Language (UML) yang terdiri dari Use case diagram, Activity diagram, Sequence 

Diagram dan Class diagram. Kemudian metode pengujian yang digunakan adalah 

Blackbox Testing. Perancangan program menggunakan bahasa pemrograman PHP 

versi 7.2.31 dan Notepad ++ versi 1.3.50 sebagai text editor, bootstrap untuk 

design layout, MySQL versi 5.0.2 sebagai database dan PHPmailer sebagai media 

untuk mengirim email. Hasil dari penelitian ini membuat proses pemesanan jasa 

salon mobil lebih terstruktur, dan memberitahu costumer cara melindungi mobil 

dari jamur setelah melakukan jasa salon mobil dengan menggunakan notifikasi 

gmail dari aplikasi yang sudah dirancang. Selain itu, aplikasi ini berguna dalam 

membuat laporan pendapatan, meminimalisir kehilangan data, dan memaksimalkan 

kinerja perusahaan.  

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pemesanan Jasa Salon Mobil, Notifikasi Gmail, 

RAD, UML, MySQL, bootstrap, PHP, PHPmailer. 
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ABSTRACT 

 

Fajar Nurhadi, 201610225065. Information system design ordering car salon 

services at PT. Adhi Rizki Utama Sejahtera (ARUS). 

To reduce the problems that the company has from ordering car salon services, 

making income reports and less information for costumer how to protect their car 

after doing a car salon. Therefore the authors aims to design an application 

ordering car salon using a website-based at PT. Adhi Rizki Utama Sejahtera 

(ARUS). the method used in this reasearh is data collection by conducting 

interviews, observation and literature study, then the method of analysis uses the  

system Development Life Cycle (SDLC) system Rapid Application Development 

(RAD) Approach, in the system design method using object-based methods, namely 

Unified Modeling Language (UML) consisting Use case diagrams, Activity 

diagram, Sequence diagram and Class diagram. and the testing method using a 

Blackbox Testing.. The design of the program uses PHP version 7.2.31 

programming language and Notepad + + editor version 1.3.50 as a text editor, 

bootstrap as design layout, MySQL version 5.0.2 as a database and PHPMailer to 

send an email . The result of this study make the ordering process for car salon 

services more structured and reminder for costumer how to protect a car from a 

mineral deposit after using service car salon using gmail notification and for PT. 

Arus Adhi Rizki Utama (ARUS) is to make an application to record the cars that do 

a car salon services and make income reports, minimizing data loss and maximizing 

company performance. 

Keywords : Information System, Ordering Car Salon Services,Gmail Notificaton, 

RAD, UML, MySQL, bootstrap, PHP, PHPMailer. 
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