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ABSTRAK

Akbar Rachim, 201510215219. Perancangan produk perbaikan fitur meja
belajar dengan metode Quality Function Deployment (QFD).

Perubahan pola pikir manusia seiring dengan berkembangnya ilmu
pengetahuan dan teknologi mendorong manusia untuk mengatasi segala aspek
permasalahan yang timbul di lingkungan masyarakat. Dalam lingkup perkuliahan
dan perkantoran masih sering ditemukan meja belajar multifungsi yang minim
atribut dan kurang ergonomis. Kekurangan atribut meja multifungsi yaitu: 1. Belum
terdapat meja yang dapat dilipat, 2. Belum terdapat foot rest, 3. Belum terdapat laci
kecil. 4. Belum terdapat bangku di dalam meja. Untuk itu dibutuhkan penelitian
yang bertujuan 1. Menentukan kebutuhan atribut meja multifungsi, 2. Merancang
produk meja multifungsi yang ergonomi. Metode yang digunakan untuk
mengetahui kebutuhan konsumen yaitu menggunakan metode Quality Function
Deployment (QFD). Perancangan meja multifungsi dilakukan dengan pendekatan
antropometri ergonomi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa atribut meja
multifungsi adalah terdapat meja yang dapat dilipat, terdapat foot rest, terdapat meja
kecil. Rancangan meja multifungsi dapat dibuka dan didalamnya terdapat bangku,
laci kecil, meja kecil yang dapat dilipat, laci kecil dan foot rest. Dimensi pada meja
multifungsi disesuaikan dengan kebutuhan penggunanya.

Kata kunci: Perancangan Meja Multifungsi, Quality Function Deployment (QFD),
Antropometri, Ergonomi
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ABSTRACT

Akbar Rachim, 201510215219. Product design improvement of study
table features using the Quality Function Deployment (QFD) method.

Changes in human mindset along with the development of science and technology
encourage humans to overcome all aspects of problems that arise in the
community. In the scope of lectures and offices are still often found
multifunctional study desks that are minimal attributes and less ergonomic. The
disadvantages of multifunctional table attributes are: 1. There is no table that can
be folded, 2. There is no foot rest, 3. There is no small drawer yet. 4. There is no
bench in the table. For this reason, research is needed that aims to 1. Determine
the needs of multifunctional table attributes, 2. Design an ergonomic
multifunctional table product. The method used to determine consumer needs is
using the Quality Function Deployment (QFD) method. The design of
multifunctional tables is carried out with the ergonomics anthropometric
approach. The results showed that the multifunctional table attribute is a table
that can be folded, there is a foot rest, there is a small table. Multifunctional table
design can be opened and inside there are benches, small drawers, small tables
that can be folded, small drawers and foot rest. The dimensions of the
multifunctional table are tailored to the needs of its users.

Keywords: Multifunctional Table Design, Quality Function Deployment (QFD),
Anthropometry, Ergonomics
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