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ABSTRAK 

 

Eni Wulandari, 201510215024. Analisis Strategi Pemasaran dengan 

Metode SWOT dan QSPM pada Distributor Hijab Alila Karawang. 

Hijab Alila (HA) merupakan salah satu merek busana muslim di Indoesia. 

Merek ini memiliki 52 distributor untuk mendistribusikan produknya ke selulur 

pelanggan di Indonesia, salah satunya adalah distributor Karawang. Dalam 

menjalankan pendistribusiannya di wilayah Karawang, distributor ini mengalami 

kendala internal maupun eksternal. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui 

faktor lingkungan eksternal dan internal perusahaan dan mengetahui alternatif 

strategi yang sesuai. Metode yang digunakan adalah SWOT dan QSPM. Data 

yang digunakan adalah data sekunder dan primer. Data sekunder didapatkan dari 

data-data dar perusahaan, studi pustaka, buku-buku, internet dan jurnal. 

Sedangkan data primer didapatkan dari hasil kuesioner, wawancara engan pihak 

perusahaan dan observasi. Berdasarkan hasil pengolahann data didapatkan bahwa 

nilai matriks internal adalah 3,15 dan nilai matriks esternal adalah 2,71. Kemudian 

untuk hasil matriks IE didaptkan bahwa distributor Karawang menempati posisi 

IV yang disebut posisi tumbuh dan membangun. Pada posisi tersebut perusahaan 

melakukan strategi penetrasi pasar, pengembangan pasar dan pengembangan 

produk. Kemudian untuk hasil dari QSPM, perusahaan disarankan untuk 

mempromosikan produk melalui banyak akun sosial media dengan cara sekreatif 

mungkin agar dapat menjangkau pasar lebih luas dan banyak. 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Distributor Karawang, SWOT, QSPM 
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ABSTRACT 

 

 

Eni Wulandari, 201510215024. Analysis of Marketing Strategies SWOT 

and QSPM Methods in Hijab Distributor Alila Karawang. 

Hijab Alila (HA) is a Muslim fashion brand in Indonesia. This brand has 52 

distributors to distribute its products to customers in Indonesia, one of which was 

the Karawang distributor. In carrying out its distribution in the Karawang region, 

this distributor experienced internal and external constraints. The purpose of this 

study was to determine the company's external and internal environmental factors 

and find out appropriate alternative strategies. The method used is SWOT and 

QSPM. The data used are secondary and primary data. Secondary data was 

obtained from data from companies, literature studies, books, internet and 

journals. While the primary data obtained from the questionnaire, interviews with 

the company and observation. Based on the results of data processing, it was 

found that the value of the internal matrix is 3.15 and the value of the esternal 

matrix is 2.71. Then from IE matrix, it was found that the Karawang distributor 

occupies position IV called the position of growth and development. In this 

position the company carries out market penetration strategies, market 

development and product development. And by QSPM analysis, the company was 

advised to promote the product through as many social media accounts as creative 

as possible so that it can reach a wider and more market. 

Keywords: Marketing Strategy, Karawang Distributor, SWOT, QSPM,  
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