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  ABSTRAK 

 

Taufiq Ramadhan 201410215079. “Menghilangkan Overflow Pada 

Return Tank G2W No.18 305L Dengan Konsep Seven Tools Dan Metode 

Analytical Hierarchy Process (AHP) Di PT. NSKB”. Studi kasus PT. NSKB. 

Dibimbing oleh Oki Widhi Nugroho, S.T, M.Eng. dan Jasan Supratman, Ir.,MT. 

PT. NSKB adalah salah satu perusahaan di Indonesia yang bergerak di 

bidang industri otomotif yang memproduksi beberapa macam bantalan atau 

bearing yang digunakan untuk kendaraan. Terdapat permasalahan pada proses 

grinding ring-ring untuk bearing yaitu alarm “Max Level” pada return tank 

coolant G2W No.18 305L tersebut yang sering terjadi akibat overflow. Tujuan 

penelitian ini adalah menganalisis penyebab utama menggunakan konsep seven 

tools dan mencari solusi dengan menganalis menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) untuk menghilangkan permasalahan ini. Berdasarkan 

analisis menggunakan konsep seven tools maka diketahui hasil brainstorming dari 

faktor manusia 12,64% dan hasil perhitungan RPN adalah 6, hasil brainstorming 

dari faktor metode 20,33% dan hasil perhitungan RPN adalah 10, hasil 

brainstorming dari faktor manusia 48,35% dan hasil perhitungan RPN adalah 820, 

hasil brainstorming dari faktor metode 18,68% dan hasil perhitungan RPN adalah 

396. Maka penyebab dominan dari permasalahan alarm max level pada return 

tank G2W no.18 305L yaitu dari faktor manusia karena hasil dari brainstorming 

dan hasil perhitungan RPN yang tinggi. 

Berikutnya, Sehingga perlu membuat perbaikan untuk menghilangkan 

alarm max level return tank G2W No.18 305L. 

 

Kata kunci : Alarm return tank max level, Seven tools dan Analytical 

Hierarchy Process, Pemilihan level switch. 
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ABSTRACT 

Taufiq Ramadhan 201410215079. “Eliminating Overflow in G2W Return 

Tank No.18 305L with the concept of Seven Tools and Analytical Hierarchy 

Process (AHP) methods at PT. NSKB” Case study of PT. NSKB. Supervised by 

Oki Widhi Nugroho, S.T, M.Eng. and Jasan Supratman, Ir., MT. 

PT. NSKB is one of the companies in Indonesia which is engaged in the 

automotive industry that produces several types of bearings or bearings used for 

vehicles. There is a problem in the grinding process of bearing rings, namely the 

"Max Level" alarm on the G2W No.18 305L coolant return tank which often 

occurs due to overflow. The purpose of this study is to analyze the main causes 

using the concept of seven tools and find solutions by analyzing using the 

Analytical Hierarchy Process (AHP) method to eliminate this problem. Based on 

the analysis using the concept of seven tools, it is known that brainstorming 

results from human factors are 12.64% and the RPN calculation result is 6, the 

brainstorming results from the method method were 20.33% and the RPN 

calculation results were 10, brainstorming results from human factors were 

48.35% and the RPN calculation results were 820, brainstorming results from 

18.68% method factor and the RPN calculation result is 396. Then the dominant 

cause of the max level alarm problem in G2W return tank no.18 305L is human 

factors due to the results of brainstorming and high RPN calculation results. 

Next, it is necessary to make improvements to eliminate the max level 

return alarm G2W tank No.18 305L. 

Keywords: Max level return alarm tank, Seven tools and Analytical 

Hierarchy Process, Switch level selection 
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