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ABSTRAK 
 

Zaki Wybowo Saputro. 201310215236. Analisi Peramalan Permintaan 

Kabel NYA Dengan Menggunakan Metode Exponential Smoothing Di Pt. 

Sinarintan Putranusa. 

 

PT. Sinarintan Putranusa adalah salah satu perusahaa di Indonesia yang 

memproduksi kabel dengan beberapa tipe dan jenis ukuran. Peramalan yang tidak 

tepat dapat mempengaruhi mekanisme kerja dan penghamburan cost. Hal ini 

disebabkan karena permintaan produksi yang naik turun sehingga peramalan 

produksi menjadi kurang akurat. Peramalan merupakan suatu teknik untuk 

memperkirakan suatu nilai pada masa yang akan datang dengan memperhatikan 

data masa lalu maupun data saat ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hasil 

peramalan permintan produksi untuk periode berikutnya dengan metode peramalan 

exponential smoothing. Metode ini sesuai dengan pola data yang cenderung 

berfluktuasi namun semakin menurun. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh 

bahwa peramalan yang tepat untuk meramalkan permintaan kabel NYA di PT. 

Sinarintan Putranusa adalah Exponential Smoothing dengan hasil perhitungan α = 

0.1 sampai α = 0.9. Maka MAPE yang terpilih α = 0.1 sebesar 6.26 karena memiliki 

nilai eror yang lebih kecil dibandingkan dengn nilai MAPE lainnya. Dan ± yang 

seimbang dan juag memiliki tracking signal masih berada dalam batas kontrol. 

 

Kata Kunci: Peramalan, Exponential Smoothing, MAPE, Tracking Signal. 
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ABSTRACT 

 

Zaki Wybowo Saputro. 201310215236. Analisi Peramalan Permintaan 

Kabel NYA Dengan Menggunakan Metode Exponential Smoothing Di Pt. 

Sinarintan Putranusa. 

 

PT. Sinarintan Putranusa is one of the companies in Indonesia that 

produces cables of several types and sizes. Improper forecasting can affect the 

mechanism of action and waste of costs. This is caused by the rise and fall of 

production demand so that production forecasting becomes less accurate. 

Forecasting is a technique for estimating a value in the future by paying attention 

to past and current data. This study aims to determine the results of forecasting 

production demand for the next period with exponential smoothing forecasting 

methods. This method is in accordance with data patterns that tend to fluctuate but 

decrease. Based on the results of the study found that the right forecasting to predict 

the demand for NYA cable at PT. Sinarintan Putranusa is Exponential Smoothing 

with the calculation results α = 0.1 to α = 0.9. Then the selected MAPE α = 0.1 is 

6.26 because it has a smaller error value than the other MAPE values. And ± 

balanced and also has a tracking signal still within the control limits. 

 

Keywords: Forecasting, Exponential Smoothing, MAPE, Tracking Signal. 
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