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ABSTRAK

Oscar Ramadhan, 201310215191. Perbaikan Efisiensi Waktu dan Tata
Letak Produk dengan Penerapan Metode 5R (Studi Kasus di Toko Bunda Lestari
Jaya).

Toko Bunda Lestari Jaya bergerak di bidang penjualan kebutuhan rumah
tangga sehari-hari. masih terdapat masalah yaitu banyaknya waktu yang
dibutuhkan untuk pelayanan terhadap konsumen dan tidak ada dokumentasi yang
baik dan belum ada label produk untuk mempermudah pengambilan produk
khususnya pempers, susu dan kecap. Dalam hal ini, penulis akan melakukan
penelitian berupa observasi langsung ke tempat penelitian, dengan penerapan
metode 5R/5S vyaitu Ringkas (Seiri), Rapi (Seiton), Resik (Seiso), Rawat
(Seiketshu), Rajin (Shitsuke), untuk mendapatkan hasil penelitian yang sesuai
dalam penerapan pelayanan pengambilan barang yang dipesan lebih efektif. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa toko Bunda Lestari Jaya belum menerapkan
metode 5R/5S. Sebelum menerapkan metode 5S pengambilan produk pempers
membutuhkan waktu 2,85 menit dan pengambilan susu membutuhkan waktu 2,18
menit sedangkan untuk pengambilan produk kecap 3,33 menit. Setelah penerapan,
waktu yang dibutuhkan untuk pengambilan produk menjadi : pempers 1,93 menit,
produk susu 1,77 menit dan untuk produk kecap 1,75 menit dari data tersebut
dapat dilihat bahwa terjadi penghematan waktu kerja antara sebelum dan sesudah
penerapan metode 5R/5S dalam proses pengambilan produk pempers 0,92 menit
dengan efisiensi kerja 31,5%, untuk produk susu sebesar 0,44 menit dengan
efisiensi kerja 20,1% dan untuk produk kecap 1,58 menit dengan efisiensi waktu
kerja 47,4%. Penerapan metode 5R/5S dapat mempenggaruhi bagi kegiatan toko
karena dengan penerapan metode yang tepat bagi toko akan dapat meningkatkan
efisiensi waktu kerja. Dari hal tersebut, toko mendapatkan keuntungan dan
kelancaran kegiatan pelayanan serta pengambilan produk bertambah.

Kata Kunci : Efisiensi Waktu, Tata Letak Produk dan Kebutuhan Rumah
Tangga, metode 5S
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ABSTRACT

Oscar Ramadhan, 201310215191. Improvement of Time Efficiency and Product
Layout with the Application of the 5R Method (Case Study in Bunda Lestari Jaya
Shop).

Bunda Lestari Jaya is shop engaged in selling daily household needs. yet there
are still problems, namely the amount of time needed for lauk of service to
consumers and orderly good documentation and no product label to facilitate the
collection of products, especially pampers, milk and soy sauce. In this case, the
author will conduct research in the form of direct observation to the research site,
with the application of the 5R / 5S method, which is Concise (Seiri), Neat (Seiton),
Resik (Seiso), Rawat (Seiketshu), Diligent (Shitsuke), to get results appropriate
research in the application of ordered goods retrieval services more effectively,
the results showed that the Bunda Lestari Jaya shop had not applied the 5R / 5S
method. Before applying the 5S method, it look 2.85 minutes for a customer to get
pampers, 2.18 minutes for milk, and 3.33 minutes to take soy souce products.
After the method was applied, the extract of the time required for the collection of
products are 1.93 minutes for pampers, 1.77 minutes for dairy products and 1.75
minutes for soy sauce so it can be seen that there is a savings in working time
between before and after application of the 5R / 5S method in the process of
taking 0.92 minutes of pempers products with a working efficiency of 31.5%, for
dairy products of 0.44 minutes with efis work intensity 20.1% and for soy sauce
products 1.58 minutes with work time efficiency 47.4%. The application of the 5R
/ 5S method can affect the activities of the store since the application of the right
method for the store increase the efficiency of work time. The fore the store gain
its benefits more and the activities as well as the products taking will run
smoothly.

Keywords: Time Efficiency, Layout of Products and, 5S method.
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