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ABSTRAK 

Mega Aswiputri, 202120151016 Pengaruh Lingkungan Kerja, Kompensasi, 

Disiplin Kerja dan Teknologi Informasi Terhadap Kinerja Karyawan Dimediasi 

Kepuasan Kerja Pada Kantor Pusat PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero).  

Penelitian ini dilatar belakangi oleh pentingnya keterlibatan sumber daya 

manusia pada PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) dalam pencapaian 

tujuan. Dalam mencapai sasaran organisasi, dapat dilakukan dengan mengelola 

sumber daya manusia atau tenaga kerja secara efektif melalui upaya meningkatkan 

kinerja. Berdasarkan hal tersebut, maka tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui lingkungan kerja, kompensasi, disiplin kerja, teknologi informasi dan 

kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari 

(Persero). Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan teknik pengambilan 

sampel jenuh. Sampel yang diambil sebanyak 98 sampel karyawan Kantor Pusat 

PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero). Penelitian ini menggunakan alat 

bantu PLS Versi 3 sebagai alat analisis. Hasil penelitian dalam uji parsial 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan, 

kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan, disiplin kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan, teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan, lingkungan kerja berpengaruh terhadap kepuasan kerja, kompensasi 

berpengaruh terhadap kepuasan kerja, disiplin kerja berpengaruh terhadap kepuasan 

kerja dan teknologi informasi berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Hasil 

penelitian lainnya adalah melalui jalur mediasi didapatkan hasil kepuasan kerja 

mampu memediasi lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan, kepuasan kerja 

mampu memediasi kompensasi terhadap kinerja karyawan, kepuasan kerja tidak 

mampu memediasi disiplin kerja terhadap kinerja karyawan dan kepuasan kerja 

tidak mampu memediasi teknologi informasi terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : lingkungan kerja, kompensasi, disiplin kerja, teknologi informasi,  

kepuasan kerja dan kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

Mega Aswiputri, 202120151016 The Influence of Work Environment, 

Compensation, Work Discipline and Information Technology on Employee 

Performance Mediated by Job Satisfaction at the Head Office of PT Dok & 

Perkapalan Kodja Bahari (Persero).  

This research is motivated by the importance of engaging human resources 

at PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) in achieving its objectives. To 

attain the organizational goals, it can be achieved through effective management 

of human resources or workforce by striving to improve performance. Based on this, 

the objective of this study is to investigate the impact of the work environment, 

compensation, work discipline, information technology, and job satisfaction on the 

performance of employees at PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero). This 

research adopts a quantitative method with a saturated sampling technique, 

involving a total of 98 employee samples from the Head Office of PT Dok & 

Perkapalan Kodja Bahari (Persero). The analysis utilizes the PLS Version 3 as an 

analytical tool. The results of the partial test in the research reveal that the work 

environment has an influence on employee performance, as well as compensation, 

work discipline, and information technology. Additionally, the work environment, 

compensation, work discipline, and information technology have an impact on job 

satisfaction. Moreover, the study finds that job satisfaction acts as a mediator. It 

mediates the relationship between the work environment and employee 

performance, as well as the relationship between compensation and employee 

performance. However, job satisfaction does not mediate the relationship between 

work discipline and employee performance, nor the relationship between 

information technology and employee performance. 

 

Keywords: work environment, compensation, work discipline, information 

technology, job satisfaction and employee performance. 
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