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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Brand Image dan Harga 

terhadap Keputusan Pembelian Ulang konsumen pada Warung Ayam Bakar Cak Bodong 

di Bekasi Timur. Latar belakang penelitian ini adalah fenomena persaingan yang ketat di 

antara berbagai warung makan ayam bakar di sekitar Perumahan Villa Taman Kartini, 

Bekasi Timur, serta inkonsistensi hasil penelitian sebelumnya mengenai pengaruh Brand 

Image dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Ulang. 

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. 

Data dikumpulkan melalui kuesioner yang dibagikan kepada konsumen Warung Ayam 

Bakar Cak Bodong. Sampel penelitian ini berjumlah 104 responden yang dipilih secara 

acak. Analisis data dilakukan dengan menggunakan metode regresi linier berganda untuk 

menguji pengaruh variabel independen (Brand Image dan Harga) terhadap variabel 

dependen (Keputusan Pembelian Ulang). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Brand Image memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian Ulang. Harga juga terbukti berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Ulang. Secara simultan, Brand Image dan 

Harga memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan Pembelian Ulang 

konsumen. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi pemilik Warung 

Ayam Bakar Cak Bodong dalam menentukan strategi pemasaran yang efektif untuk 

meningkatkan keputusan pembelian ulang konsumen. Selain itu, penelitian ini juga 

diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu pengetahuan di 

bidang pemasaran, khususnya terkait dengan pengaruh Brand Image dan Harga terhadap 

keputusan pembelian ulang. 

 

 
Kata Kunci: Brand Image, Harga, Keputusan Pembelian Ulang, Warung Ayam Bakar, 

Bekasi Timur 
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ABSTRACT 

 

 
This study aims to analyze the influence of Brand Image and Price on Repeat 

Purchase Decisions of consumers at Warung Ayam Bakar Cak Bodong in East Bekasi. 

The background of this research is the intense competition among various grilled chicken 

eateries around Villa Taman Kartini Housing, East Bekasi, as well as the inconsistency 

ofprevious research results regarding the influence of Brand Image and Price on Repeat 

Purchase Decisions. 

The research method used is quantitative with a survey approach. Data was 

collected through questionnaires distributed to consumers of Warung Ayam Bakar Cak 

Bodong. The sample size of this study is 104 respondents selected randomly. Data 

analysis was conducted using multiple linear regression to test the influence of 

independent variables (Brand Image and Price) on the dependent variable (Repeat 

Purchase Decision). 

 
The results of the study show that Brand Image has a positive and significant 

effect on Repeat Purchase Decision. Price also has a proven positive and significant 

effect on Repeat Purchase Decision. Simultaneously, Brand Image and Price have a 

significant influence on consumers' Repeat Purchase Decision. This research is expected 

to provide input for the owner of Warung Ayam Bakar Cak Bodong in determining 

effective marketing strategies to increase consumer repeat purchase decisions. 

Additionally, this research is also expected to contribute to the development of knowledge 

in the field of marketing, especially related to the influence of Brand Image and Price on 

repeat purchase decisions. 

 
Keywords: Brand Image, Price, Repeat Purchase Decision, Grilled Chicken Eatery, East 

Bekasi. 
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