KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth

Bapak/Ibu Konsumen PT Alpha Teknologi Indonesai

Dengan Hormat

Demi tercapainya tujuan penelitian, bersama ini saya memohon kesediaan dan
partisipasinya Bapak/Ibu untuk mengenai kuesioner atau daftar pernyataan penelitian
mengenai kinerja karyawan di PT Alpha Teknologi Indonesia. Informasi dari
Bapak/Ibu berikan diperlukan guna menyusun tugas akhir (skripsi) untuk memenuhi
syarat menyelesaikan Program Studi Manajemen Sumber Daya Manusia, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Dari setiap data dan
informasi responden akan dijaga dan dijamin kerahasiannya oleh peneliti

Demikian atas ketersediaan dan partisipasi Bapak/Ibu yang telah meluangkan

waktunya untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih.

Jakarta, 22 Januari 2024

Hormat Saya

Andriani
NPM. 202010325042
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PETUNJUK PENGISI KUESIONER

1. Isilah data diri Anda dengan jujur dan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.

2. Bacalah terlebih dahulu pernyataan dengan cermat sebelum Anda memulai
untuk menjawabnya.

3. Bapak/Ibu dimohon untuk memilih salah satu jawaban yang tersedia yang Anda
anggap paling benar dengan memberikan tanda checklist (v) dalam

kolom/kotak yang disediakan.

SKALA TANGGAPAN PILIHAN
5 Sangat Setuju SS
4 Setuju S
3 Netral N
2 Tidak Setuju TS
1 Sangat Tidak Setuju STS
DATA RESPONDEN

1. Jenis Kelamin :

[ ]JLaki - Laki [_] Perempuan
2. Usia:

[_120-25Tahun [_126-30 Tahun 131 - 35 tahun
[ 1Di atas 35 tahun
3. Pendidikan Terakhir
[ JSMA/SMK [ 1D3 [si
132

4. Lama Bekerja

[ J<1Tahun [_11-2 Tahun
[ 13—4Tahun [__]5 Tahun Keatas
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DAFTAR PERTANYAAN

Variabel X1 Disiplin Kerja

Pilihan Jawaban
No. Pernyataan STS| TS| N | S | SS
1 2 3 4 5
Disiplin
1. [Saya tiba di perusahaan sebelum jam
pekerjaana dimulai
2. [Saya menaati aturan jam masuk pekerjaan|
perusahaan
3. [Saya taat dan patuh terhadap aturan umum dan|
aturan lainnya apa bila tidak boleh
menggunakan handphone pada saat jam,
pekerjaan berlangsung
4. [Saya istirahat, sholat dan makan sesuai dengan
peraturan perusaahaan
5. [Saya melakukan pekerjaan sesuai dengan|
penjelasan pekerjaanan dan tanggung jawab
atas output dari pekerjaan
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Variabel X2 Motivasi Kerja

Pilihan Jawaban

No. Pernyataan STS| TS| N | S

1 2 3 4

Motivasi

1. [Saya merasa senang apabila pengabdian sayal
selama bekerja di perusahaan ini diakui oleh

atasan

2. [Imbalan Seperti (Gaji, Bonus, dan Tunjangan)
yang diberikan oleh perusahaan membuat saya|

bekerja dengan baik

3. [Tugas dan tanggung jawab yang diberikan|

pimpinan sesuai dengan kemaampuan saya

4. |Sayasiap lembur apabila pekerjaan saya belum|

selesai tepat waktu

5. [Saya merasa senang menerima tantangan|

pekerjaan yang diberikan perusahaan

6. |Saya meraasa termotivasi untuk melakukan|

pekerjaan secara tepat dan cepat
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Variabel X3 Komunikasi Kerja

Pilihan Jawaban

tindakan sesuai dengan isi pesan yang

dikomunikasikan oleh pimpinan/atasan

No. Pernyataan STS| TS| N | S | SS
1 2 3 4 5
Komunikasi
1. [Saya mengakui perbuatan salah apabila)
melakukan kesaalahan dalam bekerja
2. |Adanya saling koordinasi dan bekerjaa sama
dengan atasan dan karyawan
3. [Saya memiliki komunikasi yang baik dengan|
pemimpin dan rekan pekerjaan
4. [Saya selalu menghargai dan memahami rekan
kerja untuk menciptakan rasa nyaman saat]
bekerja
5. [Pemimpin selalu memberikan dukungan dan|
motivasi kepada karyawan untuk]
mengedepankan kualitas dalam bekerja
6. |Saya dapat memahami pesan dan melakukan|
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7. |Saya selalu menerima kritik dari pimpinan atau|
rekan pekerjaan yang sifatnya untuk
membangun stabilitas perusahaan

8. [Saya memiliki komunikasi yang baik dengan

pimpinan dan rekan kerja

Variabel Y Kinerja Karyawan

Pilihan Jawaban

menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan|

standar kualitas yang telah ditetapkan

No. Pernyataan STS| TS| N | S | SS
1 2 3 4 5

Kinerja Karyawan

1. [Saya bekerja sesuai dengan target dan|

perusahaan

2. [Saya melakukan pekerjaan dengan terampil
dan teliti sesuai dengan kualitas perusahaan

3. [Saya dapat bekerja sama dengan karyawan dan|

atasan
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Saya bekerja dengan fokus walaupun tidak adal

atasan yang melakukan pengawasan

Saya memiliki rasa antusias yang tinggi dalam

melaksanakan pekerjaan

Saya selalu mencoba hal baru dalam bekerja
agar menguasai seluruh bagian dan dapat

meningkatkan mutu pekerjaana

X111 X1.2 X1.3 X
5 5 5
5 5 3)
5 4 5
5 5 S)
2 4 5
5 4 4
5 5 5
5 5 5
4 5 5
5 5 5
5 5 5
2 3 5
5 5 5
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UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA

Nama : Andriani
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Program Studi : Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi Kerja dan Komunikasi Kerja

Terhadap kinerja Karyawan PT. Alpha Teknologi Indonesia

Tabel Hasil Uji Plagiarisme

Judul BAB Presentase Unique | Content Plagiarisme Total
BABI-V 71% 29% 100%

Dapat dilihat dari tabel hasil uji plagiarisme diatas, dinyatakan total presentase unige sebesar 71 %
dan total Content Plagiarisme sebesar 29% jumlah maksimal total uji plagiarisme adalah 35%
hasil uji plagiarisme lebih kecil dari hasil presentase unique, maka dapat disimpulkan bahwa

penelitian skripsi ini memenuhi syarat uji plagiarisme.

Jakarta, 22 Juni 2024
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SURAT KETERANGAN

No. 83/AB-HRD/SVS/VII/2024

Dengan ini menerangkan bahwa:

Nama $ Andriani

NIM s 202010325042
Fakultas 2 Ekonomi dan Bisnis
Jurusan / Minat : Manajemen SDM

Menerangkan yang bersangkutan benar mengadakan penelitian di PT Alpha Teknologi
Indonesia dimulai sejak 20 Juni 2024 sampai selesai.

Demikianlah surat ini kami buat dengan sebenamya. Atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

Jakarta, 22 Juli 2024
Hormat Kami,
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