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ABSTRAK

Penelitian ini digunakan untuk mengukur pengaruh reward, punishment,
lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan PT Puninar Fueller. Penelitian
ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan Cross-sectional
kuantitatif. Objek yang digunakan dalam penelitian ini yaitu karyawan PT Puninar
Fueller dengan populasi sebanyak 280 karyawan. Adapun sampel yang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling dengan jumlah
sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 74 responden yang
ditentukan dengan rumus slovin. Metode analisis menggunakan alat analisis

SmartPLS 4.1.0.3 yaitu uji outer model, uji inner model, serta pengujian hipotesis.

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa 1) variabel reward berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan; 2) variabel punishment
tidak berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan; dan 3) variabel
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan. Penelitian ini memberikan saran bahwa setiap perusahaan harus lebih
memperhatikan kembali reward, punishment, dan lingkungan kerjanya bagi
kemajuan perusahaan. Penelitian ini dapat dijadikan bahan referensi bagi peneliti
selanjutnya. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat memperluas variabel yang akan

diteliti yang dapat berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan.

Kata Kunci: Reward, Punishment, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja
Karyawan
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ABSTRACT

This research is used to measure the effect of reward, punishment, work
environment on job satisfaction of PT Puninar Fueller employees. This research
uses quantitative research with a quantitative cross-sectional approach. The object
used in this study is the employees of PT Puninar Fueller with a population of 280
employees. The sample used in this study used purposive sampling technique with
the number of samples used in this study as many as 74 respondents determined by
the Slovin formula. The analysis method uses the SmartPLS 4.1.0.3 analysis tool,

namely the outer model test, inner model test, and hypothesis testing.

The results of this study explain that 1) the reward variable has a positive and
significant effect on employee job satisfaction; 2) the punishment variable hasn 't
significant effect on employee job satisfaction; and 3) the work environment
variable has a positive and significant effect on employee job satisfaction. This
study provides advice that every company should pay more attention to rewards,
punishments, and the work environment for the company's progress. This research
can be used as reference material for future researchers. It is hoped that future
researchers can expand the variables to be studied that can affect employee job

satisfaction.

Keywords: Reward, Punishment, Work Environment, Employee Job Satisfaction.
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