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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari penghargaan, 

hukuman, dan iklim organisasi terahdap penilaian kinerja pada karyawan Shopee 

Express Tambun Selatan. Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian 

kuantitatif dimana artinya adalah penelitian yang dipakai untuk meneliti populasi dan 

sampel tertentu, pengumpulan data memakai instrumen penelitian, analisis data bersifat 

kuantitatif atau statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang sudah ditetapkan. 

Teknik sampling yang digunakan yaitu memakai Teknik sampling jenuh atau seluruh 

populasi dijadikan sampel, adapun jumlah populasi dalam penelitian ini yaitu 93 

responden. Analisis data yang menggunakan Software Smart PLS 4,0 dan pengujian 

hipotesis yaitu Uji T dan Uji F. Berdasarkan hasil hipotesis path coefisien terdapat nilai 

P-values sebesar 0,0 atau < 0,5 dan nilai t-statistics penghargaan memiliki nilai 2,7 

atau > 1,96, maka dinyatakan adanya pengaruh signifikan antar variabel penghargaan 

terhadap penilaian kinerja. Nilai P-value sebesar 0,6 atau > 0,5 dan nilai t-statistics 

hukuman memiliki nilai  0,5 < 1,96, yang diartikan tidak berpengaruh antara variabel 

hukuman terhadap penilaian kinerja. Nilai P-values 0,0 atau < 0,5 dan nilai t-statistics 

iklim organisasi memiliki nilai 3,9 > 1,96 maka dinyatakan adanya pengaruh signifikan 

antar variabel iklim organisasi terhadap penilaian kinerja.  

 

Kata Kunci : Penghargaan, Hukuman, dan Iklim Organisasi dan Penilaian 

Kinerja 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Penghargaan.., Ridwan Nur Pangestu, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



 
 

v 
 

ABSTRACK 

This research aims to determine the influence of rewards, punishments and 
organizational climate on performance appraisals of Shopee Express Tambun Selatan 
employees. The research method used is quantitative research, which means research 
used to examine certain populations and samples, data collection using research 
instruments, quantitative or statistical data analysis, with the aim of testing 
predetermined hypotheses. The sampling technique used was saturated sampling 
technique or the entire population was sampled, while the total population in this study 
was 93 respondents. Data analysis using Smart PLS 4.0 software and hypothesis 
testing, namely T Test and F Test. Based on the results of the path coefficient 
hypothesis, there are P-values of 0.0 or <0.5 and the award t-statistics value has a 
value of 2.7 or > 1.96, it is stated that there is a significant influence between reward 
variables on performance assessment. The P-value is 0.6 or > 0.5 and the t-statistics 
value of punishment has a value of 0.5 < 1.96, which means there is no effect between 
the punishment variables on performance assessment. The P-values are 0.0 or <0.5 
and the t-statistics value of organizational climate has a value of 3.9 > 1.96, so it is 
stated that there is a significant influence between organizational climate variables on 
performance assessment. 

 

Keywords : Reward, Punishment, Organizational Climate, and Performance 

Appraisal  
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