
PENGARUH PELATIHAN KERJA DAN PENGEMBANGAN 

KARIR TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI BANK 

MANDIRI CABANG CIKARANG 

SKRIPSI 

OLEH : 

RIFQI RAMADHAN 

202010325331 

  

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2024 

 

 



 
 

ii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Pelatihan.., Rifqi Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



 
 

iii 
 

LEMBAR PENGESAHAAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Pelatihan.., Rifqi Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



 
 

iv 
 

 

 

LEMBAR PERNYATAAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Pelatihan.., Rifqi Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



 
 

v 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar Pengaruh Pelatihan Kerja dan 

Pengembangan Karir terhadap Kinerja Karyawan di Bank Mandiri cabang cikarang. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan di Bank Mandiri cabang Cikarang Plaza Iodium. Penelitian 

ini menggunakan metode kuantitatif. Pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner (angket) 

kepada 100 orang responden, metode pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah menggunakan 

metode dispropotional test ratified random sampling maka jumlah sampelnya diambil secara 

keseluruhan yaitu 100 pegawai. Rancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pengujian 

hipotesis dengan menggunakan structural equitation model (SEM) – SmartPLS 4.0. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa variabel Pelatihan Kerja berpengaruh berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai sig 0,007 < 0,05 dan t-hitung sebesar 2,711 < 0,05. Dan 

variabel Pengembangan Karir berpengaruh berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan dengan nilai sig 0,013 < 0,05 dan t-hitung sebesar 2,475 < 0,05. Kemudian untuk (R2 ) 

dihasilkan bahwa korelasi antara dua variabel Pelatihan Kerja (X1) dan Pengembangan Karir (X2) 

terhadap Kinerja Karyawan (Y) sebesar 51,3%. 

Kunci: Pelatihan Kerja, Pengembangan Karir, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

This research was used to determine how much influence job training and career development has 

on employee performance at Bank Mandiri Cikarang branch. The population in this study were all 

employees at Bank Mandiri Cikarang Plaza Iodium branch. This research uses quantitative 

methods. Data were collected by distributing questionnaires to 100 respondents. The sampling 

method in this research was using the disproportional test ratified random sampling method, so the 

total number of samples was taken, namely 100 employees. The design used in this research is 

hypothesis testing using the structural equitation model (SEM) - SmartPLS 4.0. The research results 

show that the Job Training variable has a positive and significant effect on employee performance 

with a sig value of 0.007 < 0.05 and a t-count of 2.711 < 0.05. And the Career Development variable 

has a positive and significant effect on employee performance with a sig value of 0.013 < 0.05 and 

a t-count of 2.475 < 0.05. Then for (R2) the correlation between the two variables Job Training (X1) 

and Career Development (X2) on Employee Performance (Y) is 51.3%. 

Key: Job Training, Career Development, Employee Performance 
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