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ABSTRAK

Tutug oncom merupakan restoran kecil yang menjual nasi tutug oncom didaerah
Bekasi.penelitian ini bertujuan pengaruh Promosi dan Harga terhadap Keputusan
Pembelian Ayam Penyet Nasi Tutug Oncom melalui Aplikasi Gofood. Dengan
menggunakan metode penelitin yang digunakan pendekatan kuantitatif Partial
Least Square (PLS) melalui SmartPLS 4.0, data dari 100 responden dianalisis untuk
menguji hipotesis yang diajukan. Hasil analisis menunjukkan bahwa Promosi
Gofood, khususnya melalui iklan dan potongan harga, signifikan memengaruhi
Keputusan Pembelian. Hal ini menunjukkan bahwa strategi promosi yang efektif
dapat meningkatkan minat konsumen dalam memilih Ayam Penyet Nasi Tutug
Oncom melalui platform Gofood. Selain itu, faktor harga juga terbukti penting,
dengan keunggulan harga dan daya saing harga yang mempengaruhi positif
terhadap keputusan pembelian. Implikasi manajerialnya menyarankan perusahaan
untuk lebih mempertimbangkan strategi promosi yang relevan dan penetapan harga
yang kompetitif untuk memaksimalkan daya tarik produk di pasar daring.

Studi ini juga mengungkapkan profil konsumen yang dominan, dengan mayoritas
responden berusia 21-25 tahun, sebagian besar adalah perempuan, dan mayoritas
adalah pelajar atau mahasiswa. Temuan ini menunjukkan bahwa generasi muda,
terutama mereka yang aktif menggunakan teknologi, menjadi target utama dalam
strategi pemasaran digital seperti yang digunakan oleh Gofood. Penelitian ini tidak
hanya memberikan wawasan tentang faktor-faktor yang memengaruhi keputusan
pembelian dalam konteks aplikasi pengiriman makanan, tetapi juga menawarkan
landasan bagi penelitian lebih lanjut untuk mengeksplorasi variabel lain yang
mungkin mempengaruhi preferensi konsumen secara online.

Kata Kunci: Promosi Gofood, Pengaruh Harga, Keputusan
Pembelian,Aplikasi Gofood.
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ABSTRACT

Tutug Oncom is a small restaurant that sells Tutug Oncom rice in the Bekasi area.
This research aims to influence promotions and prices on purchasing decisions for
Ayam Penyet Nasi Tutug Oncom via the Gofood application. Using the research
method using the Partial Least Square (PLS) quantitative approach via SmartPLS
4.0, data from 100 respondents was analyzed to test the proposed hypothesis. The
analysis results show that Gofood promotions, especially through advertising and
price discounts, significantly influence purchasing decisions. This shows that
effective promotional strategies can increase consumer interest in choosing Ayam
Penyet Nasi Tutug Oncom via the Gofood platform. Furthermore, price factors also
proved to be important, with price advantages and competitive pricing positively
affecting purchase decisions. The managerial implications suggest that companies
should consider relevant promotional strategies and competitive pricing to
maximize product appeal in the online market.

The study also reveals the dominant consumer profile, with the majority of
respondents aged 21-25 years, mostly female, and predominantly students. These
findings indicate that the younger generation, especially those actively using
technology, are the primary target in digital marketing strategies employed by
Gofood. This research not only provides insights into the factors influencing
purchase decisions in the context of food delivery applications but also offers a
foundation for further studies to explore other variables that may affect consumer
preferences online.

Keywords: Gofood Promotion, Price Influence, Purchase Decision, Gofood
Application.
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