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ABSTRAK

Rudy Habibie Zulkarnain. 201910325168. Pengaruh Pengendalian Mutu, Inovasi
dan Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Mitra Industri
Chrome Teknologi Tanggerang, Banten

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur pengaruh Pengendalian mutu, Inovasi dan
Sumber Daya Manusia pada PT. Mitra Industri Chrome Teknologi Tanggerang,
Banten Penelitian ini di kerjakan menggunakan metode kuantitatif, jumlah sampel
yang di gunakan pada penelitian ini sebanyak 50 responden, Rancangan yang di
gunakan pada penelitan ini adalah pengujian hipotesis dengan mengguanakan SPSS
VS 22. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) terdapat pengaruh antara
Pengendalian Mutu Terhadap Kinerja Karyawan; (2) Tidak terdapat pengaruh antara
Inovasi terhadap Kinerja Karyawan; (3) Terdapat pengaruh antara Sumber Daya
Manusia terhadap Kinerja Karyawan; (4) Terdapat pengaruh secara simultan antara
Pengendalian Mutu, Inovasi dan Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Karyawan

Kata Kunci : Pengendalian Mutu, Inovasi, Sumber Daya Manusia, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Rudy Habibie Zulkarnain. 201910325168. The Influence of Quality Control,
Innovation and Human Resources on Employee Performance at PT. Chrome
Technology Industry Partner Tanggerang, Banten

This research aims to measure the influence of quality control, innovation and human
resources at PT. Chrome Technology Industry Partners Tanggerang, Banten This
research was carried out using quantitative methods, the number of samples used in
this research was 50 respondents. The design used in this research was hypothesis
testing using SPSS VS 22. The results of this research show that (1) there is an
influence between Quality Control on Employee Performance; (2) There is no
influence between Innovation and Employee Performance; (3) There is an influence
between Human Resources on Employee Performance; (4) There is a simultaneous
influence between Quality Control, Innovation and Human Resources on Employee
Performance

Keywords: Quality Control, Innovation, Human Resources, Employee Performance
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