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ABSTRAK

Sumber daya manusia sangat menentukan proses berhasilnya kinerja suatu
organisasi. Pengembangan sumber daya manusia, bertujuan untuk lebih
memudahkan terwujudnya tujuan perusahaan, sebab berkualitasnya sumber daya
manusia dianggap mampu dalam menjalankan tugas dan fungsinya sebagai pegawai
di dalam suatu organisasi, hal ini juga berdampak pada penilaian masyarakat
sebagai pelanggan. Untuk meningkatkan kapasitas dan kapabilitas setiap jenjang
perusahaan dalam mendukung kinerja Perusahaan saat ini dan di masa depan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui, perubahan strategi dan
mengetahui situasi perusahaan di PT Matahari Departemen Tbk Bekasi Cyber Park
(perubahan strategi) dapat terjadi akibat berbagai faktor seperti manajemen yang
tidak efektif, fluktuasi pasar yang tajam, atau beban utang yang terlalu tinggi.
Ketika perusahaan menghadapi risiko kebangkrutan, dampaknya tidak hanya
dirasakan oleh pemilik perusahaan tetapi juga oleh para karyawan, mitra bisnis, dan
bahkan dapat mempengaruhi stabilitas ekonomi secara keseluruhan. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik pengumpulan data
melalui  observasi dan wawancara. Hasil penelitian penting untuk
mempertimbangkan penyesuaian yang dilakukan oleh perusahaan terhadap
perubahan strategi SDM di PT Matahari Departemen Tbk Bekasi Cyber Park.

Kata kunci : Perubahan,astrategi,Sdm
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ABSTRACT

Human resources largely determine the process of successful performance of
an organization. Human resource development, aims to facilitate the realization of
company goals, because the quality of human resources is considered capable of
carrying out their duties and functions as employees in an organization, this also
has an impact on the assessment of the community as customers. To increase the
capacity and capability of each level of the company in supporting performance
Current and future companies. The purpose of this study is to find out, changes in
strategy and find out the situation of companies in PT Matahari Department Tbk
Bekasi Cyber Park (changes in strategy) can occur due to various factors such as
ineffective management, sharp market fluctuations, or too high debt load. When a
company faces the risk of bankruptcy, the impact is not only felt by the owners of
the company but also by the employees, , business partners, and may even affect
overall economic stability. This study used qualitative research methods with data
collection techniques through observation and interviews. The results of the study
are important to consider the adjustments made by the company to changes in HR
strategy at PT Matahari Department Tbk Bekasi Cyber Park.

Keywords: Change, Strategy, Human Resources
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