
 BAB I 

                 PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar Belakang 

        Se ltilap nelgara melmi llilki l pasukan telntaranya masilng-masi lng, tildak telrke lcuali l 

Ilndone lsi la. Pasukan telntara dil Ilndone lsi la be lrnama Telntara Nasi lonal Ilndone lsi la (TNI l). 

Telntara Nasilonal Ilndonelsi la se ljak dil di lri lkan melngalamail banyak pelrke lmbangan dan 

pe lnyelmpurnaan organilasi l untuk melncapail elfelkti lfiltas dan elfi lsi le lnsi l dalam 

mellaksanakan tugasnya, belrawal daril pe lmbelntukan organilsasi l Badan Kelamanan 

Rakyat (BKR) pada tanggal 22 Agustus 1945 yang sellanjutnya belrkelmbang melnjadi l 

Telntara Kelamanan Rakyat (TKR) pada tanggal 5 Oktobelr 1945. Nama Telntara 

Ke lamanan Rakyat kelmudilan be lrubah lagi l pada tanggal 23 Januaril 1946 me lnjadi l 

Telntara Relpubli lk Ilndone lsi la (TRIl), dan nama Telntara Nasilonal Ilndone lsi la  selcara relsmi l 

be lrdilri l pada tanggal 3 Junil 1947 dan TNIl juga dilbagi l melnjadil 3 angkatan yailtu Telntara 

Nasi lonal Ilndone lsi la Angkatan Darat (TNIl-AD), Te lntara Nasilonal Ilndone lsi la Angkatan 

Udara (TNIl-AU), dan Telntara Nasilonal Ilndone lsi la Angkatan Laut (TNIl-AL). 

        Upaya untuk melmpelrkuat pelrtahanan dan keltahanan nelgara Ilndone lsi la, salah satu 

hal yang pelrlu di lpelrhatilkan adalah kelpuasan kelrja anggota TNIl, khususnya dalam 

ke lsatuan Korps Mari lni lr TNIl-AL guna mampu melnanganil be lbelrapa masalah yang 

tilmbul bailk dari l ulah oknum anggota TNIl-AL yang kurang di lsi lpli ln dalam melnjalankan 

ke lwajilbannya, maupun pelrmasalahan dalam lilngkungan masyarakat. Pada hakelkatnya 

upaya dalam melnjaga kelamanan willayah laut yurildilksi l nasi lonal yang dilgunakan 
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se lbe lsar-belsarnya untuk kelmakmuran rakyat Ilndone lsi la melrupakan kelwajilban dari l 

se lluruh komponeln bangsa telrutama ilnstansi l pelme lrilntahan yang melmi llilki l kelwe lnangan 

di l laut selsuail de lngan aturan yang ada, telrmasuk TNIl-AL delngan mellilbatkan selluruh 

stakelholde lr yang selcara silne lrgils akan melnghasi llkan upaya pelngamanan willayah laut 

yuri ldilksi l nasi lonal Ilndone lsi la yang elfelkti lf dan elfi lsi le ln ( Putro & Sumilyatil 2022). 

          Sama halnya selpe lrtil organilsasi l lailnnya, dalam Korps Marilni lr TNIl-AL juga 

melmi llilki l gaya kelpe lmilmpi lnan yang di lgunakan untuk me lngatur para angggota TNIl-AL, 

banyak selkalil modell dan jelnils gaya kelpe lmilmpi lnan yang ada. Nurjaya, Mukhtar, elt al 

(2020) di ldalam pelne llilti lannya melnyatakan bahwa gaya kelpe lmilmpilnan adalah cara 

yang di lgunakan melmi lmpiln dan me lmpelngaruhil pe lngi lkutnya, gaya kelpelmi lmpilnan 

melrupakan suatu pola pelri llaku selorang pe lmilmpi ln yang khas pada saat melmpe lngaruhi l 

anak buahnya, teltapil dalam Koprs Mari lni lr TNIl-AL i lnil me lnggunakan modell gaya 

ke lpelmi lmpilnan otoriltelr. Me lnguti lp daril si ltus Kompas.com yang melnyatakan bahwa 

gaya kelpe lmilmpi lnan otoriltelr adalah pelnde lkatan kelpelmi lmpilnan, di lmana pelmilmpi ln 

melme lgang kelndalil pe lnuh atas pelngambi llan kelputusan dan melmbe lrilkan i lnstruksi l 

ke lpada anggota tilm tanpa mellilbatkan melre lka dalam prosels pe lngambillan kelputusan. 

         Me lngutilp juga daril jurnal yang dilte lrbiltkan olelh Ramdanilatil, Syamsilar, elt al 

(2021) yang melnyakatan bahwa gaya kelpe lmilmpilnan otorilte lr melrupakan suatu gaya 

ke lpelmi lmpilnan dilmana selorang pe lmilmpiln otorilte lr lelbi lh melne lkankan pada pelncapailan 

targelt yang ilngi ln di lcapail dalam suatu organi lsasi l tanpa melli lbatkan anggota dalam suatu 

pe lngambillan kelputusan. Se llailn i ltu, pe lmilmpiln yang otori ltelr ce lnde lrung ke lras dalam 
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melmi lmpiln se lrta lelbilh melme lntilngkan suatu pelncapailan prelstasi l. Pelmilmpi ln Korps 

Mari lnilr TNIl-AL Cillandak yang melnelrapkan gaya kelpe lmilmpilnan otoriltelr se lri lngkali l 

melne lkankan keltaatan yang keltat, pelnge lndalilan anggota yang kuat, pelmilmpiln juga 

jarang selkalil me lmotilvasil para anggota, pe lmbelri lan relward juga dilni llail masi lh kurang 

dan pelne lgakan aturan yang telgas di lantara anggota TNIl-AL Ci llandak. Dalam felnomelna 

telrse lbut juga melncakup relspon anggota TNIl-AL telrhadap gaya kelpe lmilmpi lnan 

telrse lbut, telrmasuk pelrasaan telrkailt otoriltas, lilngkungan kelrja, dan kelpuasan kelrja 

dalam melnjalankan tugas-tugas melrelka. 

          Se llailn gaya ke lpelmi lmpilnan, di ldalam se lbuah pe lrusahaan, organilsasi l, maupun 

i lnstansil te lrdapat yang namanya lilngkungan ke lrja, dilmana lilngkungan ke lrja ilni l sangat 

be lrpelngaruh juga pada ori lelntasil ke lpuasan ke lrja para pelke lrja. Me lnurut Ilrma & Yusuf 

(2020) dalam jurnalnya melnyatakan Lilngkungan ke lrja adalah selsuatu yang ada 

di lse lkiltar para pelke lrja dan dapat melmpelngaruhil di lri lnya dalam melnjalankan tugas-tugas 

yang di lbelbankan milsalnya kelbe lrsi lhan, sushu udara, ke lamanan belke lrja, pelnelrangan 

dan lailm-lailn. 

           Lilngkungan ke lrja yang telrdapat pada Korps Marilni lr TNIl-AL Di lvilsi l 

Pe lrse lnjataan masilh banyak daril anggota yang be lrada pada dilvi lsi l i ltu yang me lngelluhkan 

telntang suara bilsi lng yang melnggangu anggota saat mellakukan pelkelrjaannya, sellailn 

suara bi lsi lng yang masi lh telrde lngar jellas dan melngganggu ada juga ke lluhan lailnnya 

se lpe lrtil relkan kelrja yang kadang tildak selsuai l delngan harapan para anggota, dilmana 

re lkan kelrja yang dilmaksud adalah relkan ke lrja yang tildak bilsa di lajak untuk belke lrja 
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sama untuk melnye llelsai lkan pelke lrjaan selcara be lrsama-sama dan ada belbelrapa anggota 

yang lelbilh se lni lor telrlalu melmbe lbankan selmua pelkelrjaan pada yang lelbi lh junilor, se lrta 

ada  belbe lrapa anggota yang melmi lnta agar pelrluasan gudang selnjata atau pelnambahan 

gudang se lnjata dillakukan selse lge lra mungkiln kare lna banyaknya pelrse ldilaan se lnjata baru 

yang masuk selhi lngga melmbutuhkan telmpat yang lelbi lh luas. 

           Saat melnjalankan tugas dan tanggung jawab yang belsar selbagail prajurilt TNIl, 

salah satu faktor yang harus dilpe lrhatilkan dalam dunila ke lmillilte lran adalah kelpuasan 

ke lrja, karelna hal telrse lbut dapat melmpelngaruhi l pelncapailan kelrja pada saat melnjalankan 

se lbagail se lorang prajurilt TNIl. Bhastary (2020) me lnyatakan bahwa kelpuasan kelrja 

adalah suatu silkap, tilngkah laku, dan pandangan se lorang karyawan dalam melnjalankan 

pe lkelrjaan, dilmana kelpuasan ke lrja belrsi lfat prilbadi l se lhi lngga kelpuasan ke lrja antara 

karyawan akan belrbelda di lmana kelpuasan ke lrja iltu akan be lrpelngaruh te lrhadap 

pe lkelrjaan yang dillakukan karyawan. 

          Telntunya dalam upaya melncapail ke lpuasan kelrja, ada belbe lrapa faktor yang akan 

melmpe lngaruhil hal telrse lbut, selpelrti l pada pe lnjabaran felnome lna daril dua varilabell Gaya 

Ke lpe lmilmpilnan Otori ltelr dan Lilngkungan Ke lrja, belrdasarkan felnomelna yang telrdapat 

pada objelk pe lnelli ltilan dilatas, maka pelnelli ltil melmbuat pra survely pada tanggal 25 Mare lt 

2024 delngan melnggunakan kuilsi lone lr dan melndapat relsponde ln selbanyak 30 orang. 

Be lrilkut hasi ll daril pra survely yang dillakukan pelne llilti l adalah selbagail be lrilkut : 
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Tabel 1.1 Pra Survei Kepuasaan Kerja Anggota Korps Marinir TNI-AL Divisi 

Persenjataan      

Pra Surve ly Ke lpuasan Kelrja 

NO PE lRNYATAAN 
PE lRSE lNTASE l 

PUAS TIlDAK 

1 

Pi lmpilnan dapat melngambill ke lputusan yang telpat dan 

bailk untuk di lvilsi l i lni l. 
40% 60% 

2 

Pi lmpilnan se llalu melmbe lrilkan motilvasi l pada se ltilap 

anggota. 
30% 70% 

3 Pi lmpilnan melmbe lrilkan re lward pada hasill pe lkelrjaan. 43% 57% 

4 Ruang kelrja telrhi lndar daril suara bi lsi lng dari l luar. 20% 80% 

5 Ke llelluasaan dalam ruangan untuk belrge lrak. 50% 50% 

6 

Hubungan de lngan relkan kelrja yang belrada dalam satu 

ruangan. 
30% 70% 

     . 

         Be lrdasarkan hasill pra surve ly pe lnellilti l de lngan cara melmbe lrilkan kui lsi lonelr, pe lne llilti l 

melndapatkan hasill bahwa gaya kelpe lmilmpilnan otorilte lr di l Korps Mari lni lr TNIl-AL 

Ci llandak yang se lkarang masilh kurang e lfe lktilf bagil para prajurilt TNIl-AL pada Dilvi lsi l 

Pe lrse lnjataan, dilmana kurangnya koordilnasi l untuk pelngambillan kelputusan yang 

di langgap masilh kurang telpat, sellailn i ltu juga pilmpilnan masilh dilrasa kurang dalam 

melmbe lrilkan motilvasi l pada dilvi lsi l pe lrse lnjataan, pilmpi lnan juga jarang selkali l 

melmbe lrilkan re lward bagil para anggota di lsaat sudah sellelsai l melnjalankan tugas atau 

pe lrilntah de lngan bailk. Se llailn gaya ke lpelmi lmpilnan yang dapat melmpelngaruhil ke lpuasan 

ke lrja anggota Korps Marilnilr Di lvi lsi l Pelrse lnjataan, lilngkungan kelrja yang telrdapat dalam 

Di lvi lsi l Pe lrse lnjataan juga dilni llail masilh kurang nyaman bagil prajurilt TNIl-AL karelna 
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ruangan telmpat kelrja yang bilasanya dilse lbut selbagail gudang se lnjata dilni llail pe lrlu 

pe lnambahan telmpat lagil karelna banyaknya pelrse ldi laan se lnjata untuk latilhan yang ada, 

suara bilsi lng dari l luar gudang selnjata masi lh telrde lngar jellas yang melmbuat Dilvi lsi l 

Pe lse lnjataan kelbi lsi lngan se lhilngga dapat melnganggu prose ls ke lrja pada saat pelnge lcelkan 

se lnjata selti lap haril, se lrta hubungan delngan relkan kelrja selsama anggota dalam ruangan 

di lnillail masi lh kurang nyaman karelna be lbelrapa faktor yang ada. 

              Dari l pelmaparan masalah dilatas, pe lnelli ltil telrtarilk untuk melmbuat judul pelnelli lat 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Anggota Korps Marinir TNI-AL Cilandak Divisi Persenjataan” 

 

1.2  Rumusan Masalah 

 

          Be lrdasarkan latar bellakang masalah yang tellah dilbuat, maka dalam pelnellilti lan ilni l 

pe lnelli ltil dapat melrumuskan masalah selbagail be lri lkut : 

1.         Apakah telrdapat pelngaruh parsi lal gaya kelpe lmilmpilnan otoriltelr te lrhadap  

 ke lpuasan kelrja anggota Korps Mari lnilr TNIl-AL Cillandak Dilvi lsi l 

 Pe lrse lnjataan ? 

2. Apakah telrdapat pelngaruh parsi lal lilngkungan ke lrja telrhadap kelpuasan 

 ke lrja anggota Korps Marilni lr TNIl-AL Cillandak Di lvilsi l Pe lrse lnjataan ? 
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3. Apakah telrdapat pelngaruh silmultan gaya kelpe lmilmpilnan otorilte lr dan 

 lilngkungan  ke lrja telrhadap kelpuasan kelrja anggota Korps Mari lni lr TNIl- AL 

 Ci llandak Dilvilsi l Pe lrse lnjataan ? 

 

 

1.3  Tujuan Penelitian 

         

 Adapun tujuan yang telrdapat dalam pelne lliltilan i lnil adalah selbagail belri lkut : 

1. Untuk melnge ltahuil pe lngaruh gaya kelpe lmilmpilnan otorilte lr telrhadap  ke lpuasan 

 ke lrja anggota Korps Marilni lr TNIl-AL Cillandak Di lvilsi l Pe lrse lnjataan. 

2. Untuk melnge ltahuil pelngaruh lilngkungan ke lrja telrhadap kelpuasan kelrja 

 anggota Korps Marilni lr TNIl-AL Cillandak Di lvi lsi l Pe lrse lnjataan. 

3. Untuk melnge ltahuil pelngaruh gaya kelpelmilmpi lnan otoriltelr dan lilngkungan 

 ke lrja telrhadap kelpuasan ke lrja anggota Korps Mari lni lr TNIl-AL Ci llandak 

 Di lvi lsi l  Pe lrse lnjataan. 

 

1.4  Manfaat Penelitian 

         Pe lne lli ltilan i lnil di llakukan delngan aspi lrasi l untuk melncapail manfaat telorilti ls dan 

praktils, se lrta melnjadil kontrilbusi l i llmilah telrutama dalam kontelks Sumbe lr Daya 

Manusi la. Se llailn iltu, pe lnelli ltu melyakilnil bahwa hasi ll daril pelne llilti lan ilnil akan melmbawa 

dampak posiltilf de lngan melnyeldi lakan keluntungan selbagail be lrilkut : 
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1. Bagil Pe lne llilti l 

 Bagil pe lnelli ltil dapat melnambah ilnformasi l, wawasan dan pelngalaman selrta 

 dapat melnggalil se lcara langsung ilnformasi l daril suatu i lnstansil. 

2 Bagil Korps Mari lni lr 

 Bagil Korps Mari lni lr dapat dilharapkan para anggota dapat melrasakan 

 ke lpuasan kelrja yang maksi lmal delngan adanya gaya kelpe lmilmpilnan otori ltelr

 dan lilngkungan kelrja yang lelbi lh bailk. 

3. Bagil Akade lmils 

 Bagil akade lmils di lharapkan dapat diljadilkan se lbagail sumbe lr re lfre lnsi l bagi l 

 pe lnelli ltil lailnnya dalam rangka melngkaji l masalah yang sama, selrta dapat 

 juga diljadilkan pelrbandilngan. 

 

1.5  Sistematika Tugas Akhir        

 

       Pada dasarnya silstelmatilka pelnuli lsan yang telrsusun di lbagil dalam belbelrapa bab 

yailtu : 
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BAB I     PENDAHULUAN 

                Pada bab ilni l dilje llaskan melnge lnail latar bellakang, rumusan masalah,    

     tujuan pelnelli ltilan, manfaat pelne llilti lan, batasan masalah, dan si lstelmatilka     

     pe lnulilsan. 

BAB II    TINJAUAN PUSTAKA 

      Dalam bab ilni l melnje llaskan melnge lnail landasan teloril yang telrdi lril dari l    

      gaya kelpe lmilmpilnan, lilngkungan kelrja, dan kelpuasan ke lrja selrta juga    

      be lrilsi l pe lne lliltilan telrdahulu, kelrangka pelmilki lran, dan hilpotelsi ls 

BAB III   METODE PENELITIAN  

      Pada bab ilni l belri lsi l de lsailn pe lnelli ltilan, tahapan pelne lliltilan, modell       

      konse lptual pelne lliltilan, opelrasi lonal vari labell, ilnstrumeln pelne llilti lan, waktu 

      dan telmpat pelnelli ltilan, meltodel pe lngambi llan populasil dan sampell, jelni ls   

      dan sumbelr data, telkni lk pe lngumpulan data, dan meltodel analilsi ls data. 

BAB IV    HASIL DAN PEMBAHASAN 

       Pada bab ini menguraikan tentang data penelitian, hasil analisis data  

       yang digunakan dan hasil pembahasan 

BAB V      PENUTUP 

       Pada bab ini berisi tentang penelitian yang berupa kesimpulan dari  

       penelitian yang dilakukan dan implikasi manajerial 
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