BAB YV
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dari penilitian dan pembahasan terhadap judul penelitian “

Aplikasi Data Customer Untuk Memudahkan Pengelolaan Data Menggunakan

Metode Agile Development Di Optik Melawai Tebet Soepomo ”, maka

kesimpulan yang dapat diambil sebagai berikut :

1. Mengganti proses manual dengan sistem otomatis untuk mempercepat
pencarian dan pengelolaan data customer-.

2. meningkatkan efisiensi operasional di Optik Melawai Tebet Soepomo dengan
pengelolaan data yang lebih efektif, proses bisnis dapat berjalan lebih lancar
dan optimal.

3. Dengan mengotomatisasi proses pengelolaan data customer, efisiensi kerja
karyawan akan meningkat. Pengurangan beban kerja manual memungkinkan

karyawan untuk lebih fokus pada tugas-tugas strategis dan bernilai tambabh,

yang pada akhirnya meningkatkan produktivitas keseluruhan.
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5.2 Saran
Beradasarkan hasil dari penelitian dan pembahsan terhadap judul penelitian

13

yaitu Aplikasi Data Customer Untuk Memudahkan Pengelolaan Data

Menggunakan Metode Agile Development Di Optik Melawai Tebet Soepomo 7,

maka saran yang dapat diajukan sebagai berikut:

1. Diharapkan bisa mengembangkan sistem berbasis website saat ini dengan
menambahkan fitur-fitur yang belum ada saat ini, seperti export to excel.

2. Sering melakukan pemeliharaan sistem secara berkala guna menghindari

kerusakan database dan melakukan backup data.

3. Mengadakan sosialisasi dan pelatihan penggunaan sistem .

Aplikasi Data.., Fendy Hendrianto, Fakultas llmu Komputer, 2024





