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ABSTRAK 

Rizky Randy Zakaria. 201710225064. Sistem pendukung keputusan kompetensi 

jabatan karyawan dengan metode analytical hierarchy process.  

Yayasan Edukasi Karakter Bangsa Labschool Cirendeu melakukan penilaian 

kompetensi jabatan. Dimana dalam waktu satu tahun pimpinan akan melakukan 

penilaian terhadap karyawan bawahannya. Karyawan dengan hasil penilaian 

tertinggi yang memiliki kompetensi jabatan tertinggi. Namun dalam proses 

penilaian sering mengalami penundaan, hal ini dikarenakan penilaian manual 

membutuhkan waktu yang lebih lama dan adanya human error dalam perhitungan 

dapat menyebabkan kesalahan dalam pemilihan karyawan dengan jabatan yang 

memiliki kompetensi terbaik. Oleh karena itu, penulis berinisiatif untuk merancang 

suatu Sistem Pendukung Keputusan (SPK) yang dapat membantu untuk 

menentukan karyawan yang memiliki kompetensi jabatan terbaik. Penerapan 

metode AHP pada bobot kriteria dan sub kriteria diharapkan dapat membantu 

penilaian karyawan dengan mengambil keputusan dengan tepat dan mengurangi 

masalah human error. Sistem pendukung keputusan pemilihan karyawan terbaik 

menggunakan metode Analytic Hierarchy Process (AHP) berorientasi objek 

dengan model pengembangan Rapid Application Development (RAD), dan notasi 

berbasis Unified Modelling Language (UML). 

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan; Analytical Hierarchy Process; 

Kompetensi; Labschool Cirendeu; Jabatan.  
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ABSTRACT 

Rizky Randy Zakaria. 201710225064. Employee position competency decision 

support system using the analytical hierarchy process method.  

The National Character Education Foundation Labschool Cirendeu carries out job 

competency assessments. Where within one year the leadership will carry out an 

assessment of its subordinate employees. Employees with the highest assessment 

results have the highest job competency. However, the assessment process often 

experiences delays, this is because manual assessment takes longer and human 

error in calculations can cause errors in selecting employees with positions that 

have the best competencies. Therefore, the author took the initiative to design a 

Decision Support System (DSS) which can help determine employees who have the 

best job competencies. The application of the AHP method to the weighting of 

criteria and sub-criteria is expected to help employee assessment by making 

appropriate decisions and reducing the problem of human error. The best employee 

selection decision support system uses the object-oriented Analytic Hierarchy 

Process (AHP) method with the Rapid Application Development (RAD) 

development model, and Unified Modeling Language (UML) based notation. 

 

Keywords: Decision Support System; Analytical Hierarchy Process; Competence; 

Cirendeu Labschool; Position.  
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