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ABSTRAK 

Sultan Bacharuddin Yusuf Hidayat, 202010225018, Descriptive Analytics 

berbasis Segmentasi - Asosiatif Dalam Menentukan Strategi Promosi Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya Menggunakan K-Means dan Apriori. 

Persaingan antara perguruan tinggi negeri dan swasta semakin ketat seiring dengan 

kemajuan pendidikan di Indonesia dan meningkatnya jumlah lembaga pendidikan 

tinggi. Untuk menjadi salah satu perguruan tinggi swasta, Universitas Bhayangkara 

Jakarta Raya (Ubhara Jaya) harus mampu menerapkan strategi promosi yang 

efektif. Metode segmentasi dan analisis asosiatif digunakan dalam penelitian ini 

untuk menentukan strategi promosi yang paling efektif. Data pendaftaran 

mahasiswa tahun 2023 digunakan sebagai sampel penelitian. Algoritma K-Means 

digunakan untuk mengelompokkan calon mahasiswa berdasarkan karakteristik 

demografis dan penghasilan orang tua, sedangkan algoritma Apriori diterapkan 

untuk mengidentifikasi pola-pola asosiasi antara berbagai atribut yang 

mempengaruhi keputusan calon mahasiswa dalam memilih program studi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pengelompokan kecamatan di Jabodetabek 

berdasarkan penghasilan orang tua dapat digunakan sebagai acuan biro pemasaran 

untuk strategi promosi. Clustering dibagi menjadi tiga kelompok: C0 

"Mempertahankan Dominasi" dengan penghasilan rata-rata Rp 1.000.000 - Rp 

2.500.000, C1 "Target Promosi Itensif" dengan penghasilan rata-rata Rp 

20.000.000, dan C2 "Optimalkan Potensi" dengan penghasilan rata-rata Rp 

5.000.000 - Rp 10.000.000. Evaluasi menggunakan Davies-Bouldin Index (DBI) 

menunjukkan cluster optimal dengan k=5, namun k=3 dianggap cukup dengan 

perbedaan skor hanya 0,07. Pada algoritma Apriori, ditemukan pola minat 

mahasiswa dalam memilih program studi dengan nilai support dan confidence 

tertentu. Program studi yang paling diminati adalah Ilmu Komunikasi dan 

Manajemen, dengan nilai support tertinggi masing-masing 18% dan 21%. 

Kombinasi itemset menunjukkan bahwa program studi Ilmu Komunikasi dan 

Manajemen memiliki nilai confidence tertinggi sebesar 45,6% dan 42,9%. 

Berdasarkan hasil ini, Ubhara Jaya dapat mengetahui program studi yang diminati 

dan menentukan ketersediaan ruangan. Implementasi gabungan dari algoritma K-

Means dan Apriori diharapkan dapat menghasilkan data yang lebih maksimal dalam 

menemukan segmentasi yang diinginkan dan mendukung pembuatan strategi 

promosi yang efektif. Dengan demikian, penelitian ini memberikan kontribusi 

signifikan dalam penerapan teknik data mining untuk mendukung keputusan 

strategis di bidang pemasaran pendidikan tinggi. 

 

Kata Kunci: Segmentasi, Analisis Asosiatif, Data Mining, K-Means, Apriori, 

Strategi Promosi 
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ABSTRACT 

Sultan Bacharuddin Yusuf Hidayat, 202010225018,  Descriptive Analytics based 

on Segmentation - Associative in Determining Promotion Strategy of Bhayangkara 

University of Greater Jakarta Using K-Means and Apriori. 

Competition between public and private universities is getting tighter along with 

the progress of education in Indonesia and the increasing number of higher 

education institutions. To become one of the private universities, Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya (Ubhara Jaya) must be able to implement an effective 

promotional strategy. Segmentation and associative analysis methods are used in 

this study to determine the most effective promotional strategy. Student enrolment 

data in 2023 was used as the research sample. The K-Means algorithm was used to 

group prospective students based on demographic characteristics and parental 

income, while the Apriori algorithm was applied to identify association patterns 

between various attributes that influence prospective students' decisions in 

choosing study programmes. The results show that the clustering of sub-districts in 

Jabodetabek based on parental income can be used as a reference for marketing 

agencies for promotional strategies. Clustering is divided into three groups: C0 

‘Maintaining Dominance’ with an average income of Rp 1,000,000 - Rp 2,500,000, 

C1 ‘Intensive Promotion Target’ with an average income of Rp 20,000,000, and C2 

‘Optimising Potential’ with an average income of Rp 5,000,000 - Rp 10,000,000. 

Evaluation using Davies-Bouldin Index (DBI) shows the optimal cluster with k=5, 

but k=3 is considered sufficient with a score difference of only 0.07. In the Apriori 

algorithm, a pattern of student interest in choosing study programmes with certain 

support and confidence values was found. The most popular study programmes are 

Communication Science and Management, with the highest support values of 18% 

and 21% respectively. The combination of itemsets shows that the Communication 

Science and Management study programmes have the highest confidence values of 

45.6% and 42.9%. Based on these results, Ubhara Jaya can find out which study 

programmes are in demand and determine room availability. The combined 

implementation of the K-Means and Apriori algorithms is expected to produce more 

optimal data in finding the desired segmentation and supporting the creation of 

effective promotional strategies. Thus, this research makes a significant 

contribution in the application of data mining techniques to support strategic 

decisions in the field of higher education marketing. 

 

Keywords: Segmentation, Associative Analysis, Data Mining, K-Means, Apriori, 

Promotion Strategy 
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