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ABSTRAK 

Sunu Febrian Eko Saputro. 202010225180. Digitalisasi Reporting Quality 
Product Menggunakan Distribusi Normal Pada CV. Sinar Agung Teknik, Bekasi. 
Fakultas Ilmu Komputer, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2024. 
 
Proses pengumpulan dan pelaporan data kualitas produk di CV. Sinar Agung 
Teknik masih menggunakan metode manual. Pengawas Line harus mengumpulkan 
data dari setiap mesin secara satu per satu, yang memakan waktu. Data tersebut 
kemudian diserahkan kepada manajer kualitas yang melakukan pengecekan dan 
pencarian data kerusakan secara manual. Perbedaan item kerusakan, jumlah 
kuantitas, dan nomor dokumen sering kali menyebabkan keterlambatan dalam 
proses pelaporan. Proses ini tidak efisien dan rentan terhadap kesalahan manusia. 
Tujuan dari penelitian untuk, mendigitalkan proses pelaporan kualitas produk, 
meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengumpulan dan pelaporan data, 
mempercepat proses pelaporan antar departemen melalui sistem otomatis yang 
terintegrasi. Penelitian ini menggunakan algoritma distribusi normal untuk 
menganalisis data kualitas produk. Algoritma ini dipilih karena kemampuannya 
dalam menangani data kuantitatif dengan variasi yang relatif kecil dan distribusi 
yang mendekati normal. Langkah-langkah, mengidentifikasi kebutuhan dari setiap 
departemen terkait proses pengumpulan dan pelaporan data, mengubah formulir 
manual menjadi format digital yang dapat diinputkan langsung ke sistem, 
menggunakan distribusi normal untuk mengklasifikasikan data kualitas produk, 
melatih karyawan dalam menggunakan sistem baru. Penelitian ini berhasil 
mengembangkan sistem digitalisasi pelaporan kualitas produk yang terintegrasi. 
Implementasi algoritma distribusi normal menunjukkan peningkatan signifikan 
dalam akurasi analisis data kualitas produk. Sistem ini berhasil mempercepat proses 
pelaporan antar departemen, mengurangi kesalahan manusia, dan meningkatkan 
efisiensi operasional. Feedback dari pengguna menunjukkan bahwa sistem ini 
mudah digunakan dan sangat membantu dalam pengelolaan data kualitas produk. 
 
Kata kunci: Digitalisasi, Pelaporan Kualitas Produk, Distribusi Normal, CV. 
Sinar Agung Teknik, Pengumpulan Data, Analisis Data, Otomatisasi, Integrasi 
Antar Departemen, Efisiensi, Akurasi. 
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ABSTRACT 

Sunu Febrian Eko Saputro. 202010225180. Digitalization of Product Quality 
Reporting Using Normal Distribution at CV. Sinar Agung Teknik, Bekasi. Faculty 
of Computer Science, Bhayangkara University of Jakarta Raya. 2024. 
 
The process of collecting and reporting product quality data at CV. Sinar Agung 
Teknik still uses manual methods. Line supervisors must collect data from each 
machine one by one, which is time consuming. The data is then submitted to the 
quality manager who checks and searches for damage data manually. Differences 
in damage items, quantity, and document numbers often cause delays in the 
reporting process. This process is inefficient and prone to human error. The 
purpose of this study is to digitize the product quality reporting process, improve 
efficiency and accuracy in data collection and reporting, and accelerate the 
reporting process between departments through an integrated automated system. 
This study uses a normal distribution algorithm to analyze product quality data. 
This algorithm was chosen because of its ability to handle quantitative data with 
relatively small variations and distributions that are close to normal. Steps, 
identifying the needs of each department related to the data collection and reporting 
process, converting manual forms into digital formats that can be input directly into 
the system, using normal distribution to classify product quality data, training 
employees in using the new system. This study successfully developed an integrated 
product quality reporting digitalization system. The implementation of the normal 
distribution algorithm showed a significant increase in the accuracy of product 
quality data analysis. This system successfully accelerated the reporting process 
between departments, reduced human error, and increased operational efficiency. 
User feedback showed that this system was easy to use and very helpful in managing 
product quality data. 
 
Keywords: Digitalization, Product Quality Reporting, Normal Distribution, CV. 
Sinar Agung Teknik, Data Collection, Data Analysis, Automation, Inter-
Department Integration, Efficiency, Accuracy. 
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