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ABSTRAK

Yohanes Arjuna (201710225300), Pengelompokkan Produk Terlaris
Menggunaka Algoritma K-Means Pada Toko Sembako Podomoro Bekasi.

Toko Sembako Podomoro Bekasi merupakan suatu usaha yang bergerak dibidang
kebutuhan rumah tangga. Perkembangan produk yang sedang populer dan
meminimalisir produk tidak sering dibeli yang menyebabkan kerugian, maka
permasalahan tersebut disebabkan karena sistem masih manual dalam bertransaksi
disetiap data penjualan yang ada di Toko Sembako Podomoro untuk dapat
mengatasi permasalahan yang terjadi. Solusi pada permasalahan tersebut Toko
Sembako Podomoro membutuhkan suatu sistem yang dapat mengelola dan
menyimpan data, agar tidak sering terjadi mengalami kesalahan dalam mengelola
data penjualan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sebuah sistem
pengelolahan data penjualan yang dapat mempermudah pendataan produk terlaris
di Pangkalan Sudiawati dengan menggunakan metode pengembangan sistem
CRISP-DM serta menggunakan algoritma k-means metode clustering untuk
melakukan pengelompokkan data penjualan terlaris. Hasil clustering dari 10 dataset
yang sudah di analisis menunjukan bahwa C1 terdapat 21 jenis produk dimana
dapat dikategorikan paling laris dengan nilai 181,23 pada jenis produk kopi kapal
api dan C2 terdapat 9 jenis produk dimana dapat dikagorikan paling tidak laris
dengan nilai 228,03 pada jenis produk kopi kapal api.

Kata Kunci: Algoritma K-Means, Terlaris, Toko Sembako Podomoro.
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ABSTRACT

Yohanes Arjuna (201710225300), Grouping Best Selling Products Using the K-
Means Algorithm at the Podomoro Bekasi Grocery Store.

Podomoro Bekasi Grocery Store is a business that operates in the household needs
sector. The development of products that are currently popular and minimizing
products that are not frequently purchased which causes losses, this problem is
caused by the system still being manual in making transactions for every sales data
in the Podomoro Grocery Store to be able to overcome the problems that occur.
The solution to this problem is that the Podomoro Grocery Store needs a system
that can manage and store data, so that errors do not occur frequently in managing
sales data. This research aims to design a sales data processing system that can
make it easier to collect data on best-selling products in Pangkalan Sudiawati by
using the CRISP-DM system development method and using the k-means clustering
algorithm to group best-selling sales data. The clustering results of the 10 datasets
that have been analyzed show that CI has 21 types of products which can be
categorized as the best-selling with a value of 181.23 for the Kapal Api coffee
product type and C2 has 9 types of products which can be categorized as the least-
selling with a value of 228.03. Types of Kapal Api coffee products.

Keywords: K-Means Algorithm, Best Selling, Podomoro Grocery Store.

vi

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILM IAH UNTUK K KEPENTINGAN AKADEM]K

Sebagai sivitas akademik Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, saya yang

bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Yohanes Arjuna
NPM 1201710225300
Program Studi : Informatika
Fakultas : Imu Komputer
Jenis Karya : Skripsi

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya Hak Bebas Royalti Non-Esklusif (Non-
Exclusive Royalty-Free Righy), atas karya ilmiah saya yang berjudul:
PENGELOMPOKKAN PRODUK TERLARIS MENGGUNAKAN
ALGORITMA K-MEANS PADA TOKO SEMBAKO PODOMORO BEKASI
beserta perangkat yang ada (bila diperlukan). Dengan hak bebas royalti non-ekslusif
ini, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya berhak menyimpan, mengalihmediakan,
mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database), mendistribusikannya dan
mempublikasikannya di Internet atau media lain untuk kepentingan akademis tanpa
perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis
dan sebagai pemilik hak cipta.
Segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran hak cipta dalam karya
ilmiah ini menjadi tanggung jawab saya pribadi.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. e
Dibuatdi  Bekasi .
09.Juli 2024 . -

Pada tanggal -3

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas llmu Komputer, 2024



https://onlinecamscanner.com

KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan penyusunan

skripsi yang berjudul “Pengelompokkan Produk Terlaris Menggunakan 4/goritma

K-Means Pada Toko Sembako Podomoro Bekasi®”.

Skripsi in1 dibuat sebagai syarat untuk mencapai gelar Sarjana pada

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya Program Studi Informatika Fakultas IImu

Komputer. Penyusunan skripsi ini dapat berjalan dengan baik berkat dukungan dan

doa dari banyak pihak. Untuk itu pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima

kasih kepada orang tua serta teman — teman yang saya cintai atas bantuan dan juga

supportnya dalam mengerjakan skripsi ini, dan:

1

Bapak Irjen Pol. (Purn). Prof. Dr. Drs. Bambang Karsono, S.H., M.M.
Selaku Rektor Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Ibu Dr. Dra. Tyastuti Sri Lestari, M.M. Selaku Dekan Fakultas Ilmu
Komputer Universitas Bhayangkara Jakarta Raya serta Dosen Pembimbing
ke-2 yang membantu dalam penyusunan skripsi yang selalu memberikan
arahan dan bimbingan dengan sangat baik.

Bapak Ahmad Fathurrozi, S.E.. M.\M.S.I. Selaku Ketua Program Studi
Informatika Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Ibu Prima Dina Atika, S.Kom., M.Kom. Selaku Dosen Pembimbing
Akademik serta Dosen Pembimbing ke-1 dalam penyusunan skripsi yang
selalu memberikan arabhan dan bimbingan dengan sangat baik dan sudah
membantu saya dalam merencanakan studi untuk jenjang studi
selengkapnya maupun tiap semester, juga membantu memilih atau
menentukan program belajar.

Seluruh Dosen Fasilkom Universitas Bhayangkara Jakarta Raya yang sudah

memberikan dukungan dan dorongan dalam penelitian ini.

Penulis memaham: bahwa skripsi ini banyak kekurangan. Karena itu,

penulis mengandalkan kritik saran yang dapat membuat skripsi in1 jadi lebih baik.

Vil

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024


https://onlinecamscanner.com

Bekasi, 20 Maret 2024

Penulis

Yohanes Arjuna

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024


https://onlinecamscanner.com

DAFTAR ISI

Halaman

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING ii
LEMBAR PENGESAHAN iii
LEMBAR PERNYATAAN BUKAN PLAGIASI ......cirninninennecnnssensacsnnes iv
ABSTRAK auciiticiriinuinsninensaisssissesssissssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssss v
ZVAY (2 1 6 vi
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI vii
KATA PENGANTAR......coccrnvercuinsurssasncs viii
DAFTAR ISLuuiiuiiiiiiiiinsnicensncssecsssssnsssessssssesssesssssssssssesssssssssssssssssssasssssssasssssssss X
DAFTAR TABEL .......ccceeevvuecvurrunnnnce. xiv
DAFTAR GAMBAR..........cvveevurcennne. XV
DAFTAR LAMPIRAN .....ccovtinuinreniinsnissnisesssisssissssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssses xvi
BAB I PENDAHULUAN......ccoviiuiiniinicsensenssesssssssssssssssssssssessasssssssssssssssssssssssssssss 1
1.1 Latar Belakang Masalah.............cccooiiiiiiiiiiiiic e 1
1.2 Rumusan Masalah .........ccooooiiiiiiiiiiice e 3
1.3 Identifikasi Masalah ............cooieiiiiiiiiiiiiii e 3
1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian ............ccocoeviiiiiiiieniiiniieeeeeceeeeee, 3
1.4.1 Tujuan Penelitian ......c..coceeieiiiiiiniiniiciin e 3
1.4.2 Manfaat Penelitian ............cccoeieviiniiniiiiiiiicieneeeeeeeeee e 4

1.5 Batasan Masalah..........ccoocooviiiiiiiiiiieeeeee e 4
1.6 Sistematika PenuliSan ............ccocevieiiinieniiiiiieeeiececee e 4
BAB II TINJAUAN PUSTAKA......ouiitiierrinnisensaesssisesssessssssesssnssssssessssssssssesas 6
2.1 Tinjauan Pustaka ..........ccccueieiiiiiiiiecieececee et e 6
2.2 Sistem INOrmMaST ..ceoveeiiiiiiieie e 14
2.3 DATA MITIIG ..ottt e e et ee e e s e e e snnnaeeeeenns 14

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



2.4 AIGOTItMA K-MEANS ...........coeeeeeeiiieeiiieeieeeeieeeite et eevee e eivee s s 15

2.5 PeNJUALAN ..ottt ettt enne e 16
2.6 PrOAUK ..ot 17
2.7 Unified Modelling Language (UML)..........cccccooieviieiienieeiieeieeieeseee e 17
2.77.1 Use CASE DIAGIAM .........ccccueeaeiieasiieeiieeeiieeeieeeeieeesieeesveessveesnneeeens 18
2.77.2 ACHIVIEY DIQZUFANM ...ttt 20
2.77.3 Sequence DiA@FaAm ...........cc...oueeveueeieeeiiieeeeeieee et 20
274 ClaSS DIAGFAMN ........oeeeveeaeiieeiieeeeee et ete e teeesaee s svee e sveesaaee e 21
2.8 Bahasa Pemrograman............cccecueeeciiieeiiee et eeree e 22
2.8.1 Hypertext Markup Language (HTML) .............ccccocovevueeieanceiaiiannnne. 23
2.8.2 Hypertext PreprocesSor (PHP) ............cccoucieiiiiiieiiieiieeiiesie e, 23
283 JQUETY .ottt ettt ettt st e st e st st e s e s b st e e sbaee e 23
2.9 Bhgis Data .........c X eeerreenf Nt oreenees 0 DB oeenrsonsensfonnosnssdlo M e coneeneeneoons 23
2. OMNPAPMIY AGIURNE T ... oo NN o veeeneoiliobs  Josnseasasechusassned M. ceeeneeereennee 24
293 80L ... AN e e L 24
2.10 XaRgRD it il oK o et o ey 5 S o ghnanasanasachuatasssll o ccovveeenreeenrenes 25
2.11 SOfIWATE TOSTING .......eeeeeeeeeeeeeee ettt et e eaeeeaaee e 26
2.11.1 Black BOX TESHNG.........ccccoueeeeiieeeiieeiieeeieieeeiveesaeeesveesseveesnseesnnaeeens 27
BAB III METODOLOGI PENELITIAN 28
3.1 Obyek Penelitian .........cccuviiiiiiiiiieeiee ettt 28
3.1.1 Tempat Penelitian .........cccccocevieieriiiniininieneeiecectee e 28
3.1.2 Waktu Penelitian ........coccevueiiiniiiiieiienieecicecececetee e 40
3.2 Kerangka PemiKirian..........cccueecuieniieniieniieeieeiie et 40
3.3 Metode Pengumpulan Data............ccoeovieriiiiiiiniiiiieiecieeeee e 42
3.3 1 JENIS DAta ..o e 42
3.3.2 Teknik Pengumpulan Data............cccceeeiieiiieiiienieeiieieeeeee e 44
xi

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



3.4 IMLELOAE ANIALISIS v eeeeeeeeeeeeeeeeenes 46

3.4.1 Analisis Sistem Berjalan ...........ccccoooveiiiiiiiiniiiinieeieeeeee e 46
3.4.2 Analisis Sistem Permasalahan..........c.ccocceeviniiniiiiniininenieccen 47
3.4.3 Analisis Sistem UsSulan .........cc.cooceevierieniniiinieneeeneiceeeeeeee e 48
3.4.4 Analisis Sistem Kebutuhan ..........c..cooceiiiiiiiiniiiiineeeee 49
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 50
4.1  Hasil dan Perencanaan............ccooeeviiiiiiniiiiienic e 50
4.2 Pemodelan ProSes............ouiiiieriiiiiiiiieie et 50
4.2.1  Use CaSe DiAGFAM ..........oveeeeeieiiieiiieeeeeieeeeeieeeeeeeeesvaae e 50
422 ACtVILY DIAGFAM ........coooueeiaiiiaiiiiiiiiiaiieeiee ettt 51
423  Sequence DiAZram .............cccceevceiinieeiniiieisiiieesiieesniee e 56
424 ClaSS DIQGEAM .........ccueeveeieiiaeiiieieeeieeieeeie et seae et ae e neaesseens 59
4.3 | Pemodelan Datgdii X 2. . ...\ ¥ererser T - oveeneesnsrsgosnnesssdfB ceseecnreseees 60
4.4 RanNCaNGAN TALETFACE .........cccoeccueeceeeeiieeiieeieecieeeieeiee e eaee e e eveeseaeeseens 61
4.4.1  Halaman LOZiT .........cccueeveeiiiieniieiiienieeiieeeiieereesieeeteenieesveesenessaens 61
4.4.2  Halaman Dashboard .................ccccouveeiiiniiiiiiiioiniiiiniieeeseeniene 62
4.4.3  Halaman Data Penjualan............cccccecvieiiiiiniiiiniie e, 63
4.44  Halaman Data CIUSIErING .........cccoueeeeeeeeciieeeiiieeiee e 63
4.4.5 Halaman Hasil CIUSIering ..........cccceeiuvieevieeieiiieeiieeeeeeeiee e 64
4.5  Hasil Implementasi SiStEM .........ccccuvieiiieeeiiiiecieeeee e 65
4.5.1  InsStalasi XAMPP ......cccooiiiiiieeeeeee ettt 65
4.5.2  Halaman LOZiT ........c.ccceeiiieiieiiieiiecie ettt 67
4.5.3  Halaman Dashboard ...................cccccueeviimcinoieneniiinienieienieneenens 67
4.5.4  Halaman Data Penjualan...........cccccoevviiiiiiiniiiiienieciieeie e 68
4.5.5 Halaman Proses CIUSIEFINgG ..........cocevueeeieeiieirienieeiiienieeieenve e 69
4.5.6  Halaman Hasil CIUSIEFING ...........cccvevvuieeiieiieiieiieeciieeee e 69
xii

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



4.5.7  Hasil Pengujian SiStem ..........ccceevuieriieiiienieeiieniie e esiee e esee e 70

4.6  Hasil Implementasi Darabase..............cccocceeveeeceeeseenieeeiiienieesieeseeeneens 71
4.7  Hasil Pengujian AIgoritma K-means ...............ccceeeeeeveueecvenceeeseenneennnns 72
4.7.1  Data Produk........cccoooiiiiiiiiiinieecieeeeeeee e 73
4.7.2  Penentuan Pusat Awal ClUSter ..........ccocceviiiiiiniiniieniiieeiene, 73
4.7.3  Perhitungan Jarak Pusat Cluster ..........ccoceevveeeecveenceeencieeeieeenen. 73
4.7.4  Pengelompokkan Data .........cccceeeviiniiieeniiieiniie e 75
BAB V PENUTUP......ccccevvervurvrercuenaces 78
5.1 KeSIMPUIAN.....ciiiiiiiiiii e e e e e e ees 78
52  Saran.. o ke i S ST NN, ...occeeeeceeee e 78
DAFTAR PUSTAKA..........ccevvuecenuecnnnnnee 80
LAMPIRAN...uciititintinnisaiesssssnssseessissssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssss 85

Xiii

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

Halaman
1 S1A1E Of TRE AV ..ottt 8
2 SIMbol Usecase DiAGram ............c.ueeecueeeccueeeiieeeiieeeieeeieeeeveeeevee e 19
3 Simbol Activity DiA@ram ............ccooecueeveeeeieiieeiieeie et 20
4 Simbol Sequence Diagrami................cccocceeeeeecueeneenieeeeieeieesieenaesneens 21
5 SIMbOI Class Dia@ram.............ccccueeeeuveeeiieeeiieeeiie e 22
1 Waktu Penelitian ..........cocoeiieiiiiiiiiniieeeeee e 40
2 Pertanyaan Wawancara Pemilik TOKO .........cccceevveniiiiniiniininiineeen, 44
3 Jawaban Wawancara Pemilik TOKO .........cccceevierieniniiiniiniiicniecee, 45
4 Pertanyaan Wawancara KOnsSumen...........c..coecuveeeieeenieeenieeeniee s 45
5 Jawaban Wawancara Konsumen............cccceeeeeiiiiiieenienieenie e 46
1 Database Admin................ccoeeieviiiiiiiiiiiiiiiiiiescicseseee e 60
2 Database Data............ccccocueeiiiiiiiiniieiienieeeeeie ettt 61
§ Dalgbase Hasil/AA XA ...... [N\ N------ oo oooeocrneea o . B 61
4 Black BOX TOSHING......cc.oovuieeiiiiiieieeieeeie ettt 71
S Implementasi Database ............cccoccueeceeeieieceeiieeiiienieseeeae e 71
@ Wata RrodUKSS I Meeer oo Trosrresoneeess IR oo oeeslansesslooeeeeeeneesanenenes 73
7 Perhitungan Jarak Pusat Cluster ...........cccoceevveeevcieeccieieeieeciee e, 75
8 Pengelompokkan Data Cluster...........cccooveveevinieninciiniininicnieneeen, 76

X1V

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

Halaman
1 Lokasi Toko Sembako Podomoro.............ccocveeiiiiiiiiiiniiiniiiieeee, 28
2 Kerangka Pemikiran...........ccccceeviiieriiieiiie e 41
3 Activity Diagram Sistem Berjalan...........ccccocoeviniiniininiincencnnnn. 47
4 Activity Diagram Sistem UsSulan...........cccceevieeciienieniieenienieeieeeee. 48
1 Data Transaksi Penjualan...........cccocoveeeiiiiniiieniiicieece e 43
2 Use Case Diagram Aplikasi K-means ..........cccccceeeeveeeevveesceeennnen. 51
3 Activity Diagram LOZGIN ..........cccceeeveuiiiviiiiiniiiiieiieiiiee s 52
4 Activity Diagram Data Penjualan.............ccocceevevieiieniienienieeieeen. 53
5 Activity Diagram Proses CIUSIEHING ..........cccueeecveeeeceeeeiieeeieeenieenns 54
6 Activity Diagram Hasil ClUStering ............ccoveevveeeeceeeeieeeiiieeeeneenns 55
7 Sequence Diagram LOZIN...........ccoovueeviienieeiiieiieeieiie e 56
8 Sequence Diagram Data Penjualan..............cccccevvviviieniieenienieennnn, 57
9 Sequence Diagram Proses CIUSIEVING .........c.ccccveeecueeeecreeeeiieeeieeenns 58
10 Sequence Diagram Hasil Clustering ............ccccceeeeeveueiceenceeenueennnn. 59
1l Qlass Digoranm.....\. oD N Meeee o L BT L M 60
12 Perancangan Tampilan Halaman Logirn ............cccccecveeevvennveennennen. 62
13 Perancangan Tampilan Halaman Dashboard................................. 62
14 Perancangan Tampilan Halaman Data Penjualan .......................... 63
15 Perancangan Tampilan Halaman Data Clustering ......................... 64
16 Perancangan Tampilan Halaman Hasil Clustering ........................ 64
17 Running Apache dan MySQOL ...........cccccoveeevuieeieieecieeeieeeeieeeeeeenns 65
18 Pembuatan Database dengan PhpMyAdmin ................cccccueeuenn.... 66
19 Tampilan XAMPP .........ocoveiieeiieeieeeeeee ettt 66
20 Implementasi Tampilan Halaman Login ...........c.ccccceevevveecnneennnnen. 67
21 Implementasi Tampilan Halaman Dashboard ............................... 68
22 Implementasi Tampilan Halaman Data Penjualan......................... 68
23 Implementasi Tampilan Halaman Proses Clustering..................... 69
24 Implementasi Tampilan Halaman Hasil Clustering....................... 70

XV

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1 PIagiariSIme .........ccoevieeiiieiieiiieiieeie ettt st eveessneeneens 86
Lampiran 2 Surat Rekomendasi Pembimbing 1..........cccccovviiivriieiniiiiniieeieeee 87
Lampiran 3 Surat Rekomendasi Pembimbing 2............ccccooevviiiviiiiiniiiiieeeee, 88
Lampiran 4 Biodata MahasiSWa.........ccccueeviiiriiiiiienieeiieeet e &9
Lampiran 5 Kartu Bimbingan 1 .........cccccooeiiiiiiiiiniiiiiceccee e 90
Lampiran 6 Kartu BImbingan 2 ...........ccccvvviiiieiiieeieeeie et 91

Xvi

Pengelompokkan Produk.., Yohanes Arjuna, Fakultas limu Komputer, 2024



	01-201710225300-cover.pdf (p.1)
	02-201710225300-persetujuan.pdf (p.2)
	03-201710225300-pengesahan.pdf (p.3)
	04-201710225300-pernyataan-plagiasi.pdf (p.4)
	05-201710225300-abstrak.pdf (p.5-6)
	06-201710225300-pernyataan-publikasi.pdf (p.7)
	07-201710225300-pengantar.pdf (p.8-9)
	08-201710225300-daftar-isi.pdf (p.10-13)
	09-201710225300-daftar-tabel.pdf (p.14)
	10-201710225300-daftar-gambar.pdf (p.15)
	11-201710225300-daftar-lampiran.pdf (p.16)



