
PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP DATA PRIBADI 

PENGGUNA APLIKASI PINJAMAN FINTECH ONLINE 

ILLEGAL DIKAITKAN UNDANG-UNDANG NOMOR 8 

TAHUN 1999 TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

AMRYNA RASYADAH AZAHRA 

NPM: 202010115069 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2024 

 



Perlindungan Hukum.., Amryna Rasyadah Azahra, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


Perlindungan Hukum.., Amryna Rasyadah Azahra, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


Perlindungan Hukum.., Amryna Rasyadah Azahra, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


Perlindungan Hukum.., Amryna Rasyadah Azahra, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


vi 
 

ABSTRAK 

 

Amryna Rasyadah Azahra, 202010115069, Skripsi, “Perlindungan Hukum 

Terhadap Data Pribadi Pengguna Aplikasi Pinjaman Fintech Online Illegal 

Dikaitkan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen”. 

Penelitian ini didasarkan pada perusahaan pinjam meminjam uang berbasis online 

dan/atau fintech illegal yang belum memiliki izin resmi dari OJK kemudian 

membuka jasa layanan jasa pinjam meminjam uang berbasis online kemudian 

banyak membuat masyarakat terperangkap kedalam situs pinjaman online illegal. 

Melihat perkembangan fintech peer-to-peer lending ini semakin meluas, membuat 

para pelaku usaha berlomba-lomba guna membuka jasa pinjam meminjam uang 

berbasis online namun tidak sedikit juga perusahaan yang menjalankan usahanya 

secara illegal dan tidak berstatus resmi dari OJK. Dan membuat iklan atas jasa 

pinjamannya yang tidak sesuai dengan apa yang dijalankan pelaku usaha tersebut 

sehingga banyak masyakarat yang terjebak pada pinjaman online illegal karena 

tergiur dengan iklan yang disebarkan oleh pelaku usaha, dengan proses 

pinjamannya secara cepat dan instan tetapi masyarakat masih minim untuk 

mengetahui apakah perusahaan tersebut sudah berstatus legal atau illegal. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penegakan hukum yang 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku dan mengetahui bentuk 

pertanggungjawaban hukum yang diberikan kepada para korban yang mengalami 

kerugian materil dan/atau immaterial serta manfaat dari penelitian ini adalah untuk 

memberikan wawasan yang lebih luas terkait jasa pinjam meminjam uang berbasis 

online dan/atau fintech online yang legal. Metodologi dalam penelitian ini adalah 

pendekatan undang-undang atau penelitian hukum dan penelitian konseptual. 

Kajian sistematis yang diawali dengan pengumpulan data, penyusunan, dan 

menjelaskan data yang diperoleh. 

Hasil penelitian ini adalah dalam menanggapi permasalahan terlebih soal fintech 

jasa pinjam meminjam uang harus lebih diperketat serta dalam menindak lanjuti 

oknum yang menjalankan perusahaannya yang belum berizin dari OJK harus 

ditindak lanjuti sesuai dengan peraturan yang berlaku. Penegakan hukum yang 

sesuai kepada para pelaku usaha yang menyelenggarakan usaha illegalnya harus 

dilakukan agar tidak ada lagi masyarakat yang terkena dampaknya. Serta tanggung 

jawab dari pelaku usaha terhadap korban yang mengalami penyalahgunaan data 

pribadi dan/atau tertipu pada jasa layanan fintech harus sesuai pada aturan yang 

berlaku. 

Kata Kunci: Fintech, Peer-to-Peer Lending, Pinjaman Online Illegal. 
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ABSTRACT 

 

Amryna Rasyadah Azahra, 202010115069, Undergraduate Thesis, “Legal 

Protection against the Personal Data of Users of Illegal Online Fintech 

Applications is linked to Consumer Protection Act No. 8 of 1999”. 

This research is based on the lending companies borrowing money based on online 

and/or illegal fintechs that have not yet been authorized by the OJK and then 

opened online lending services and then many people are trapped in illegal online 

loan sites. Seeing the development of peer-to-peer lending fintech is getting 

widespread, making entrepreneurs racing to open online loan services but not a 

few also companies that run their business illegally and have no official OJK status. 

And making advertisements for their loan services that are not in line with what the 

entrepreneur is doing so many people who are trapping on illegal online loans are 

caught with the advertisements that are spread by the enterprise, with the loa 

process instantly and the public is still minimal to know if the company is already 

legal or illegal status. 

The aim of this study is to find out how law enforcement is consistent with the 

regulations of the applicable laws and the forms of legal liability given to victims 

who suffer material and/or intangible losses as well as the benefits of this research 

is to provie a broader insight into legal online and/or online fintech-based money 

lending services. The methodology in this research is a legal approach or legal 

research and conceptual research. A systematic study that begins with data 

collection, complation, and explanation of the data obtained. 

The results of this research are in responding to the problem of fintech borrowing 

services money should be tightened as well as in addressing the advancement of the 

company that runs is unlicensed company from the OJK should be prosecuted in 

accordance with the regulations in force. Appropriate enforcement of the law on 

the businessmen who organize the illegal business must be done so that no more 

society is affected by it. As well as the liability of the entrepreneur against the 

victims who suffered the misuse of personal data and/or cheated on the services of 

fintech services must be in accordance with the rules in force. 

 

Keywords: Fintech, Peer-to-Peer Lending, Illeal Online Loans. 
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