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ABSTRAK

Dita Septiani. 202010115139. Perlindungan Konsumen Terhadap Peredaran
Makanan Kadaluarsa Di Tinjau Dari Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999
Tentang Perlindungan Konsumen

Perlindungan terhadap konsumen bagian dari hukum konsumen yang memuat
asas-asas, kaidah-kaidah yang bersifat mengatur dan juga mengandung sifat yang
melindungi kepentingan konsumen. Kadaluarsa itu adalah suatu keadaan dimana
suatu produk sudah dinyatakan tidak layak karena sudah lewat waktu yang
ditentukan layak pada kemasannya.

Pelaku usaha tetap saya menjual makanan yang sudah kadaluarsa tentu jelas ini
sangat merugikan konsumen. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana
perlindungan hukum bagi konsumen terkait beredarnya makanan kadaluarsa
menurut Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen
dan untuk mengetahui tanggung jawab pelaku usaha terhadap pengedaran
makanan kadaluarsa yang dijual kepada konsumen. Metode penelitian ini adalah
yuridis normatif, studi kepustakaan, analisis deskriptif, menggunakan kerangka
teori dan kerangka konseptual, serta sumber hukum yang relevan dengan
penelitian.

Berdasarkan hasil penelitian ini yaitu bentuk perlindungan konsumen dari
makanan kadaluarsa ditinjau dari undang-undang nomor 8 tahun 1999 dalam pasal
7 huruf f dan g dan pasal 19 ayat 1 dan 2 dimana pelaku usaha bertanggung jawab
memberikan ganti rugi. Ganti rugi sebagaimana dimaksud berupa pengambilan
uang atau penggantian barang dan jasa yang sejenis atau setara nilainya, atau
perawatan kesehatan dan pemberian santunan yang sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang- undangan yang berlaku. Pemberian ganti rugi dilaksanakan
dalam tenggang waktu (7 hari setelah tanggal transaksi).

Kata Kunci : Perlindungan Konsumen, Tanggung Jawab, Makanan Kadaluarsa
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ABSTRACT

Dita Septiani. 202010115139. Consumer Protection Against the Distribution of
Expired Food Reviewed from Law Number 8 of 1999 concerning Consumer
Protection

Protection of consumers is part of consumer law which contains principles, rules
that are regulatory in nature and also contain characteristics that protect the
interests of consumers. Expiration is a condition where a product has been
declared unfit because the time specified on the packaging has passed.

My business actors still sell food that has expired, of course this is very
detrimental to consumers. The aim of this research is to find out what legal
protection is for consumers regarding the circulation of expired food according to
Law Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection and to find out the
responsibilities of business actors regarding the distribution of expired food sold
to consumers. This research method is normative juridical, literature study,
descriptive analysis, using a theoretical framework and conceptual framework, as
well as legal sources relevant to the research.

Based on the results of this research, the form of consumer protection from
expired food is reviewed from Law Number 8 of 1999 in Article 7 letters f and g
and Article 19 paragraphs 1 and 2 where business actors are responsible for
providing compensation. Compensation as intended takes the form of taking
money or replacing goods and services of the same or equivalent value, or health
care and providing compensation in accordance with the provisions of the
applicable laws and regulations. Compensation is provided within the grace
period (7 days after the transaction date).

Keywords: Consumer Protection, Responsibility, Expired Food
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