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ABSTRAK 

Elfrida Royani Hutagalung, 202010515089. Hubungan Antara Literasi Digital 

Dengan Digital Well-being Pada Pengguna Internet Dan Media Sosial di Kota 

Bekasi. 

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara literasi 

digital dengan digital well-being pada pengguna internet dan media sosial di 

kota bekasi. Saat ini jumlah pengguna internet di Indonesia meningkat pesat, 

khususnya remaja semakin menikmati kemudahan digital melalui media sosial 

seperti kehadiran media sosial memungkinkan penggunanya mengakses dan 

mengambil informasi dengan cepat dan dengan mudah. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan tipe studi korelasional. Sampel 

penelitian ini berjumlah 134 responden dengan pengambilan sampe 

menggunakan teknik purposive sampling. Alat ukur yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah skala literasi digital dan digital well-being. Untuk 

mengurangi risiko dan memanfaatkan peluang teknologi digital, ada beberapa 

faktor yang mempengaruhi digital well-being, antara lain: Memilih antara 

strategi mediasi yang restriktif dan efektif bergantung pada orang tua, perangkat 

digital, internet, aktivitas digital, literasi digital, teknologi digital, dan anak, 

situasi, gaya pengasuhan, dan nilai-nilai keluarga. Faktor-faktor yang 

mempengaruhi literasi digital adalah sebagai berikut: 1) faktor lingkungan 

seperti lingkungan sekolah dan dinamika keluarga; 2) kondisi sosial ekonomi 

seperti situasi ekonomi swasta dan kritik media; dan 3) faktor yang berhubungan 

dengan literasi digital seperti penggunaan media digital untuk aktivitas sehari-

hari dan tugas sekolah. Hasil penelitian ini juga menunjukkan nilai koefisien 

korelasi antara variable literasi digital dengan digital well-being sebesar 0,378** 

dengan taraf sig (2-tailed) sebesar 0,000 (p≤0,05) sehingga dapat dinyatakan 

bahwa adanya  hubungan yang signifikan antara variabel literasi digital dengan 

digital well-being pada pengguna internet dan media sosial di Kota Bekasi. 

Kata Kunci : digital well-being, literasi digital, remaja 
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ABSTRACT 

 

Elfrida Royani Hutagalung, 202010515089. The Relationship Between Digital 

Literacy And Digital Well-Being On Internet And Social Media Users in Bekasi 

City. 

This study aims to determine the relationship between digital literacy and digital 

well-being in internet and social media users in Bekasi City. Currently, the 

number of internet users in Indonesia is increasing rapidly, especially teenagers 

are increasingly enjoying digital conveniences through social media such as the 

presence of social media allows users to access and retrieve information quickly 

and easily. This research uses quantitative methods with a correlational study 

type. The sample of this study amounted to 134 respondents by taking samples 

using the purposive sampling technique. The measuring tools used in this study 

are digital literacy scale and digital well-being. To reduce risk and take advantage 

of digital technology opportunities, there are several factors that influence digital 

well-being, including: Choosing between restrictive and effective mediation 

strategies depends on parents, digital devices, internet, digital activities, digital 

literacy, digital technology, and children, situations, parenting styles, and family 

values. The factors that affect digital literacy are as follows: 1) environmental 

factors such as school environment and family dynamics; 2) socioeconomic 

conditions such as the private economic situation and media criticism; and 3) 

factors related to digital literacy such as the use of digital media for daily 

activities and schoolwork. The results of this study also show the value of the 

correlation coefficient between digital literacy variables and digital well-being 

of 0.378** with a sig (2-tailed) level of 0.000 (p ≤ 0.05) so that it can be stated 

that there is a significant relationship between digital literacy variables and 

digital well-being in internet and social media users in Bekasi City. 

Keywords: digital well-being, digital literacy, and teenagers 
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