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ABSTRAK 

Muhammad Arif Rahman, 201910215304. Analisis Produktivitas Dengan 

Menggunakan Metode Objective Matrix (OMAX) di UMKM Kerupuk Irma. 

Kerupuk merupakan jenis makanan kecil yang mengalami pengembangan volume 

membentuk produk yang porous dan mempunyai densitas rendah selama proses 

penggorengan. UMKM Kerupuk Irma adalah UMKM yang bergerak dibidang industri 

pengolahan tepung tapioka. Produk yang dihasilkan oleh UMKM ini merupakan kerupuk 

putih. Pengukuran produktivitas berguna untuk mengukur kinerja dari suatu kegiatan yang 

berjalan, apakah kegiatan tersebut terdapat kenaikan nilai produktivitas atau terdapat 

penurunan nilai produktivitasnya, dengan menggunakan data-data yang diperlukan untuk 

mengukur nilai produktivitas dari suatu kegiatan.  Objective Matrix adalah suatu sistem 

pengukuran produktivitas yang dikembangkan untuk memantau produktivitas di suatu 

perusahaan atau di tiap bagian saja dengan kriteria produktivitas yang sesuai dengan 

keberadaan bagian tersebut. Diagram Fishbone adalah suatu diagram yang menunjukkan 

hubungan antara sebab akibat. Berdasarkan penelitian dengan menggunakan metode omax 

adapun nilai indeks produktivitas tertinggi terjadi pada periode Januari dengan nilai (+) 

107,01 dan yang terendah terjadi pada periode Oktober dengan nilai (-) 47,6. Adapun usulan 

yang harus diperbaiki pada UMKM Kerupuk Irma antara lain: Melakukan perawatan pada 

mesin minimal 1 bulan sekali, Melakukan pelatihan dan memberi arahan kerja yang benar, 

Membuat perencanaan tata letak ruang kerja agar efisien, Memperbanyak stok kayu bakar 

dan tepung tapioka untuk per 3 bulan, Mencari supplier tepung tapioka dan kayu bakar agar 

tidak terjadi terhambat nya proses produksi saat mengalami kelangkaan pada bahan baku, 

Pemilik UMKM harus membuat SOP yang jelas tentang proses produksi. 

Kata kunci: Produktivitas, Objective Matrix (OMAX), Diagram Fishbone, Standar   

Operasional    Produksi (SOP) 
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ABSTRACT 

 Muhammad Arif Rahman, 201910215304. Productivity Analysis Using 

Objective Matrix Method (OMAX) in the Irma Rainbow UMKM. 

 Fertilizer is a type of small food that undergoes volume development forming 

products that are porous and have a low density during the frying process. UMKM Kerupuk 

Irma is a UMKM that moves in the field of tapioka flour processing industry. Productivity 

measurement is useful to measure the performance of a running activity, whether the activity 

has an increase in the value of productivity or a decrease in its value, using the data 

necessary to measured the production value of an activity.  The Objective Matrix is a 

productivity measurement system developed to monitor the productiveness of an enterprise 

or in each department alone with the production criteria that match the existence of the 

department. The Fishbone diagram is a diagram that shows the relationship between cause 

and effect. Based on the study using the omax method, the highest productivity index values 

occurred in the January period with a value (+) 107,01 and the lowest occurs in the October 

period with the value (-) 47,6. With regard to the proposals to be repaired on the Irma 

Kerupuk UMKM among others: performing maintenance on the machinery at least once a 

month, performing training and giving the correct work instructions, Making planning layout 

of the work space to be efficient, Increasing stocks of wood and tapioka flour for every 3 

months, Seeking suppliers of buttock flour and wood so as not to occur obstructed its 

production process when experiencing a shortage of raw materials, the Owner of the UMKM 

must make a clear SOP about the production process. 

Keywords: Productivity, Objective Matrix (OMAX), Fishbone Diagram Standard 

Operational Production (SOP) 
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