BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis mendalam terkait pengaruh variabel Jam
Operasional, Sistem Poin, dan Konsumsi BBM terhadap Pendapatan Bersih,
penelitian ini memberikan wawasan yang berharga tentang faktor-faktor yang
mempengaruhi  kinerja finansial perusahaan. Temuan-temuan ini memiliki
implikasi yang signifikan untuk pengelolaan operasional dan strategi bisnis ke

depan.
1. Jam Operasional

Hasil analisis menunjukkan bahwa Jam Operasional memiliki pengaruh
yang positif dan signifikan terhadap Pendapatan Bersih. Peningkatan jam
operasional secara konsisten berkorelasi dengan peningkatan Pendapatan Bersih.
Oleh karena itu, pengelolaan waktu operasional menjadi faktor kunci dalam
mendukung kinerja finansial yang lebih baik. Saran untuk optimalisasi jam
operasional mencakup evaluasi rutin terhadap kebutuhan pasar dan penyesuaian

strategi operasional secara fleksibel untuk memaksimalkan potensi pendapatan.
2. Sistem Poin

Dalam konteks variabel Sistem Poin, temuan menunjukkan bahwa fluktuasi
dalam Sistem Poin tidak dapat dianggap sebagai faktor yang signifikan
mempengaruhi  Pendapatan  Bersih. Meskipun hasil ini  menunjukkan
ketidaksignifikan langsung terhadap Pendapatan Bersih, saran untuk penelitian
lebih lanjut dapat melibatkan analisis mendalam terkait peran Sistem Poin dalam
kepuasan pelanggan dan potensial kontribusinya terhadap strategi pemasaran dan

branding perusahaan.
3. Konsumsi BBM

Variabel Konsumsi BBM, di sisi lain, memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap Pendapatan Bersih. Hal ini menunjukkan bahwa biaya bahan
baku minyak (BBM) menjadi faktor kritis dalam mengelola operasional dan

mempengaruhi performa finansial perusahaan. Saran operasional mencakup
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pengoptimalan penggunaan BBM, implementasi teknologi yang lebih

efisien, dan evaluasi konstan terhadap pasokan dan distribusi.

5.2 Saran

1. Perusahaan Gocar

Untuk Perusahaan agar dapat memberikan bonus kepada driver jika
mendapatkan poin ataupun mencapai target-target dalam menjalankan perjalanan
mengantarkan penumpang, ataupun dapat memberikan bonus tambahan jika

melampaui jarak tempuh.
2. Peneliti Selanjutnya

Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk menggunakan variabel-
variabel lain yang dapat mempengaruhi pendapatan bersih, sehingga dapat

dibandingkan dengan hasil penelitian penulis.
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