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ABSTRAK

REY ALFIYANTO . 201810215063 Pengaruh Kualitas Produk dan
Harga Terhadap Keputusan Pembelian pada café Kons3p Coffee.

Penelitian ini dilatar belakangi karena menjamurnya usaha coffee shop
sehingga memunculkan persaingan yang ketat antar berbagai coffee shop,
sehingga membuat para pelaku usaha harus bertindak lebih cepat dan tepat
dalam menentukan strategi bersaing. Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui
dan menganalisis seberapa besar pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap
keputusan pembelian di Kons3p Coffee. Jenis penelitian yang dilakukan yaitu
penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif, data yang digunakan adalah
data primer dan data sekuunder. Jumlah sample 160 Responden Kons3p Coffee
dengan teknik purposive sampling. Analisis yang digunakan adalah analisis
regresi linear berganda. Hasil uji t pada penelitian ini menunjukkan bahwa
kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian, hasil uji t pada harga menunjukkan harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Hasil uji f menunjukkan kualitas
produk dan harga secara bersama-sama berpengaruh postif dan signifikan
terhadap keputusaan pembelian dengan presentase 74,4% dan sisahnya 25,6%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Kualitas produk, Harga dan Keputusan pembelian
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ABSTRACT

REY ALFIYANTO . 201810215063 The Effect of Product Quality and
Price on Purchasing Decisions at Kons3p Coffee.

This research is motivated by the proliferation of coffee shop businesses
so that it raises intense competition between various coffee shops, thus making
business actors have to act faster and more precisely in determining competitive
strategies. This study aims to determine and analyze how much influence
Product Quality and Price have on purchasing decisions at Kons3p Coffee. The
type of research conducted is descriptive research with a quantitative approach,
the data used is primary data and secondary data. The sample size was 160
respondents of Kons3p Coffee with purposive sampling technique. The analysis
used is multiple linear regression analysis. The results of the t test in this study
indicate that product quality has a positive and significant effect on purchasing
decisions, the results of the t test on price show that price has a positive and
significant effect on purchasing decisions. The results of the f test show that
product quality and price together have a positive and significant effect on
purchasing decisions with a percentage of 74.4% and the remaining 25.6% is

influenced by other variables not discussed in this study.

Keywords: Product quality, Price and Purchase decision
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