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ABSTRAK

Renaldi Aulia Pratama. 201910215278. Analisis Pengendalian Kualitas
Produk Stoper Brake Pedal D55L Dengan Menggunakan Metodologi DMAIC di PT.
Masbi Sukses.

PT. Mashi Sukses merupakan salah satu perusahaan industri yang bergerak
dalam bidang automotive component yang menghasilkan produk stoper brake pedal
ds5l dengan persentase defect memiliki rata rata 0.27% dimana perusahaan memiliki
standart defect sebesar 0.1%. Tujuan penelitian ini mengidentifikasi faktor-faktor
penyebab defect pada proses produksi stoper brake pedal d55I dan memberikan usulan
untuk perbaikan pada produksi stoper brake pedal d551. Dalam penelitian ini metode
yang digunakan adalah DMAIC, metode DMAIC memiliki lima tahap langkah utama
yaitu define, measure, analyze, improve dan control. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa akar permasalahan yang dominan dalam defect proses produksi
stoper brake pedal d55I ini yaitu tinggi bending over dan lubang tidak standar yang
disertai faktor mesin yang telah di analisis dengan diagram sebab — akibat (fishbone
diagram). Untuk memperbaiki defect stoper brake pedal d55I dilakukan analisis 5W +
1H, kemudian memberikan usulan perbaikan untuk menghilangkan atau mencegah
faktor- faktor terjadinya defect menghasilkan rata-rata persentase defect produk stope
brake pedal d55I menjadi sebesar 0,00090% dari rata rata persentase sebelum
perbaikan sebesar 0,0027% dan berhasil menurunkan jumlah defect produk stoper
brake pedal d551 223 pcs menjadi 75 pcs.

Kata Kunci: Proses, Produksi, Stoper Brake Pedal, Defect, DMAIC
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ABSTRACT

Renaldi Aulia Pratama. 201910215278. Analysis of Quality Control of D55L
Brake Brake Pedal Stoper Products Using DMAIC Methodology at PT. Masbi Success.

PT Masbi Sukses is one of the industrial companies engaged in automotive
components that produces d551 brake pedal stoper products with an average defect
percentage of 0.27% where the company has a standard defect of 0.1%. The purpose
of this study is to identify the factors that cause defects in the production process of
stoper brake pedal d55I and provide suggestions for improvements in the production
of stoper brake pedal d55I. In this study the method used is DMAIC, the DMAIC method
has five main steps, namely define, measure, analyze, improve and control. The results
of this study indicate that the dominant root causes of defects in the production process
of stoper brake pedal d55I are bending over height and non-standard holes
accompanied by machine, factors that have been analyzed with a cause and effect
diagram (fishbone diagram). To improve the defect of stoper brake pedal d55I, a 5W
+ 1H analysis is carried out, then provide suggestions for improvements to eliminate
or prevent factors of defect occurrence resulting in the average percentage of stope
brake pedal d55I product defects to be 0.00090% from the average percentage before
improvement of 0.0027% and succeeded in reducing the number of stoper brake pedal
d55I product defects 223 pcs to 75 pcs.

Keywords: Brake Pedal Stoper, Production, Process, Defect, DMAIC
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