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BAB V  

PENUTUP 
5.1. Kesimpulan 

      Berdasarkan analisis data dan pembahasan di atas maka dapat disimpulkan 

pada penelitian ini yaitu sebagai berikut 

1. Berdasarkan analisis matrik IFAS didapatkan total skor yang dimiliki CV. 

Ratmono Group sebesar 3,38, sedangkan analisis matrik EFAS sebesar 3,41. 

Kekuatan utama yang dimiliki yaitu Harga internet ratmono group sangat 

terjangkau. Kelemahan utama Nama provider internet Ratmono group 

belum terlalu di kenal luas. Peluang utama Lokasi perusahaan Ratmono 

group sangat strategis, sedangkan ancaman Pesaing yang menjual produk 

dibawah harga pasaran.  

2. Posisi pemasaran CV. Ratmono Group terletak berada pada kuadran I pada 

Kuadran I/Agresive ini menunjukkan bahwa bisnis yang sedang diteliti memiliki 

banyak peluang (Opportunity) yang dapat dimanfaatkan dan kekuatan (Strenght) 

yang kuat. Oleh karena itu, bisnis tersebut memiliki kemampuan untuk 

memanfaatkan kedua peluang tersebut dan mempertahankan kekuatan yang 

dimilikinya. Dalam keadaan seperti ini, tindakan yang harus diambil adalah 

mendukung kebijakan pertumbuhan dengan agresif. Dunia industri telekomunikasi 

yang semakin berkembang memiliki peluang untuk bersaing dengan pesaing dan 

kompetitor. Salah satu keunggulan CV. Ratmono Group adalah Kualitas internet 

ratmono group sangat baik dan tanggap terhadap keluhan dari konsumen 

 

5.2. Saran 

1. CV. Ratmono Group melakukan analisis untuk meminimalisir kelemahan 

dengan cara memperbarui dari strategi pemasarannya berhubung dengan 

kuantiti data penjualan yang rendah maka diperlukan strategi tingkat 

pemasaran yang bagus, sistem promosi produk seperti membuat website dan 

meningkatkan promosi untuk memperluas Ratmono Group. 

2. CV. Ratmono Group menerapkan strategi SWOT & QSPM sebagai strategi 

alternatif untuk meningkatkan volume penjualan dan untuk keberlangsungan 

CV. Ratmono Group. 

3. CV. Ratmono Group melakukan penambahkan sistem promosi untuk 
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mempertahankan customer, website  dan membuat brosur catalog. 

4. Untuk penelitin ini dapat membahas dari segi finansial dan profitabilitas pada 

CV.  Ratmono Group
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