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RINGKASAN

Andhika Seti Prayuda, 202010215061. Skripsi dengan judul Analisis
Pengendalian Kualitas Produk Kabel Tipe NYA Dengan Statistical Process
Control (SPC) Pada PT Kabelindo Murni Tbk
PT Kabelindo Murni Tbk merupakan salah satu perusahaan manufaktur yang
bergerak dalam bidang ketenagalistrikan. Dimana salah satu jenis produknya adalah
kabel tipe NYA. Rata-rata defect 4,29% melebihi batas toleransi yaitu sebesar 3%.
Untuk itu di perlukan penelitian yang bertujuan menentukan faktor-faktor penyebab
defect serta usulan perbaikanya. Metode yang di gunakan adalah metode statistical
prosces cotnrol (spc) hasil penelitian menunjukan bahwa jenis defet dominan
adalah tembaga terputus dan pvc mebggumpal. Faktor defect tembaga terputus yaitu
: Kelelahan karena kurangnya waktu istirahat (Man), Kurangnya inspeksi terhadap
penerimaan bahan baku (Materials), Kurangnya pengecekan pada mesin
(Machine), Kurangnya memperhatikan SOP (Method), Ventilasi dan blower tidak
memadai (Environtment). Sedangkan faktor defect pada pvc menggumpal yaitu :
Kurang mahir (Man), Kurangnya inspeksi terhadap penerimaan bahan baku
(Materials), Kurangnya pengecekan pada bagian heater (Machine), Kurangnya
memperhatikan SOP (Method), Ventilasi dan blower tidak memadai
(Environtment). Perkiraan jumlah defect setelah perbaikan sebesar 2,51%, jumlah

tersebut telah memenuhi standar toleransi perusahaan sebesar 3%.

Kata kunci : Defect, kualitas, spc, Pengendalian Kualitas
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SUMMARY

Andhika Seti Prayuda, 202010215061. Thesis with the title Analysis of
Quality Control of NYA Type Cable Products with Statistical Process Control
(SPC) at PT Kabelindo Murni Tbk.
PT Kabelindo Murni Tbk is one of the manufacturing companies engaged in the
electricity sector. Where one type of product is NYA type cable. The average defect
of 4.29% exceeds the tolerance limit of 3%. For this reason, research is needed to
determine the factors that cause defects and proposed improvements. The method
used is the statistical prosces cotnrol (spc) method. The results showed that the
dominant types of defects were copper disconnected and pvc mebggal. Copper
defect factors are disconnected, namely: Fatigue due to lack of rest time (Man),
Lack of inspection of raw material receipt (Materials), Lack of checking on the
machine (Machine), Lack of attention to SOP (Method), Inadequate ventilation and
blower (Environtment). While the defect factors in pvc clumping are: Lack of
proficiency (Man), Lack of inspection of raw material receipt (Materials), Lack of
checking in the heater section (Machine), Lack of attention to SOP (Method),
Inadequate ventilation and blower (Environtment). The estimated number of defects
after improvement is 2.51%, this amount has met the company's tolerance standard
of 3%.

Keywords: Defect, quality, spc, Quality Control
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