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RINGKASAN 

Maesa Trisnan Pribadi. 202010215040. Analisis Strategi Pemasaran 

Kerangka Baja Ringan di CV. ADJ Dengan Menggunakan Metode SWOT dan 

QSPM. 

CV. ADJ adalah perusahaan yang fokus pada industri manufaktur kerangka 

baja ringan, digunakan sebagai pondasi atap rumah atau bangunan. Penelitian ini 

menganalisis strategi pemasaran CV. ADJ menggunakan metode SWOT dan 

Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). Analisis SWOT mengidentifikasi 

kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dihadapi perusahaan. Hasil IFAS 

menunjukkan skor 5,8005 dan EFAS 5,719, menempatkan CV. ADJ di kuadran I 

(agresif) yang menunjukkan kekuatan internal dan banyak peluang. Kekuatan 

utama CV. ADJ adalah kualitas kerangka baja yang tidak mudah keropos dan anti 

karat, sementara kelemahan utama adalah kurangnya informasi pemasaran selain 

melalui face-to-face dan WhatsApp. QSPM menentukan urutan prioritas strategi 

berdasarkan Total Attractive Score (TAS). Strategi utama yang diusulkan adalah 

menjaga hubungan baik dengan pelanggan, promosi bersaing, inovasi produk, 

mempertahankan kualitas, dan memanfaatkan media sosial serta platform digital 

untuk pasar yang lebih luas. Kesimpulannya, strategi pemasaran yang tepat dan 

inovatif sangat penting untuk meningkatkan produktivitas dan daya saing CV. ADJ 

di pasar kerangka baja ringan. 

 

Kata Kunci : Pemasaran, Metode SWOT dan QSPM  
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SUMMARY 

Maesa Trisnan Pribadi. 202010215040. Analysis of the Marketing Strategy 

of the Light Steel Frame in CV. ADJ Using SWOT and QSPM Methods. 

CV. ADJ is a company focused on the manufacturing of lightweight steel 

frames, used as foundations for roofs of houses or buildings. This study analyzes 

the marketing strategies of CV. ADJ using SWOT and Quantitative Strategic 

Planning Matrix (QSPM) methods. The SWOT analysis identifies the company's 

strengths, weaknesses, opportunities, and threats. The IFAS results show a score of 

5.8005 and the EFAS results a score of 5.719, placing CV. ADJ in quadrant I 

(aggressive), indicating strong internal strengths and many opportunities. The 

main strength of CV. ADJ is the quality of their steel frames, which are non-

corrosive and rust-resistant, while the main weakness is the lack of marketing 

information beyond face-to-face and WhatsApp. QSPM determines the priority 

order of strategies based on the Total Attractive Score (TAS). The main proposed 

strategies are maintaining good customer relationships, competitive promotion, 

product innovation, maintaining product quality, and utilizing social media and 

digital platforms to reach a wider market. In conclusion, appropriate and 

innovative marketing strategies are crucial to enhancing CV. ADJ's productivity 

and competitiveness in the lightweight steel frame market. 

 

Keywords: Marketing, SWOT Method, and QSPM   
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