
PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP WARGA  YANG 

MENGGUNAKAN APLIKASI MOBILE JKN 

( DITINJAU DARI UNDANG-UNDANG NO 27 TAHUN 2022 

TENTANG PERLINDUNGAN DATA PRIBADI ) 

 

 

TESIS 

 

Oleh 

Afnan Rifai Sulistyo 

202220251028 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2024 



  i 

 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP WARGA  YANG 

MENGGUNAKAN APLIKASI MOBILE JKN 

( DITINJAU DARI UNDANG-UNDANG NO 27 TAHUN 2022 

TENTANG PERLINDUNGAN DATA PRIBADI ) 

 

 

TESIS 

 

Oleh 

Afnan Rifai Sulistyo 

202220251028 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2024 

 

Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024



Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024

https://v3.camscanner.com/user/download


LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKAMEDIS 

Sebagai Civitas Akamedika Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, Saya yang 

bertanda tangan di bawah ini : 

Nama Mahasiswa   : Afnan Rifai Sulistyo, S.Ikom 

Tempat Tanggal Lahir  : Blora, 24 Agustus 1978 

Nomor Pokok Mahasiswa  : 202220251028 

Program Studi/Fakultas  : Magister Hukum/ Ilmu Hukum 

Jenis Karya     : Tesis  

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya Hak Bebas Loyalitas Non-Eksklusif ( Non 

Exclusive Royalty- Free Right ) atas karya ilmiah saya yang berjudul : 

“Perlindungan Hukum terhadap warga  yang menggunakan Aplikasi Mobile 

JKN( ditinjau dari undang-undang no 27 tahun 2022 tentang Perlindungan 

Data Pribadi )” 

Beserta perangkat yang ada ( bila diperlukan ). Dengan Hak Bebas Royalty Non-

eksklusif ini, Univertias Bhayangkara Jakarta Raya berhak menyimpan, mengalih 

media/formatkan, mengelolanya, dalam bentuk pangkalan data ( database), 

mendistribusikan, menampilkan/mempublikasikannya di internet atau media lain 

untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta izin selama tetap mencantumkan 

nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik hak cipta. 

Segala bentuk tuntutan hukumyang timbul atas pelanggaran hak cipta dalam karya 

ilmiah ini menjadi tanggungjawab saya pribadi. Demikian pernyataan yang saya 

buat ini dengan sebenarnya. 

 

Bekasi,        Februari 2024 

      Yang membuat Pernyataan  

 

 

      Afnan Rifai Sulistyo 

Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024



 

Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024



LEMBAR PERNYATAAN TESIS 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama Mahasiswa   : Afnan Rifai Sulistyo, S.Ikom 

Tempat Tanggal Lahir  : Blora, 24 Agustus 1978 

Nomor Pokok Mahasiswa  : 202220251028 

Program Studi/Fakultas  : Magister Hukum/ Ilmu Hukum 

 

Dengan ini menyatakan bahwa Tesis saya yang berjudul  Perlindungan Hukum 

terhadap warga  yang menggunakan Aplikasi Mobile JKN( ditinjau dari 

undang-undang no 27 tahun 2022 tentang   perlindungan data pribadi ) ini 

adalah benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri dan tidak mengandung 

materi yang ditulis oleh orang lain kecuali pengutipan sebagai referensi yang 

sumbernya telah dituliskan secara jelas sesuai dengan kaidah penulisan karya tulis 

ilmiah.  

Apabila di kemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam penulisan ini, saya 

bersedia menerima sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya sesuai 

dengan peraturan yang berlaku. 

 

 

Bekasi,        Januari 2024 

      Yang membuat Pernyataan  

 

 

 

 

     AFNAN RIFAI SULISTYO, S.IKOM 

 

Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024



 

Perlindungan Hukum.., Afnan Rifai Sulistyo, Fakultas Hukum, 2024



ABSTRACT 

Afnan Rifai Sulistyo, 202220251028, 2024 

The rapid development of the world of technology and information today has had many 

major implications for people's lifestyles. Currently, community activities have 

converted from manual systems to digital-based systems with the support of internet 

media. So this makes the community able to adapt to such situations. The positive 

implications of this era are very large when digital-based technology is used by people 

in everyday life, for example to increase work productivity, build socio-economic 

relations, and help facilitate various things such as education, transportation, tourism, 

trade, the financial industry, and government. Continuously improving the quality of 

Indonesian society by utilizing information technology and science is one of the 

national development goals as well as a global challenge 

Legal protection for people who use the Mobile JKN application based on Law Number 

27 of 2022 concerning Personal Data Protection regarding the distribution of personal 

data in Indonesia in its implementation has not been optimal enough, both in terms of 

legal protection efforts provided by the government to the public as owners of personal 

data, as well as In terms of the problem of legal regulation of personal data protection 

in Indonesia, its implementation is still quite confusing, because both the government 

and law enforcement officials only maximize criminal efforts in cases of personal data 

protection, and do not restore losses experienced by the community, as a result, the 

responsibility of the management, person in charge, and organizers Those who control, 

store and manage personal data belonging to the public are completely ignored, while 

the potential losses experienced by the public are quite large due to errors on the part 

of managers, people in charge and administrators who control, store and manage 

personal data belonging to the public. 
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ABSTRAK 

Afnan Rifai Sulistyo, 202220251028, 2024  

Pesatnya perkembangan dunia teknologi dan informasi saat ini telah banyak 

memberikan implikasi besar kepada pola kehidupan masyarakat. Saat ini aktivitas 

masyarakat telah berkonversi dari sistem manual kepada sistem yang berbasis digital 

dengan dukungan media internet. Sehinggal hal ini menjadikan masyarat untuk dapat 

beradaptasi dengan keadaan yang demikian. Implikasi positif dari era ini sangat besar 

ketika teknologi berbasis digital dipakai oleh masyarakat dalam kehidupan sehari-hari, 

misalnya untuk meningkatkan produktivitas kerja, membangun hubungan sosial 

ekonomi,  serta  membantu  memudahkan  dalam berbagai  hal  seperti  bidang  

pendidikan,  transportasi, pariwisata, perdagangan, industri keuangan, dan 

pemerintahan. Peningkatan kualitas masyarakat Indonesia secara berkelanjutan yang 

memanfaatkan teknologi informasi serta ilmu pengetahuan merupakan salah satu 

tujuan pembangunan nasional sekaligus menjadi suatu tantangan global 

Perlindungan hukum terhadap bagi orang yang menggunakan aplikasi Mobile JKN 

berdasarkan Undang-Undang Nomor27 Tahun 2022 tentang Perlindungan Data Pribadi 

terhadap penyebaran data pribadi di Indonesia dalam pelaksanaannya belum cukup 

maksimal, baik dari segi upaya perlindungan hukum yang diberikan pemerintah kepada 

masyarakat sebagai pemilik data pribadi, maupun dari segi masalah pengaturan hukum 

perlindungan data pribadi di Indonesia penerapannya masih cukup simpang siur, 

karena baik pemerintah maupun aparatur penegak hukum hanya memaksimalkan 

upaya pemidanaan dalam perkara perlindungan data pribadi, dan bukan memulihkan 

kerugian yang dialami masyarakat, akibatnya pertanggungjawaban pihak pengelola, 

penanggungjawab, maupun penyelenggara yang menguasai, menyimpan, dan 

mengelola data pribadi milik masyarakat sama sekali tidak diperhatikan, sedangkan 

potensi kerugian yang di alami oleh masyarakat cukup besar akibat kesalahan dari 

pihak pengelola, penanggungjawab, maupun penyelenggara yang menguasai, 

menyimpan, dan mengelola data pribadi milik masyarakat. 

 

Kata Kunci : Mobile JKN, Perlindungan Data Pribadi, BPJS Kesehatan  
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