KOMUNIKASI ANGGOTA POLRI DALAM PROGRAM
DERADIKALISASI EKS NAPITER PADA SATGASWIL
SULSEL DENSUS 88 AT POLRI

TESIS

Oleh:
ZULKIFLI
202320351006

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
2025



KOMUNIKASI ANGGOTA POLRI DALAM PROGRAM
DERADIKALISASI EKS NAPITER PADA SATGASWIL
SULSEL DENSUS 88 AT POLRI

TESIS

Oleh:
ZULKIFLI
202320351006

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
2025

Komunikasi Anggota.., Zulkifli, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Tesis : “Komunikasi Anggota Polri Dalam Program
Deradikalisasi Eks Napiter Pada Satgaswil Sulsel
Densus 88 At Polri™

Nama Mahasiswa : Zulkifli

Nomor Pokok Mahasiswa  : 202320351006
Program Studi / Fakultas : Magister Tlimu Komunikasi / Timu Komunikasi

Tanggal Lulus Ujian Tesis  : 26 Juli 2025

Jakarta, 02 Agustus 2025

MENYETUJUIL,
Pembimbing I Pembimbing 11

NV L

Dr. Ari Sulistyanto, S.Sos., M.I.Kom Dr. Wichitra Yasya., M.Commun

NIDN : 0303077002 NIDN : 0303098405

w

Dipindai dengan CamScanner
Komunikasi Anggota.., Zulkifli, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025


https://v3.camscanner.com/user/download

LEMBAR PENGESAHAN

Judul Tesiy U Komuniknst Anggota Polri Dalam Program
Deradikalisasi Fks Napiter Pada Satgaswil Sulsel
Densus 88 At Polri”

Namn Mahasiswa s Zulkifli
Nomor Pokok Mahasiswa 1 202320351006
Program Studi / Fukultas : Magister Hlmu Komunikasi / lmu Komunikasi
Tanggal Lulus Ujian Tesis ~ : 20 Juli 2025
Jukarta, 02 Agustus 2025

MENGESAHKAN,

Ketua Penguji : Dr. Aan Widodo, S.1L.Kom,, M.LKom  ..... b .......
NIDN : 0322038901

Penguiji 1 : Dr. Drs. Dwinarko, M.M., M.H
NIDN : 0312026604

Penguji 11 : Dr. Ari Sulistyanto, 8.S0s., M.L.Kom

NIDN : 0303077002

MENGETAHUI

Ketua Program Studi Dekan
Magister Ilmu Komunikasi Fakultas llmu Komunikasi

MM W

. . . / 3
Dr. Ciwuk Musiana Yudhawasthi, M.Hum. Dra Truly Wangsalegawa, M.A.. M.Ed., Ph.D.
NIP. 24076656 NIP. 1908425
iii

Dipindai dengan CamScanner
Komunikasi Anggota.., Zulkifli, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025


https://v3.camscanner.com/user/download

LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa :

Tesis yang berjudul *Komunikasi Anggota Polri Dalam Program Deradikalisasi
Eks Napiter Pada Satgaswil Sulsel Densus 88 At Polri” ini adalah benar-benar
merupakan hasil karya saya sendiri dan tidak mengandung materi yang ditulis oleh
orang lain kecuali pengutipan sebagai referensi yang sumbernya telah dituliskan secara

jelas sesuai dengan kaidah penulisan karya ilmiah.

Apabila dikemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam karya ini, saya bersedia

menerima sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya sesuai dengan peraturan

yang berlaku.

Saya mengijinkan tesis ini dipinjam dan digandakan melalui Perpustakaan Universitas

Bhayangkara Jakarta Raya.

Saya memberikan izin kepada Perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
untuk menyimpan tesis ini dalam bentuk digital dan mempublikasikanya melalui
Internet selama publikasi tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara Jakarta

Raya.

Jakarta, 02 Agustus 2025

Yang membuat pernyataan,

Zulkifli

iv

Dipindai dengan CamScanner
Komunikasi Anggota.., Zulkifli, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025


https://v3.camscanner.com/user/download

ABSTRAK

Zulkifli 202320351006. “Komunikasi Anggota Polri Dalam Program Deradikalisasi
Eks Napiter Pada Satgaswil Sulsel Densus 88 At Polri”

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bentuk komunikasi dan pengalaman
anggota Densus 88 AT Polri dalam program deradikalisasi terhadap eks narapidana
terorisme (eks napiter) di wilayah Sulawesi Selatan. Pendekatan yang digunakan
adalah kualitatif dengan metode fenomenologi, yang menggali pengalaman subjektif
informan. Teori Interaksi Simbolik dari George H. Mead dan pendekatan fenomenologi
Engkus Kuswarno digunakan sebagai landasan analisis. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa komunikasi yang dibangun oleh anggota Densus 88 bersifat personal dan
empatik, menggunakan simbol-simbol verbal dan non-verbal untuk menciptakan rasa
aman dan kepercayaan. Bahasa yang inklusif seperti sapaan “saudara binaan” dan
aktivitas sosial seperti olahraga bersama digunakan untuk mendekatkan diri dengan eks
napiter. Keberhasilan program deradikalisasi tidak hanya bergantung pada aparat
keamanan, tetapi juga melibatkan stakeholder seperti Kemenag, pemerintah daerah,
tokoh masyarakat, dan lembaga sosial. Pelatihan keterampilan, kegiatan keagamaan,
dan pendampingan sosial turut memperkuat proses integrasi eks napiter ke masyarakat.
Penelitian ini menyimpulkan bahwa komunikasi yang bersifat simbolik, konsisten, dan
manusiawi memiliki peran penting dalam mendukung keberhasilan deradikalisasi.
Temuan ini memberikan kontribusi praktis dalam penguatan pendekatan komunikasi

dalam program kontra-radikalisme yang berkelanjutan.

Kata kunci: Deradikalisasi, Komunikasi, Interaksi Simbolik, Fenomenologi, Densus
88, Eks Napiter
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ABSTRACT

Zulkifli 202320351006. "Communication of Police Members in the Deradicalization
Program for Former Napiter at the South Sulawesi Task Force, Densus 88, at the
Indonesian National Police"

This study aims to examine the communication and experiences of Densus 88
AT Polri members in the deradicalization program for former terrorist convicts (ex-
napiter) in South Sulawesi. The approach used was qualitative with a
phenomenological method, which explores the subjective experiences of informants.
George H. Mead's Symbolic Interaction Theory and Engkus Kuswarno's
phenomenological approach were used as the basis for the analysis. The results show
that the communication built by Densus 88 members is personal and empathetic, using
verbal and non-verbal symbols to create a sense of security and trust. Inclusive
language such as the greeting "brother in training™ and social activities such as group
sports are used to get closer to the former napiter. The success of the deradicalization
program depends not only on security forces, but also involves stakeholders such as
the Ministry of Religious Affairs, local governments, community leaders, and social
institutions. Skills training, religious activities, and social assistance also strengthen
the process of integrating former napiter into society. This study concludes that
symbolic, consistent, and humane communication plays a crucial role in supporting
the success of deradicalization. These findings provide a practical contribution to
strengthening communication approaches in sustainable counter-radicalism

programs.

Keywords: Deradicalization, Communication, Symbolic Interaction, Phenomenology,

Densus 88, Former Napiter
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