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Abstrak

Daniel Haryanto. 201810115294. Penyelesaian Sengketa Ganti Kerugian
Terhadap Tertanggung Asuransi Kendaraan Bermotor Yang Hilang Melalui Jalur Non
Litigasi.

Pada skripsi ini penulis mengangkat penyelesaian kasus klaim asuransi berdasarkan
kontrak serta berdasarkan penyelesaian diluar badan peradilan yaitu BPSK.
Dilatarbelakangi oleh kasus permohonan klaim kehilangan kendaraan bermotor antara
pihak tertanggung. Kemudian penulisan karya tulis ini menggunakan metode yuridis
normatif dengan metode pendekatan yuridis sosiologis serta menggunakan pendekatan

kasus.

Bahan hukum primer, sekunder, dan tersier yang diperoleh penulis akan
dianalisis dengan menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Dari hasil penelitian
dengan metode diatas, penulis memperoleh jawaban atas permasalahan yaitu
penyelesaian klaim asuransi berdasarkan kontrak tidak dapat berjalan karena salah satu
pihak merasa kepentinganya belum tercapai, dan penyelesaian berdasarkan kontrak ini
tidak sesuai dengan perjanjian sehingga memilih jalur penyelesaian diluar peradilan.
Penulisan ini demi tujuan kewajiban debitur dalam memenuhi hak-hak kreditur, ketika

kendaraan motor hilang.

Berdasarkan penelitian ini perjanjian antara dua pihak atau lebih yang dikenal
sebagai asuransi atau pertanggungan mengikat penanggung kepada tertanggung atas
kerugian, kerusakan, atau kehilangan keuntungan yang mungkin ditimbulkan oleh
tertanggung sebagai akibat dari peristiwa yang tidak pasti, serta untuk membayar
manfaat berdasarkan kelangsungan hidup atau kematian tertanggung. Istilah
"tertanggung" mengacu pada entitas yang menyebarkan risiko, dan istilah
"penanggung" mengacu pada perusahaan yang menyerap risiko. Kebijakan adalah
kontrak hukum yang merinci setiap syarat dan ketentuan yang dilindungi antara kedua
organisasi ini. Biaya berbayar, dengan "tertanggung" menjadi "penanggung atas risiko
yang ditanggung disebut "premi."

Kata Kunci: Asuransi, Perjanjian, dan Penyelesaian diluar Peradilan
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ABSTRACT

Daniel Haryanto. 201810115294. Settlement of compensation disputes against

the insured of lost motor vehicle insurance through non-litigation channels.

In this thesis, the author raises the settlement of insurance claim cases based on
contracts and based on settlements outside the judicial body, namely BPSK. Motivated
by the case of a motor vehicle loss claim application between the insured, Mr.
Nursiman, which was rejected by the insurer, PT. Asuransi Raksa Pratikara clause
motor loss occurs because it is driven by a driver who is not legally competent. Then
the writing of this paper uses empirical juridical methods with sociological juridical
approach methods and uses a case approach. The primary, secondary, and tertiary
legal materials obtained by the author will be analyzed using a qualitative descriptive
approach. From the results of research with the above method, the author obtained the
answer to the problem, namely the settlement of insurance claims based on the contract
cannot run because one party feels that his interests havenot been achieved, and the
settlement based on this contract is not in accordance withthe agreement so he chooses
the out-of-court settlement path. An agreement between two or more parties known as
insurance or underwritingbinds the insurer to the insured for any loss, damage, or loss
of profit that may be incurred by the insured as a result of an uncertain event, and to
pay benefits based onthe survival or death of the insured. The term "insured" refers to
the entity that spreadsthe risk, and the term "insurer" refers to the company that absorbs
the risk. A policy isa legal contract that details all the terms and conditions protected
between these two organizations. The fee paid, with the "insured” being the "insurer

Jor the risk assumedis called the "premium.”
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