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ABSTRAK

Bagas Mulyadi 202110325079. “Pengaruh Gaya Hiduo, Suasana Cafe,
Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan Pembelian “Dalam Rasa Kopi” Di

Setu Bekasi.

Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk mengetahui secara simultan
dan parsial dari variabel bebas yaitu Gaya Hidup, Suasana Cafe, Dan Kualitas
Pelayanan, variabel terikat Keputusan Pembelian. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode kuantitatif, dimana dalam penelitian ini menggunakan
perhitungan purposive sampling dan umus Hair. Populasi dalam penelitian ini
adalah seluruh pengunjung yang berjumlah 102 responden. Berdasarkan hasil
penelitian, dalam uji parsial (T) variabel Gaya Hidup memiliki pengaruh positif
secara parsial terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai 5,728 (t-hitung) >
1,65993 (t-tabel) dengan signifikan 0,001 < 0,05. Dan variabel Suasana Cafe tidak
memiliki pengaruh yang signifikan dan positif secara parsial terhadap Keputusan
Pembelian dengan nilai 0,552 > 1,65993 (t-tabel) dengan nilai signifikan 0,582 >
0,05. Dan variabel Kualitas Pelayanan memiliki pengaruh positif secara parsial
terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai 6,135 > 165993 (t-tabel) dengan
signifikan 0,001 < 0,05. Selanjutnya dalam uji simultan (f) Variabel Gaya Hidup
Dan Kualitas Pelayanan secara simultan berpengaruh positif terhadap Keputusan
Pembelian, sementara itu Suasana Cafe Tidak memiliki pengaruh yang signifikan
dan positif secara parsial terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai (f-hitung)
sebesar 70,811 > 3,09 (f-tabel) dengan nilai signifikan 0,001 < 0,05. Kemudian uji
determinasi (R2) dihasilkan bahwa korelasi antara tiga variabel Gaya Hidup (X1),
Suasana Cafe (X2) dan Kualitas Pelayanan (X3) terhadap Keputusan Pembelian (Y)
sebesar 67,5%.

Kata Kunci: Gaya Hidup, Suasana Cafe, Kualitas Pelayanan, Keputusan

Pembelian
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ABSTRACT

Bagas Mulyadi 202110325079. “The Influence of Lifestyle, Cafe Atmosphere, and

Service Quality on Purchasing Decisions “In Coffee Taste” in Setu Bekasi.

This research aims to determine simultaneously and partially from the independent
variables, namely Lifestyle, Cafe Atmosphere, and Service Quality, the dependent
variable is Purchasing Decisions. The method used in this study is a quantitative
method, where in this study using purposive sampling calculations and Hair's
formula. The population in this study were all visitors totaling 102 respondents.
Based on the results of the study, in the partial test (T) the Lifestyle variable has a
partial positive effect on Purchasing Decisions with a value of 5.728 (t-count)>
1.65993 (t-table) with a significance of 0.001 <0.05. And the Cafe Atmosphere
variable does not have a significant and positive effect partially on Purchasing
Decisions with a value of 0.552> 1.65993 (t-table) with a significance value of
0.582> 0.05. And the Service Quality variable has a partial positive influence on
Purchasing Decisions with a value of 6.135> 165993 (t-table) with a significance
of 0.001 <0.05. Furthermore, in the simultaneous test (f) Lifestyle and Service
Quality variables simultaneously have a positive effect on Purchasing Decisions,
while Cafe Atmosphere does not have a significant and partial positive effect on
Purchasing Decisions with a value (f-count) of 70.811> 3.09 (f-table) with a
significance value of 0.001 <0.05. Then the determination test (R2) produced that
the correlation between the three variables Lifestyle (X1), Cafe Atmosphere (X2)
and Service Quality (X3) on Purchasing Decisions (Y) was 67.5%.

Keywords: Lifestyle, Cafe Atmosphere, Service Quality, Purchasing Decisions
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