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ABSTRAK

Dengan berkembanganya industri kecantikan dan meningkatnya penggunaan media
digital, pemasaran produk komestik semakin mengandalkan strategi digital seperti
Influencer Marketing, Content Marketing, Testimoni. Kedua brand skincare populer yaitu
Skintific dan Somethinc, bersaing dalam menarik perhatian konsumen melalui strategi
pemasaran yang berbeda. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan
melakukan studi komparasi kedua brand dalam mempengaruhi Keputusan pembeliaan
pada Generasi Z di Kota Bekasi Utara.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan metode
purposive sampling, sumber data penelitian ini adalah data primer yang berupa kuesioner
atau angket yang telah disebarkan ke 210 responden yang berada di Kota Bekasi Utara.
Pengolahan data menggunakan teknik analisis SEM PLS (Partical Least Square) melalui
software SmartPLS 4.0.

Hasil penelitian studi komperasi pada Skintific, Influencer Marketing memiliki
pengaruh signifikan terhadap Keputusan pembeliaan, Content Marketing berpengaruh
signifikan terhadap Keputusan pembeliaan, Testimoni berpengaruh signifikan terhadap
Keputusan pembeliaan. Sedangkan hasil dari Somethinc, Influencer Marketing tidak
berpengaruh signifikan terhadap Keputusan pembeliaan, Content Marketing memiliki
pengaruh signifikan terhadap Keputusan pembeliaan, Testimoni memiliki pengaruh
signifikan terhadap Keputusan pembeliaan.

Kata Kunci : Influencer Marketing, Content Marketing, Testimoni, Generasi Z
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ABSTRACT

With the growth of the beauty industry and the increasing use of digital media,
cosmetic product marketing is increasingly relying on digital strategies such as Influencer
Marketing, Content Marketing, and Testimonials. Two popular skincare brands, Skintific
and Somethinc, compete to attract consumer attention through different marketing
strategies. Therefore, this study aims to analyze and compare how both brands influence

purchasing decisions among Generation Z in North Bekasi.

This research employs a quantitative method using purposive sampling. The primary
data source consists of questionnaires distributed to 210 respondents in North Bekasi.
Data processing is conducted using the SEM-PLS (Partial Least Squares) analysis

technique through SmartPLS 4.0 software.

The comparative study results show that for Skintific, Influencer Marketing has a
significant negative impact on purchasing decisions, while Content Marketing and
Testimonials have a significant positive impact. On the other hand, for Somethinc,
Influencer Marketing significantly influences purchasing decisions, whereas Content

Marketing and Testimonials do not have a significant impact.

Keywords: Influencer Marketing, Content Marketing, Testimonials, Generation Z
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