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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh iklan media sosial, harga, dan
varian produk terhadap keputusan pembelian produk Scarlett pada mahasiswi
Program Studi Manajemen Universitas Bhayangkara angkatan 2021. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data berupa
kuesioner yang disebarkan kepada 132 responden. Analisis data dilakukan
menggunakan SPSS versi 26 untuk menguji pengaruh parsial dan simultan dari
variabel independen terhadap variabel dependen.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, iklan media sosial dan harga
memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, dengan nilai
signifikansi kurang dari 0.05, namun pada variabel varian produk tidak memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian, dan hasil uji simultan (uji F) menunjukkan
bahwa ketiga variabel, yaitu iklan media sosial, harga, dan varian produk, secara
bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci : lklan Media Sosial, Harga, Varian Produk, dan Keputusan
Pembelian.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of social media advertising, price, and product
variants on purchasing decisions for Scarlett products for students of the
Management Study Program at Bhayangkara University class of 2021. This study
uses a quantitative approach with data collection techniques in the form of
questionnaires distributed to 132 respondents. Data analysis was carried out using
SPSS version 26 to test the partial and simultaneous effects of the independent
variable on the dependent variable.

The results showed that partially, social media advertising and price had a
significant influence on purchasing decisions, with a significance value of less than
0.05, but the product variant variable had no effect on purchasing decisions, and
the results of the simultaneous test (F test) showed that the three variables, namely
social media advertising, price, and product variants, together had a significant
effect on purchasing decisions.

Keywords: Social Media Ads, Price, Product Variants, and Purchasing
Decisions.

Vi

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



KATA PENGANTAR

disusun sebagai salah satu lym‘unmk menyelesaikan pendi S

gelar Sarjana Manajemen pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis U
B \ Bhayangkara Jakarta Raya. .
4 Dalam kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang : f.

A sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan, "I
bimbingan, dan bantuan selama proses penyusunan Skripsi ini. Dengan tulus,
penulis mengucapkan terima kasih kepada yang terhormat :

1. Bapak Irjen Pol. (Purn) Prof. Dr. Drs. Bambang Karsono, S.H., MM., Ph.D.,
D.Crim (HC) Selaku Rektor Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

2. Bapak Dr. Yayan Hendayana, S.E., M.M, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

3. Ibu Dr. Dovina Navanti, S.T. M.M, selaku Ketua Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

. Bapak Dr. Andrian, S.E., M.M, selaku Dosen Pembimbing I dan Ibu Dr. Dian

Sudiantini, S.Pd., M.Pd, selaku Dosen Pembimbing II yang selalu memberi

bimbingan, dukungan setta ilmu dalam menyelesaikan skripsi ini.

vii

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



mnzkmn yang berjuang dan lulus bersama-sama pada

‘ meniﬁlrwn agai*'nuhan Yang Maha Esa berkenan
usala Kkebaikan dan dukungan yang telah diberikan oleh

i. Penulis juga

/. befhal"fP karya tulis ini dapat memberikan kontribusi yang bermanfaat bagi

pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang yang menjadi fokus
penelitian ini.
Jakarta, 11 Februari 2025
Penulis,

=

AP

Elsa Anggrlni/?iliyanto

NPM 202110325204

viii

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



DAFTAR ISI

GOV ER e ettt i
LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .....oooooiiieieeeeee e, i
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt a e iii
LEMBAR PERNY AT A AN oot a e iv
A B S T R A e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e ———————aaaeaaaa—— v
A B S T R A C T ettt et e e et e e ettt ee e e e e e e et e eeeeeeaa e e ———raaaeeaaas Vi
KATA PENGANT AR .o e e e e e vii
DAFTAR IS oottt e e et e e e e eaeeaeeeaas iX
DAFTAR TABEL ...ttt ettt e e e e e e e et eeeeeeaaaae Xii
DAFTAR GAMBAR ... ettt ettt e e e e e e e e s e e e e eeeeaans xiii
DAFTAR LAMPIRAN .ot neae e Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Masalah . ... 1
1.2 RUMUSAN MaASAIAN ..ot 6
1.3 Tujuan Penelitian .......cccovoieiieiiciecic e 6
1.4 Manfaat PENeILIAN .......oeeeeeeeeeeeeeee e 7
1.4.1  Manfaat TeOIILIS ..ot e e e e 7

1.4.2  MANTAAE PTraKEiS ..ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e eeeeeeeees 7

1.5 Batasan MaSalah ........ooovvviiiiiiii et 8
1.6 Sistematika PENULISAN ......oooveeeieeie e 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 10
2.1 Keputusan Pembelian..........cccooiiiiiiiiiiiiiceee s 10
2.1.1 Faktor-faktor Keputusan Pembelian ..........cccocooceiiniiiinnnnenn, 11

2.2 TKIAN MEAIA SOSIAL ...t neeees 12

iX

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



2.3 HAIGA i 14
2.3.1 DImensi Harga .......cccoeveieiieir e 15

2.4 VAriaSi PrOUUK ......ccooiiiiiiiiciee s 17
2.4.1 Indikator Varian Produk ..........cccooeiiiiininiiiec e 18

2.5 Penelitian Terdaulu ..........cccocooiiiiiiiiie e 19
2.6 Kerangka Pemikiran..........cccocveiiiiieiiiieiie e 22
2.7 HIPOLESIS .ottt nne s 22
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN ...co.ooiiiiiie e 25
3.1 Desain PENEITIAN ....c.coviiie e 25
3.2 Populasi dan Sampel..........ccoooiiiiiiiiicecee 25
324 Ropulast="..... = Sz s e R AN 25

0. ST ) [ RO N ETROPTY S Vot = A N TR 26

3.3 JeNiS SUMDEE DALA......cuveeeiieiiiie e e et ae e sie et seeeeeenes 28
3.4 Operasional Variabel ... 28
3.5  Teknik Pengolahan Data............c.ccccueiiiiiiieiie e 29
3.6 Metode Pengumpulan Data...........cccoeierenininiiieieese st 30
KR\ UITIAVE 1o 1 & Gy A I omeE Laldgpe S (0 S, 30

3.6.2 Uji READIITAS ....c.veivieiieieciiccie et 30

3.7 Uji ASUMST KIGSIK.......cooiiiiiieiicc e 31
3.7.1 UjJi NOrMAlITas. ....ccooueiiiiiieiieiesee s 31

3.7.2 Uji MUItIKOIONIENITAS....cuveviviiiiiiiiicieceeee e, 32

3.7.3 Uji HeteroskedastiStas.........ccccveveieeieciie e 33

3.8 Analisis Regresi Linear Berganda ............ccccceeveiieiieie i 33
3.9 UJE HIPOTESIS ..ottt 34
B.9.L UJi Tt 34
3.9.2 UJI Fooec e 35

3.10 Uji Koefisien Determinasi ........cccveiieiieeiieiii e 35
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......coooiie e 37
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccocoovveiiiineiinieieeee 37

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



4.2 1dentitas RESPONAEN ........ccoiiiiiiiieiee e 39

4.3 HaSH ANAIISIS ..ot s 41
4.3.1 Hasil Uji Validitas...........coceoeevieiiiie e 41
4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas............cccoveviiieiieie e 45
4.3.3 Hasil Uji NOrmalitas .........ccccooviiiiiiiiiiieieieesese e 48
4.3.4 Hasil Uji MUlItiIKOIONIEITAS .........coiiiriiiieieeec e 49
4.3.5 Hasil Uji Heteroskedastistas ...........cccovveveeieieenesiiesieese e 51
4.3.6 Hasil Uji Regresi Berganda..................cooooiiiiiiiina 52
A.3.7 HaSH UjJi Toooeiiiiiiiie et 54
4.3.8 HaSil Uji Froooovoceeceeeeeeeeeeeee et 55
4.3.9 Hasil Uji R-Square..........ccooiiiiiiiiiiiiiiieiee e, 57
4.4 PemMBDANASAN. .....ciiiiiiiteiiiieii ettt 59
4.4.1 Pengaruh Iklan Media Sosial Terhadap Keputusan Pembelian ...59
4.4.2 Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian ....................... 61
4.4.3 Pengaruh Varian Produk Terhadap Keputusan Pembelian.......... 62

4.4.4 Pengaruh Iklan Media Sosial, Harga dan Varian Produk
Terhadap Keputusan Pembelian ...........ccoceoeieiiiiiininiice 65
BAB V PENUTUR ... K ks i, o AS o finnnnasanssshasaaat sl B oeeeeeeneenenennne 69
5.1 KESIMPUIAN ..ot 69
5.2 SAFAN ...ttt ne e 70
5.3  Keterbatasan Penelitian........oc s ses e e 71
DAFTAR PUSTAKA .ottt 73

LAMPIRAN

Xi

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdanulu. .........cccooooeiiiniiiiee e 19
Tabel 3.1 SKala LIKEIT. .......ocoiiiiiieieiee e 27
Tabel 4.1 Hasil Uji Validitas Variabel Iklan Media Sosial. ............cccccevvennne. 41
Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Variabel Harga. ..........ccccccoovevinieieeieie e 42
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Variabel Varian ProdukK.............cccccvevviiieinennne. 43
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian. .............cccoc... 44
Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas. ..........cccooeiiiiiiiiiniiiecc e 46
Tabel 4.6 Hasil Uji NOrmalitas............ccccoeviiiiiieeiieie s 48
Tabel 4.7 Hasil Uji Multikolonieritas.............cccooveviiveiiciieie i 50
Tabel 4.8 Hasil Uji Linear Berganda...........c.ccoovvvriiiiiiiiiiene e 52
Tabel 4.9 Hasil Uji Parsial. ...........ccoooiiiiiii e 54
Tabel 4.10 Hasil Uji SIMUIAN. .......ccooieieeiecece e 56
Tabel 4.11 Hasil Uji R-SQUAIE. .........ccoeiieeiieieiecse et 58

Xii

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Produk Skincare dengan Konsumen Terbanyak di Indonesia. ........ 2
Gambar 2.1 Kerangka PEMIKIraN. ..........ccooviiiiieniiie e 22
Gambar 4.1 Pengetahuan Responden Pada Produk Scarlett. .............cccccceeenen. 39
Gambar 4.2 Usia RESPONUEN. ........covieieiieie e 40
Gambar 4.3 Hasil Uji HeteroskedastiSitas. ..........cccvevvivereiiesieesecieseese e 51

Xiii

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Uji REFEIeNSi.......ccvciiiiiiieiicc et 77
Lampiran 2 Uji PlagiariSme. .........coviiiiiieieieriesie e 85
Lampiran 3 Kuesioner PENEITIAN. .........cccevireeiriee ettt 87
Lampiran 4 Surat Permohonan Penelitian................cccooveviiieiiiecin e, 91
Lampiran 5 Surat BalaSan...........c.cooveiveierninenee ettt 92
Lampiran 6 Tabulasi Data. .........cccccueiieiiiiiniiieeic e 93
Lampiran 7 Hasil Olahan Data..............cccoveiiiiieiiiiiic e 109
Lampiran 8 Kartu BImMBINGaN.........ccoceeieiiirnieieee st 115
Lampiran 9 Daftar Riwayat HIdUP.........cocvreirieeinen s s 118

Xiv

Analisis Pengaruh.., Elsa Anggraeni Piliyanto, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



	01-202110325204-Cover.pdf (p.1)
	02-202110325204-Lembar Persetujuan Pembimbing.pdf (p.2)
	03-202110325204-Lembar Pengesahan.pdf (p.3)
	04-202110325204-Lembar Pernyataan.pdf (p.4)
	05-202110325204-Abstrak.pdf (p.5)
	06-202110325204-Abstract.pdf (p.6)
	07-202110325204-Kata Pengantar.pdf (p.7-8)
	08-202110325204-Daftar Isi.pdf (p.9-11)
	09-202110325204-Daftar Tabel.pdf (p.12)
	10-202110325204-Daftar Gambar.pdf (p.13)
	11-202110325204-Daftar Lampiran.pdf (p.14)



