BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Menurut temuannya dan penjelasan pengaruh lingkungan kerja terhadap
kinerja driver ojek online Maxim di Mustika Jaya Kota Bekasi, sehingga bisa
dijelaskan kesimpulannya yaitu:

1. Hasilnya pengujian secara parsial variabel lingkungan kerja berpengaruh
terhadap kinerja driver ojek online .

2. Hasilnya pengujian secara parsial variabel beban kerja tidak berpengaruh
terhadap kinerja driver ojek online.

3. Hasilnya uji simultan konstruk lingkungan kerja dan beban kerja berpengaruh
terhadap kinerja driver. Sehingga variabel kinerja driver bisa dijelaskannya pada
variasi kedua konstruk bebas merupakan kuali lingkungan kerja dan beban kerja.

5.2 Saran

1. Bagi Penelitian
Pada penelitian Diharapkan dapat membantu proses proses pembelajaran dan

dapat dijadikan sebagai bahan penambah referensi bagi mahasiswa jurusan

Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen konsentrasi sumber daya manusia

di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

2. Bagi Universitas
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Dapat menginformasikan pada pihak — pihak lainnya agar melaksanakan
penelitian lanjutan dan menambahkan kepustakaan menjadi bahan informasi
perbandingan dengan penelitian lainnya terhadap Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya umumnya FEB khususnya Prodi Manajemen.

3. Bagi Perusahaan

Menjadi bahannya informasional dan saran untuk Lingkungan kerja terhadap
kinerja driver ojek online Maxim di Mustika Jaya Kota Bekasi, yaitu
a. Meningkatkan keamanan saat bekerja di lingkungan tempat mencari atau

mengambil order di pangkalan terhadap oknum yang tidak bertanggung jawab,
b. Meningkatkan efisiensi dan efektivitas kinerja driver dalam mengelola waktu

bekerja,
c. Menjaga kualitas pelayanan kinerja driver sehingga memberikan respon positif

dan baik terhadap pelanggan ojol Maxim.
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